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A Phonak Marvel technologiaja

PHONAK

lifeis on



Szerelem elso hallasra

Az uj Marvel technoldgiaval ellatott platformunk kifejezi elkotelezettséglinket, mely
szerint folyamatosan klzdlnk a korlatozasok nélkili hallasért. Iranyado elveink
kozé tartozik, hogy olyan hallasi megoldasokat fejlessziink, melyek paratlan hallast,
beszédértést és hangmindséget tesznek lehetévé - a hallasi kornyezettél
fliggetlendl. Legujabb termékiinkben tébb év széleskdrl kutatasanak és
fejlesztésének eredménye testesil meg egy technoldgiai mestermunkaban.
Vildgszerte hallgattunk a hallasgondozd szakemberekre és a felhasznaldkra, és arra
fokuszaltunk, hogy 6k mit varnak el egy csucskategorias hallokésziiléktol. Ezt a
megkozelitést egyesitettilk a modern technologiaval, és olyan multifunkcionalis
hallokészuléket fejlesztettlink, amelybe elsé hallasra bele lehet szeretni.

Csatlakozik az
Tiszta, gazdag okostelefonokhoz,
hangzas A . tévéhez és egyéb
R eszkdzokhoz

Szerelem
elso hallasra

Ujratdlthetd

modellek Okos applikaciok

Ezzel a filozoviaval és a modern technologiaval multifunkcionalis hallokészllékeket
terveztlink, melyek a 'szerelem elsé hallasra’ éiményét nyujtjak - minden egyes nap.

A Marvel platform minden hallokésziiléke élvonalbeli Phonak technoldgidk sorat
tartalmazza. Az egyedilallosagbdl fakadd versenyelény abbol eredeztethets,
ahogyan ezek a technoldgidk harmonikusan egyittmikédnek - mind egyetlen
készllékben.

A Marvel platform technolégiai csucspontjai:

* AutoSense OS™ 3.0

* Binaural VoiceStream Technology™

* Bluetooth csatlakoztathatosag okostelefonokhoz (i0S és Android)

e AirStream™ technolégia

e Litium-ion ujratdlthet6é akkumulator-technoldgia

* Roger™ technologia most kézvetlen hangadat-atvitelt (streaming) tesz lehetévé
a hallokésziilékekbe (2019 6szét6l)

Ezeken tulmenéen a Phonak bemutatja az eSolutions-t*, az uj, okos app-okat® és
megoldasokat, melyeket azért fejlesztettlink, hogy zokkenémentesen és biztonsagosan
kapcsolddjanak 6ssze egymassal a hallasgondozd szakemberek és az ligyfelek. Ezek
olyan fejlesztések, melyek a tavoli tamogatas révén nagyobb felhasznaloi autonomiat
€s még inkabb személyre szabott ligyfélgondoskodast jelentenek.

Annak biztositasara, hogy On és tigyfelei valdban élvezzék ezeknek a fejlesztéseknek
az elényeit, torekedtlink ra, hogy mindez automatikusan és felhasznalobarat modon
mukodjék.

A Marvel hallokésziilék az On legjobb valasztasa olyan tigyfelek szimara, akik tiszta,

gazdag hangzast varnak el hallokésziilékeiktél a kiilonféle hallasi helyzetekben, és
eréfeszités nélkil szeretnének kapcsolodni az 6ket korllvevo vildaghoz.

* A Magyarorszagon jelenleg elérhetd alkalmazasokrol érdeklddjon képvisel6jénél.







AutoSense OS™ 3.0 -
automatikus adaptacio
a mindennapi hallasi

helyzetekhez

A Phonak a Marvel technoloégiai platformmal bemutatja az AutoSense OS 3.0-t.
Az operacios rendszer uj fejlesztéseit a hallasi teljesitmény javitasa érdekében
terveztiik, és hogy az Ugyfelek szamara a hallas zokkenémentes legyen.

A folyamatos fejlesztés évei soran mesterséges intelligenciat alkalmaztunk

az AutoSense 0S-ben annak érdekében, hogy megtanuljuk felismerni és pontosan
értékelni a kdrnyezeti és a tovabbitott hangokat egyarant. Ennek eredménye-
képpen a szabadalmaztatott Phonak technologia legujabb generacidja minden
eddiginél tobb hallasi helyzetet ismer fel és alkalmazkodik ezekhez, mint
korabban barmikor.5 Az operaciods rendszer minden 0,4 masodpercben elemzi

az akusztikai kornyezetet és tébb szempont alapjan értékeli azt. Majd ugy keveri
ezeket, hogy tobb mint kétszaz kiilonb6z6 beallitasbol alakit ki egyet, és ez
optimalizalt hangot eredményez, fiiggetlendl a hallasi kdrnyezettol.

Legjobbnak értékelt streamelt hangmindség4

Az AutoSense OS 3.0 kitlin6 beszédértést és hangmindséget biztosit komplex
hallasi helyzetekben. Azonkivil, hogy a Phonak Marvel hallékésziilékek a
mikrofonjai altal felvett kornyezeti hangokat osztalyozza, ez a vilag elsé olyan
hallokésziléke, mely a hangadat-atvitel beszéd- és zenei hangjait is értékeli.
Ennek eredménye a csucsszinvonalunak értékelt hangmindség# téve- és vided
nézésekor, zene- podcast-, e-konyv és sok egyéb eszkdzdk hallgatasakor.

Kevésbé megeréltet6 hallas zajban3?

Az AutoSense OS 3.0 tovabbi egyik innovacidja a szituaciofliggd kompresszié.

Egyértelmlen bebizonyosodott, hogy a zajos kérnyezetben jobb a lassabb
kompresszio elfogadottsaga, mint a gyorsabb kompresszidé. Az oldenburgi
Hallasi K6zpont egy nemrégiben végzett vizsgalataban bebizonyosodott,
hogy jelentésen csdkkent a hallasi eréfeszités enyhe hallasveszteséqgl
hallokészilékesek esetében, ha lassabb kompressziot alkalmaztak zajban.

Kivételes hangmindség az elso illesztéstol kezdve!

Annak érdekében, hogy az elsé illesztés soran tapasztalt hangmindséggel és
a beszédértéssel kapcsolatos fontos elvarasoknak megfeleljiink, tovabb
javitottuk az Adaptive Phonak Digital (APD) illesztési ajanlast. Vizsgalatok
tamasztjak ala, hogy ez a javitott el6kalkulacid a Marvel esetében kivételes
elsé illesztéskori elfogadast ad a jobb hangmindségnek kdszénhetden,
mikdzben a beszédértés csendes és zajos kornyezetben is megmarad.

Szeretne tobbet tudni technologiankrol és a kutatasokrol?
Olvassa el az ezekr6l szo6lo cikkeket a phonakpro.hu/bizonyitek cimen.

Az ligyfelek legfontosabb eldnyei

® Kimagaslo hangmindség az elsd illesztéstol kezdve
e Kevésbé megerdltetd hallas zajban3®

e [egjobbnak értékelt streamelt hangmindség*

Az On eldénye
® Annak a lehetdsége, hogy Ugyfelei hallokésziilékeit pontosan az 6 optimalis
hallasuk érdekében szabja személyre

Egyediilallo a Marvelnél
e A hangadat-atvitel (streaming) jeleit is értékeli a rendszer, és ez legjobbnak
értékelt streamelt hangmindséget eredményez4



Binaural VoiceStream
Technology™ — mert ket fiil
jobban hall, mint eqy

Minél magasabb a zajszint, annal nagyobb a hallassal szemben tamasztott kihivas.
Az AutoSense OS 3.0 a Binaural VoiceStream Technology-t alkalmazza valamennyi
Marvel hallokésziilékben.

Ezt a szabadalmaztatott Phonak technologiat arra a tényre alapozva fejlesztettiik,
hogy két fiillel jobban lehet hallani, mint eggyel. A teljes audio savszélességet valds
idében és bi-direkcionalisan kdzvetiti, amivel jol kezeli a kihivast jelentd hallasi
szituaciokat. A két hallokésziilék egymassal torténé dsszekapesolasa biztositja, hogy
hasznalojuk a két fullel torténd hallas elényeit élvezheti, kiilondsen zajos
kornyezetben, telefonalaskor, vagy ha nem latja a beszélé arcat. A Binaural
VoiceStream Technology egy keskenyebb iranyszéget eredményez, ugyanakkor nem
zarja ki a visel6jét a kdrnyezetbél.

A Binaural VoiceStream Technology teszi lehetévé az olyan programokat és
tulajdonsagokat, mint példaul a Beszéd hangos zajban, a Beszéd 360°-ban
és a DuoPhone.

Video-elemzések bizonyitottak, hogy a Phonak technoldgiaja egyszeribbé
teszi a hangos kdrnyezetben folytatott csoportos beszélgetéseket,
dsszehasonlitva a hagyomanyos iranymikrofonos rendszerekkel.

A Beszéd hangos zajban beallitassal az emberek nagyobb részvételre

és jobb kommunikaciora képesek.

Az ligyfelek legfontosabb elonyei
® Jobb beszédértés zajban?
® Kénnyebben kovethetdek a csoportos beszélgetések, és kdnnyebb a részvétel®

Az On el6nye
® Tud olyan dedikalt tulajdonsagokat és programokat kinalni, melyek optimalis
hallasi teljesitményt nyujtanak specialis hallasi helyzetekben.

Egyediilallo a Marvelnél

® Nem kell tébb kompromisszumot kétni! A Phonak szabadalmaztatott 2.4
GHz-es chipje (SWORD™ 3.0) most lehetévé teszi a binauralis streamelést
(hangtovabbitast)



Csatlakoztathatosag okos-
telefonokhoz, tévéhez és mas
eszkozokhoz - legjobbnak
ertekelt streamelt hangmindseg+

Olyan, mintha vezeték nélkiili nélkiili fejhallgatdkat viselni — taldn még
anndl is jobb, mivel a Marvel hallokésziilékek megkiilonbéztetik a
tovdbbitott hangot (legyen az beszéd, vagy zene), és ennek megfelelGen
optimalizalja a hangot.

Csatlakoztathatdsag okostelefonokhoz

A Marvel a kaphato 6sszes tobbi hallokésziilék koziil egyedilalldéan képes
csatlakozni mind az i0S, mind az Android okostelefonokhoz, vagy mas
Bluetooth®-os ®-o0s telefonokhoz, és képes barmilyen hangadatot binauralisan
tovabbitani. A Marvel valoban szabadkezes telefonalast tesz lehetévé beépitett
mikrofonjai révén. A hivasokat egyetlen gombnyomassal lehet fogadni vagy
elutasitani, még ha a telefon a helyiség masik végében is van. A tovabbi kényelem
kedvéért a hanglizeneteket be lehet allitani ugy, hogy a hallokészilékeken
keresztil legyenek hallhatok.

Az okostelefonokkal valo kézvetlen kapcsolat az On tigyfelei szamara a specidlis
Phonak applikaciok hasznalatat is lehetévé teszi, hogy még jobban kiaknazhassak
keszilékeik elényeit.

Tévé és multimédia

A Bluetooth kapcsolaton kivil a Phonak szabadalmaztatott AirStream
technoldgiaja legjobbnak értékelt hangadat-atvitel minéséget biztosit barmilyen
tévérdl vagy sztered-berendezésrél. A Phonak TV Connector, mely egy egyszerd
‘plug and play' megoldas, egyszerre tobb hallgaté szamara képes tovabbitani

a hangot 15 m-es tavolsagig tovabbi hangadat-atviteli eszkdz viselése nélkil.
ATV Connector automatikusan kapcsolodik a hatosugaran beldli hallo-
késziilekekkel, vagy manualisan is lehet szabalyozni a be- €s kikapcsold gombbal.
Dolby-kompatibilis.

Environmental Balance (Kérnyezeti Egyenstly)

Az Environmental Balance funkcidnak kdszénhetden tgyfelei halldkésziilékeiket
a hangadat-atvitel k6zben is szabalyozhatjak. Megtehetik ezt kozvetlenl

a hallokészilékeken talalhatdo nyomogombbal vagy a telefonjuk hangeré-
szabalyozojaval, az optimalis hallasi éimény elérése érdekében. Ez az innovativ
tulajdonsag lehet6veé teszi az Ugyfeleknek annak kivalasztasat, hogy a streamelt
(tovabbitott) hangra, vagy a kdrnyezeti hangokra kivannak-e fokuszalni.

Az ligyfelek legfontosabb elonyei

e Csatlakozas okostelefonokhoz - i0S és Android

e Csatlakozas egy sor mindennapi Bluetooth-os elektronikai eszk6zhoz

e A hallokésziilékeket vezeték nélkili sztered fejhallgatoként lehet hasznalni
® Extra hosszu streamelési id6 az AirStream technologianak kdszénhetéen

Az On el6nyei

e Univerzalis csatlakoztathatosagra tud megoldast kinalni

¢ 'Plug and play' megoldas TV nézéshez, legjobbnak értékelt streamelt
hangmindséggel’

Egyediilallo a Marvelnél

e Az egyetlen hallokésziilék a vilagon, mely minden hangjelet tovabbit az i0S-es
és az Android eszkdzokrol is

e Okos audio Uizenetek hallhatok kozvetleniil a Marvel hallokészilékekben
a csatlakoztatott eszk6zokrél - telefonhivasok, figyelmeztetések, email-
értesitések, stb.



Ujratoltheté Phonak - egy teljes
napi hallas a hangadat-atvitelt is
beleertve

A Phonak a litium-ion ujratolthetd akkumulatorok bemutatasaval uttéré szerepet
toltott be a hallokésziilékek ujratdlthetéségét illetéen. A Marvel hallokésziilékek is
kaphatoak ezzel a technolégiaval. Gyorsan fel lehet 6ket tdlteni, és egy toltéssel
hosszan hasznalhatjuk a késziléket. Az Gigyfeleknek nem kell tobbet kicsiny és
nehezen kezelhetd, eldobhato elemekkel bajlodniuk.

Mas elektronikai eszk6zdkhoz hasonldan az Ujratdlthetd Marvel hallokészilékek
is mindig hasznalatra készek. Automatikusan bekapcsolnak, ha kivesszik éket

a toltébél. Zart elemtartojukkal ugy terveztik 6ket, hogy még megbizhatobbak
legyenek, mint a cserélheté elemes megoldasok.

Az Gjratoltheté Marvel hallokésziilékek
egyszerlien hasznalhato toltési megoldasokkal
érhet6k el, mint példaul a Mini Charger Case
standard USB-C kimenettel.

Az Uj t6bbszini jelz6fények
javitjak a lathatosagot.

Az ligyfelek legfontosabb elonyei

® Egyszer(l hasznalat - nincs tobb bajlodas az eldobhatd elemekkel

e Miutan kivesszik a késziilékeket a tolt6bdl, automatikusan bekapcsolnak
® Egész napon at tartd hallas, beleértve a streamelést is

® Szupergyors toltés

e Az akkumulator 6 éven at tartd hasznalatra tervezve

® |P 68-as besorolas

Az On el6nyei

e Fejleszti vallalkozasat: kutatasok biztonyitjak, hogy az ujratolthetdség
az egyik legfontosabb szempont, mely az elsé hallokészilék visel6ket
motivaljak készulékvalasztaskor1o

e Ugy terveztiik, hogy rendkiviil megbizhatd legyen, igy kevesebb letort
elemajtoval, valamint szennyezédés miatti javitassal kell szamolni

® Tobb id6t tud tolteni Ugyfelével, mivel nem kell id6t szanni az elemcserével
kapcsolatos bemutatora

Egyediilallo a Marvelnél
e Litium-ionos ujratoltheté modell telefontekerccsel és 2.4 GHz-es kdzvetlen
csatlakozassal
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Roger™ technologia - a hallasi
teljesitmeny fokozasara

Azokban a helyzetekben, amikor hangos zaj vagy tavolsag befolyasolja a
jel-zaj-viszonyt (SNR), a beszédértés kiilonésen nehéz lehet. llyenkor a Rogeren
a sor, hogy javitsa a hallasi teljesitményt.

lgazi attorés a hallokészilék technoldgiaban, hogy a Marvel hallokésziilékek
tartalmazzak a RogerDirectTM-et, mely lehet6vé teszi, hogy a Roger technologia
kozvetlenlil a Marvel hallokésziilékekbe sugarozzon. A vevé-funkcionalitas
egyszer( beallitasa utan az tgyfelek élvezhetik a Roger bizonyitott min6ségét,
kiils6 vevé kdzbeiktatasa nélkil. Ez a jelentds innovacié a Roger technoldgiat
konnyebben kezelhetdvé tette, €s egyuttal vonzobba is, egy szélesebb csoport
szamara (enyhétdl a sulyos foku hallasveszteségig).

A Roger technologia olyan intelligens és adaptiv algoritmusokat hasznal, melyek
folyamatosan mérik és pontosan elemzik a zajszinteket, hogy a Roger jelei
tisztan hallhaték maradjanak a hattérzaj felett. Tovabba a Roger mikrofonokaz
optimalis beszédfeldolgozas érdekében érzékelik orientacidjukat, és a legjobb
beszédértést biztositjak.

A Roger az egyetlen prémium kategodrias vezeték nélkili, adaptiv mikddésu

mikrofon technoldgia MultiBeam Technology-val és MultiTalker Network-kel.

Fzzel a megoldassal On lehetdvé teheti ligyfelei szamara, hogy csoportos
megbeszélésekben teljes mértékben részt tudjanak venni, még olyan nagyon
zajos kdrnyezetekben is, mint az éttermek, munkahelyi megbeszélések és
iskolai tevékenységek.

A RogerDirect 2019 6szétdl kaphato.

Az ligyfelek legfontosabb el6nyei

® A Marvel és a Roger optimalis megoldas a kihivast jelenté helyzetekre

® A nagy zajban €s tavolsagrol valo beszédértés javitasara terveztik

® Diszkrét és vonzd megoldasok

® Rugalmasan kombinalhaté tobb mikrofon a hallasi tartomany kiterjesztése
érdekében

Az On el6nyei

e A vevék csatlakoztatasanak bajlodasa mar a multé

e Tobbfele kivitelben is elérhetdé a Roger funkcio, ezaltal vonzod és diszkrét
megoldast tud kinalni
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Phonak eSolutions
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A Sonova Technology ePlatform (STeP) a Sonova felhé-alapu motorja, mely
az eSolutions-t hajtja meg. Ez a fejlett end-to-end, felh6-alapu platform
védi is digitdlis eszkbzeinket, biztonsdgossd és kbnnyen kezelhet6vé téve
ket az On és iigyfelei szamdra. A STeP-et nyilt architekturdja eréssé és
dinamikussd teszi, mert ugy miikédik, mint egy hub, képes csatlakozni a
meglevé és a jovbbeli (izleti megolddsokhoz. Ezzel a platformmal
halldsgondozdsi szolgdltatdst kindlunk, mert biztonsdgos, megbizhato
technoldgidhoz csatlakoztatjuk az embereket.

eSolutions*

A hallasgondozasi szolgaltatasok jovéje, az eHealth egy gyorsan névé szegmens,
melynek nagy hatasa és befolyasa van iparagunkra. Ezt az egészségiigyi trendet
tébb kilénb6z6 szempont befolyasolja, mint példaul a koltségek, a felhasznalok
magatartasa, az egyre boviilé technikai lehetéségek és az uj innovaciok.

Az az innovativ technoldgiakon és szolgaltatasokon alapulé eAudiology a
halldsgondozas jovéje. Meg fogja valtoztatni az On halldkésziilék-illesztéseit és
ugyfeleinek tdmogatasat a hallassal kapcsolatos éiményeik alapjan. A Phonak
elkotelezett abban, hogy még jobban személyre szabott és paciens-kdzpontu
megoldasokat ¢és szolgaltatasokat kinaljon, melyek modern, bizalmi és hatékony
ugyfélkapcsolatot eredményeznek.

A Marvellel a Phonak uj digitalis szolgaltatasi platformot vezet be, melynek neve
eSolutions. Ez az okos app-oknak és megoldasoknak olyan sorozata, amelyet a
hallasgondozo szakember €s lgyfele kdzotti zokkenémentes €s biztonsagos
kapcsolat érdekében fejlesztettlink. Tavoli szolgaltatasok széles valasztékat képes
kinalni, valamint olyan megoldasokat, melyek nagyobb felhasznaldi autondmiat
kinalnak a kellemes tgyfélszolgalat érdekeében.

* A Phonak SWORD 3.0 chip &ltal biztositott technoldgia. A szolgaltatas mar néhany orszagban bevezetésre kerdilt,
Magyarorszagon jelenleg nem tdmogatott funkcio.

Phonak Hearing Screener®

A Phonak Hearing Screener egy kénnyen alkalmazhato online hallasi teszt,
melyet be lehet illeszteni az On honlapjara és kampanyaiba, hogy tébb és jobb,
mindségi Ugyfelet tudjon szerezni.

A potencialis hallokésziilék-visel6k gyakran keresnek egyszer( hallasi teszteket,
melyeknél nem kell elmenni hallasgondozo szakemberhez. A Phonak Hearing
Screener egy harom perces hallasi teszt, mely teljesen validalt, és jo
pontossaggal jelzi a hallasveszteséget. A teszt eredményei azonnal
hozzaférhet6ek, €s a dontésben részletes jelentések segitenek.

* A Phonak SWORD 3.0 chip éltal biztositott technoldgia. A szolgaltatas mar néhdny orszagban bevezetésre keriilt,
Magyarorszagon jelenleg nem tamogatott funkcio.

Az ligyfelek legfontosabb el6nyei

® Batorit a jobb hallashoz vezeté elsé 1épések megtételére

® Pontos informaciokat ad a hallasi allapotrol

e Egyszerll modja annak, hogy az lgyfelek idépontot tudjanak egyeztetni a
hallasgondozo szakemberrel

e Egy jelentdségteljes jovdbeli beszélgetés alapjaként szolgal

Az On el6nyei

e Egyszerlien ajanlhat online hallasi tesztet a potencialis tgyfeleknek, ezzel
minéségi Ugyfeleket tud szerezni

e \/alidalt teszteredményeket kaphat olyan potencialis Ugyfelektdl, akik készen
allnak a hallokészileék viselésének megkezdéséhez

® Az innovativ okos applikaciok és megoldasok segitik cége ndvekedéseét
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Okos applikaciok - hozza ki
a leheto legtobbet a Marvel

hallokesziilekekbo

b | RE=T

myPhonak app*
Ez egy egyszerlien hasznalhatd szolgaltatas, mely a Phonak Remote Support-ot

¢s a Phonak Hearing Diary-t tartalmazza és segitségével kapcsolatban maradhat

ugyfeleivel, valamint segithet abban, hogy beallitsa, illetve finomhangolja
készllékeiket, 6k barhol is tartozkodnak. Ez még nagyobb Ugyfél elégedettséget
és visszatérd ligyfeleket, igy bevételt jelent az On szamara.

* A Phonak SWORD 3.0 chip &ltal biztositott technoldgia. A szolgaltatas mar néhany orszagban bevezetésre kerdilt,
Magyarorszagon jelenleg nem tdmogatott funkcio.

Phonak Remote Support*

A Phonak Remote Support segitségével virtualis talalkozot hozhat létre
lgyfelével, hogy beallitsa a késziilékeit valds idében gy, hogy lUgyfelének nem
kell fizikailag ott lenni az On szakrendelésén. Ez jelentésen hozzajarul az On és
ligyfele kényelméhez, és ez a nagyszerti élmény lehetévé teszi, hogy On
figyelembe vegye tigyfelei egyéni igényeit, amig O valos hangkérnyezetben
tartozkodik, igy sikeresebben tudja allitani a hallokésziilékeket az adott
hangkornyezetnek megfeleléen.

Phonak Hearing Diary*

Ez az alkalmazas lehetévé teszi az ligyfelek szamara, hogy megosszak
élményeiket és tapasztalataikat a hallasukkal kapcsolatban, igy tUgyfelei azonnali
visszajelzést tudnak adni az On szdmara. Ez a weben tarolt adatbazis segit
Onnek, hogy visszajelzést kapjon Ugyfelei elégedettséqérdl, a késziilék viselési
idérol, illetve hogy milyen hangkornyezetekben hasznaljak a készilékeket
leginkabb. Ez alapjan On sokkal kénnyebben tud segiteni és tanacsot adni az
tgyfelei igényeire, ezaltal 6sszességében névelni tudja elégedettséglket.

* A Phonak SWORD 3.0 chip éltal biztositott technoldgia. A szolgaltatas mar néhdny orszagban bevezetésre keriilt,
Magyarorszagon jelenleg nem tamogatott funkcio.

Az ligyfelek legfontosabb el6nyei (Remote Support)
® Meggy6z6 valos idejl tamogatas valos hangkornyezetekben
e Személyre szabott élmény

Az On el6nyei (Remote Support)
e Sikeresebb elsé illesztési élImény
e Magasabb lgyfélelégedettség

Az ligyfelek legfontosabb elényei (Hearing Diary)

® Magabiztossagot nyujto biztonsag-érzet, mivel az lgyfelek tudjak,
hallasgondozojuk tigyel az egyéni igényekre

e Egyszer(l modja annak, hogy visszajelzést adjanak az tigyfelek az uj
készllékeikkel kapcsolatos tapasztalataikrol

Az On elnyei (Hearing Diary)

o Frtékes visszajelzéseket kaphat tigyfelei valés hangkornyezetben torténd
élményeirol

* Visszajelzés a valtoztatasokrodl, amire On azonnal reagalhat

® Magasabb tgyfélelégedettség, mivel sokkal pontosabb visszajelzést kap
ugyfelei készulékeirdl

Csak a myPhonak app biztositja
® \/alds idejl hallokészilék allitas, mely magaban foglalja a vided hivast
és a Target szoftvert is integralja
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Phonak Target — egyszeruen a
vilag legjobb illeszto szoftvere?

20

A Phonak Target illesztészoftver jol hasznalhatdsagardl, konnyu attekint-
hetéségérél és stabilitasarol ismert. Az egyébként is rendkivil stabil alapokra
¢épitve a Target 6.0 tamogatja a Marvel hallokészilékekkel érkezé Uj
technoldgiakat. A Target 6.0-val On magabiztosan tudja bemutatni a szerelem
elsé hallasra éiményt - mar az elsé illesztés pillanatatdl kezdve.

AutoSense OS 3.0

A Phonak automatikus operacids rendszere, az AutoSense OS mar a harmadik
generaciot mutatja be és még okosabb, mint eddig volt. A Phonak Target uj
programstrukturaja figyelembe veszi a streamelt hangok egyedi besorolasait.
Mig teljes rugalmassagot biztosit az illesztés soran, ugy segit bemutatni, hogy
hogyan mikddik az egész automatikus rendszer.

Egyediilallo vezeték nélkiili illesztési folyamat

A Noahlink Wireless-szel valé illesztés esetén a Target automatikusan felismeri a
Marvel hallokészilékeket, ha megnyomja azok nyomogombjat - a képernydn latni
fogja az elérhetd késziilékek listajat. Ennek a szabadalmaztatott illeszté szoftver
funkcidnak a segitségével egyszeriien bonyolithato a vezeték nélkili
beazonositas.

A tapasztalati szint automatikus kivalasztasa

A Phonak Target automatikusan kivalasztja a tapasztalati szintet az uj
illesztésekhez - a meglévé illesztési adatok felhasznalasanak segitségével.
igy az uj tigyfelek profitalhatnak a tovabbfejlesztett elézetes kalkulaciokbol.

Akusztikus paraméter és hangszord ellendrzés

A Phonak Target automatikusan érzékeli és sszekapcsolja a két készuléket, ha
az akusztikus paraméterek megegyeznek. Raadasul az Audéo készlilékcsaladra
jellemzéen a Target leellenérzi az illesztészoftverben kivalasztott hangszérot,

€s ami az uj M hangszérdkat és domokat tamogatja.

Phonak Trial™ hallokésziilékek

Tamogatja a hallasgondozast és az illesztési eljarast, mivel az uj Phonak Trial
hallokésziilékek egyszerlien atallithatok a megfeleld teljesitményszintekre
annak megfeleléen, hogy On mit javasol ligyfelének. A Trial hallokésziilékek
mind a 4 teljesitményszintet elérhetévé teszik, igy On teljesen személyre
szabhatja az elsé illesztés és probahordas soran a hallasi élményt, valamint
kényelmes athidalo megoldast biztosithat a javitasi idészakokra.

Az On el6nyei

e Kénnyed és bajlddasmentes illesztési eljaras Onnek és ligyfeleinek

e Tovabbfejlesztett elsd illesztési éimény, az Ugyfél tapasztalataira szabva

¢ Tovabbfejlesztett illesztési folyamat, mely soran az AutoSense 3.0 preciz
beallitast biztosit tgyfeleinek

e Tovabbi szolgaltatasi lehetéségek a Phonak Trial™ segitségével

Csodas tény
¢ A hallasgondozdk 90%-a jelolte a Target szoftverét ugyanolyan jonak, vagy
még jobbnak, mint barmely mas illeszt6é szoftver?

21



1 Jansen, S. & Woodward, J. (2018). Love at first sound: the new Phonak precalculation. (Szerelem elsé
hallasra: az Uj Phonak el6kalkulacio) Phonak Insight, letéltve a www.phonakpro.com/evidence oldalrol
2018. oktober 17.

2 Field Study News about Phonak StereoZoom (A Phonak StereoZoom-rol) elékésziiletben, elérhetd 2018
végétél a www.phonakpro.com/evidence oldalon

Winneke, A., Latzel, M. & Appleton-Huber (2018). Less listening- and memory effort in noisy situations
with StereoZoom, (Kisebb hallasi és emlékezeti megerdltetés zajos szituaciokban StereoZoommal) Phonak
Field Study News, let6ltve a www.phonakpro.com/evidence oldalrél 2018. oktober 17.

Legarth, S., Latzel, M. & Rodrigues, T. (2018). Media streaming: The sound quality wearers prefer (Média
sugarzas: melyik hangot szeretik a hasznalok?) Phonak Field Study News, letdltve a www.phonakpro.com/
evidence oldalrél 2018. oktober 17.

Rodrigues, T. & Liebe, S. (2018). Phonak AutoSense OS™ 3.0. The new & enhanced automatic operating
system. (Az uj és tovabbfejlesztett automatikus operacios rendszer) Phonak Insight, letéltve a www.
phonakpro.com/evidence oldalrdl 2018. oktober 17.

Schulte, M.; Meis, M.; Kriiger, M.; Latzel M.; Appleton-Huber, J.; (2018) Significant increase in the amount
of social interaction when using StereoZoom. (A szocialis interakciok szignifikans ndvekedése StereoZoom
hasznalatakor) Phonak Field Study News, letdltve a www.phonakpro.com/evidence oldalrél 2018.
szeptember 26.

Phonak Global Customer Satisfaction Survey, (Globalis vevGelégedettségi vizsgalat) Market Insight, 2017.
US 8077891 B2; EP 1701585 B1

El6zetes adatok alapjan. Field Study News elékésziiletoen, elérheté 2018 végétsl a www.phonakpro.com/
evidence oldalon

10 Abrams HB, Kihm J. An Introduction to MarkeTrak IX: A New Baseline for the Hearing Aid Market.
(A hallokésziilék-piac uj alapja) Hearing Review. 2015;22(6):16. 2015. majus 15. kiadds

A Bluetooth® sz6 a Bluetooth SIG, Inc. bejegyzett védjegye.

Az iPhone® az Apple, Inc. USA-ban és mas orszagokban bejegyzett védjegye.
Az i0S® a Cisco, Inc. védjegye.
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Mi a Phonaknal ugy véljik, hogy a jo hallas elengedhetetlen a

teljes élethez. Tobb mint 70 éve hlek maradunk kiildetéslinkhdz,
hiszen olyan uttérének szamito hallasi megoldasokat fejlesztlnk,
amik valtozast hoznak az emberek életében. igy aktivabbak lehetnek
tarsadalmi kapcsolataikban és érzelmeik kifejezésében. Life is on.
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