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Phonak tilkoblingsmuligheder.

En trin-for-trin vejledning til at forbinde og bruge
din telefon med dine hgreapparater

Opret forbindelse til myPhonak-appen for at styre dit/dine
hgreapparat(er) og streame telefonopkald og medielyd

1. Seq efter "myPhonak” pa Google Play™ Store eller Apple App Store®, eller
abn din kamera-app for at scanne QR-koden og derefter installere appen.

2. Abn appen, falg eller sprong rundvisningen over. Nar afsnittene med
privatliv og brug af data er blevet udfyldt, og efter du har valgt dit
bopaelsland (USA eller ej), kan du gé fortseette med parring.

3. Nér du nar til "parringsskeermen” i afsnittet “"Hjem", skal du trykke pa “Par
hareapparater”.

4. Appen giver dig instruktioner til parring afhaengigt af typen af dine
hereapparater (genopladelige eller med batterier). Fglg instruktionerne for
at seette dine hgreapparater i parringstilstand i 3 minutter. Dette vil ggre
dem synlige for appen.

5. Appen sgger nu efter dit/dine hgreapparat(er). Hvis du bruger to
hgreapparater, skal du vente, indtil begge vises pa skeermen. Hvis kun det
ene eller ingen vises, skal du trykke pa "Jeg kan ikke se mine enheder”
nederst pa skeermen for at fa hjeelp. Nar dine enheder er fundet, skal du
trykke pa den gr@nne "Par"-knap for at parre dem med appen og aktivere
streaming.

Efter parring med appen vil du se to Phonak forbindelser i din telefons Bluetooth menu, som
begynder med R for hgjre hgreapparat og L for venstre. Nar appen er lukket, vil der maske
sta "lkke forbundet”, da de opretter forbindelse automatisk, nar appen abnes. For at forblive
forbundet mé de ikke fjernes, medmindre der foretages fejlfinding af forbindelsesproblemer
med appen.

Besag Phonak.com/support-
bluetooth-setup for at se en
video af denne proces, eller scan
QR-koden.

Pair your hearing aids
with myPhonak.
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Hvis du allerede har parret dine Infinio Ultra h@reapparater via myPhonak,
er dette trin ikke lzengere ngdvendigt. Fglg nedenstaende vejledning for at
oprette forbindelse med dine hgreapparater med henblik p& streaming og
telefonopkald, ndr myPhonak ikke anvendes, eller nar der benyttes tidligere
generationer af hgreapparater.

Besag Phonak.com/support-
bluetooth-setup for at se en
video om denne proces, eller
scan QR-koden.

1. Abn Bluetooth®-menuen pé din telefon (kan ofte findes under iPhone®  Android™

“Indstillinger"). Sgrg for, at Bluetooth er slget til. % @

2. Sluk og teend dine hgreapparater igen ved at placere dem i opladeren
i mindst 3 sekunder og derefter tage dem op. Dette aktiverer
parringstilstand i 3 minutter og ggr dem synlige for din telefon.

Bluetooth O‘

Bluetooth pairing request

3. Det ene hgreapparat vil blive vist pa din telefons Bluetooth liste som
R (hejre) eller L (venstre), afhaengigt af siden og navn valgt af din
harespecialist, for at brugertilpasse dine hgreapparater.

R-Phonak hearing aid

DEVICES =

Pair with R-Phonak
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Q‘ Bemeerk: Kun én parring er nadvendig for telefonopkald og lydstreaming. Hvis du har to
= horeapparater, vil du kunne hore lyd i begge hgreapparater med den ene parring.

Det kan gare din oplevelse
endnu bedre, hvis du slar
systemlyde, sdsom tastaturklik,

Hvis du anvender en Android telefon, skal du bruge falgende sti til at
fra. Besgg Phonak.com/support-

sla systemlyde fra*:
- . . bluetooth-sounds for at se en

1. Indstillinger > Lyd og vibration > Systemlyde ek i diamne s, aler s
2. Deaktiver: QR-koden.

Bergringsinteraktioner

Opkaldstastatur

Tastatur

Oplader

Las skeerm/las skaerm op
3. Indstillinger > Apps
4. Deaktiver for individuelle apps:

Notifikationer indstillet til "Lydlas"

Hvis du bruger en iPhone (i0S® 16 eller nyere), skal du bruge falgende
sti til at sla systemlyde fra:
1. Indstillinger > Lyd/haptisk feedback
2. Deaktiver:
Tastaturfeedback
Laselyd
3. Indstillinger > Notifikationer
4. Deaktiver for individuelle apps:
Lyde

*Dette eksempel er med en Samsung telefon. Indstillinger er nogenlunde de samme for andre telefoner. Brug segefunktionen i indstillinger som en hjeelp til at finde dem.
Bluetooth® ordmeerket og logoerne er registrerede varemaerker tilhgrende Bluetooth SIG, Inc., og enhver brug af disse fra Sonova AG's side sker pa licens.

iPhone er et varemeerke tilhorende Apple Inc., som er registreret i USA og andre lande og regioner.

Android og Google Play er varemaerker tilhgrende Google LLC.

App Store er et servicemaerke tilhgrende Apple Inc., som er registreret i USA og andre lande og regioner.

10S er et registreret varemeerke eller et varemeerke tilhgrende Cisco Systems Inc. og/eller tilknyttede selskaber i USA og visse andre lande.



Hvis du oplever problemer med dine forbindelser, skal du farst tjekke, at:
din telefon og hareapparater er opladet
din telefons operativsystem er opdateret.
SI3 derefter Bluetooth fra og derefter til igen i din telefons Bluetooth menu.
Hvis problemet fortseetter, skal du genstarte din telefon.
Det kan i sidste ende vaere ngdvendigt at parre dine enheder igen. Besgg Phonak.com/support-bluetooth-repair, eller
scan nedenstadende QR-kode for at leere, hvordan du ger det.

L

Fejlfinding af telefonopkald med en iPhone
Hvis dit telefonopkald med en iPhone ikke hgres automatisk i hgreapparaterne, skal du sendre opkaldets lydoverfgrsel pa
din telefon: G4 til Indstillinger > Tilgeengelighed > Bergring > Viderestilling af opkald > Veelg Bluetooth-hovedseet.

Deaktivering af streaming
Hvis du ikke gnsker at bruge dine hgreapparater til telefonopkald og medielyd, kan du deaktivere denne funktion i appen.
(3 til "Enheder”, veelg "Streaming via Bluetooth” og deaktiver "Bluetooth streaming".

SETTINGS

Bluetooth streaming

When Bluetooth streaming is ON, your hearing aids
bile phone,

Besag Phonak.com/support for yderligere hjeelp.
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Hvis du har brug for personlig hjeelp til din Bluetooth forbindelse, bedes du udfylde denne formular ved at scanne
QR-koden. Hvis du har andre bekymringer relateret til dine hgreapparater, anbefaler vi, at du kontakter din hgrespecialist.
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