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Spoorwegstraat 22
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Tel. +32 (0)2 300 28 00  
Email infomail@sonova.com

Note d’envoi pour réparations

Détails Partenaire
Centre Auditif: 

Audiologue: 

E-mail:

Détails Client
Nom & Prénom: 

Défauts constatés ou changements souhaités:

Démarre pas
Son de démarre mais pas de renforcement

	 Affaibli
	 Ronfle
	 Déforme
	 Interruption

Molest (accident ou animal) = toujours un devis
Problème de connection:

Target
Bluetooth
Accessoires (Fm/Roger)

	 Consommation
Couvercle abîmé

Entretien général
Bouton de pression ou de volume
Changement de couleur: 

INTRA:
Coque ou lock cassé
Coque trop grosse
Coque trop courte
Couque fait mal au point marqué
Nuisance mandibulaire
Système de filtre: 
Mauvais test larsen
Mauvaise rétention

Remarques:

Sonova Belgium NV respecte votre vie privée et s’engage à traiter vos données privées dans le cadre de ce dossier.

(Réservé à SONOVA SA)

Appareil:
Marque	 1. 

2.

Embout joint:

N° de	 1. 

série	 2. 

Votre date de vente:
Si hors garantie:

Les tarifs standard sont disponibles dans le catalogue de prix.

  Demande de devis si le montant excède €169

Pour les réparations des produits Switel, Bellman et Sennheiser, merci de toujours fournir la facture d’achat. 
Vous trouverez plus d’informations sur ces réparations dans le catalogue de prix Accessoires.

Type   1. 

          2. 

(Si pas de numéro de série, ne pas envoyer pour éviter des pertes.)  

Type cShell		  Slimtip		  Crostip

Type  cShell		  Slimtip		  Crostip

N° de	 1. 

série	 2. 

Technologie Roger dans l’appareil?
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