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Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy nastepujacych
modeli:

Aparaty stuchowe Akcesoria do c €
z bezprzewodowoscia 459 ~ tadowania

Phonak Terra+ RIC-R Phonak Charger Ease

Informacje o Twoim aparacie
stuchowym i fadowarce

@ W przypadku braku zaznaczenia pol lub
nieznajomosci modelu okreslonego aparatu
stuchowego lub tadowarki nalezy uzyska¢ informacje
u swojego protetyka stuchu.

(D Aparaty stuchowe opisane w niniejszej instrukeji
uzytkowania sg wyposazone w zintegrowany,
wbudowany na state, akumulator litowo-jonowy.

(D Nalezy przeczyta¢ rowniez informacje dotyczace
bezpiecznego uzywania tadowalnych aparatéw
stuchowych (rozdziat 23).

Model aparatu stuchowego  Akcesoria do fadowania
] Terra+ RIC-R ] tadowarka Phonak
Charger Ease
z przewodem USB
Czesci uszne
] Naktadka
[ Wktadka SlimTip
] Wktadka cShell

Narzedzia do wymiany filtra przeciwwoskowinowego
] CeruStop



Aparat stuchowy i tadowarki zostaty zaprojektowane przez
marke Phonak, jednego ze Swiatowych lideréow w dziedzinie
rozwigzan stuchowych z siedzibg w Zurychu w Szwajcarii.

To doskonatej jakosci produkty, bedgce owocem
dziesiecioleci badan i eksperckiego doswiadczenia,
zaprojektowane z myslg o Twoim samopoczuciu.
Dziekujemy za dokonanie tak trafnego wyboru i zyczymy
wielu lat czerpania radosci ze styszenia.

Aby w petni wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci urzadzenia,
zapoznaj sie doktadnie z niniejszg instrukcjg uzytkowania.
Do obstugi tego urzadzenia nie jest wymagane szkolenie.
Protetyk stuchu pomoze skonfigurowa¢ to urzadzenie
zgodnie z indywidualnymi preferencjami podczas
konsultacji dotyczacej dopasowania. Aby uzyska¢ wiecej
informacji na temat funkcji, korzysci, konfiguracji,
uzytkowania, pielegnacji lub napraw aparatu stuchowego
i akcesoriow, skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub
przedstawicielem producenta. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w karcie produktu.

Phonak — life is on
www.phonak.com
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1. Skrocony poradnik

tadowanie aparatu stuchowego

@ Przed pierwszym uzyciem aparatu stuchowego
zaleca sie fadowanie go przez 3 godziny.

Po umieszczeniu aparatu
stuchowego w tadowarce
wskaznik swietlny na aparacie
stuchowym bedzie wskazywat
stan tadowania akumulatora do
czasu catkowitego natadowania. \
Po catkowitym natadowaniu
wskaznik swietlny pozostanie

stale wigczony, tzn. bedzie

Swiecit na zielono.

Oznaczenia lewego i prawego aparatu stuchowego

0 0 0o
o/ Q
Niebieskie oznaczenie Czerwone oznaczenie
lewego aparatu prawego aparatu
stuchowego. stuchowego.



Przycisk wielofunkeyjny ze wskaznikiem Swietlnym

Ten przycisk ma kilka funkcji, ale przede
wszystkim dziata jako wigcznik on/off
(wigczanie/wytgczanie). Razem z protetykiem
stuchu mozesz zdecydowac, czy przycisk ma
mie¢ rowniez funkcje requlacji gtosnosci
i/lub zmiany programu. Zostafo to opisane
w instrukcji indywidualne;j.

Potaczenia telefoniczne: jezeli aparat stuchowy bedzie
sparowany z telefonem obstugujgcym technologie
Bluetooth®, bedzie mozna odebrac¢ potgczenie przychodzace
poprzez krotkie nacisniecie przycisku lub odrzuci¢ je poprzez
dtugie nacisnigcie przycisku.

Wh.fwyt.: Weisnij dolng czesé przycisku przez 3 sekundy, az
wskaznik swietlny zacznie migac.

Wigczenie: wskaznik swietlny swieci na zielono swiattem
ciggtym

Wytgczenie: wskaznik Swietlny Swieci na czerwono

Przefgczanie w tryb samolotowy: gdy urzadzenie jest
wytgczone, nacisnij dolng czes¢ przycisku przez 7 sekund, az
do pomaranczowego $wiatta. Wtedy mozesz zwolni¢ przycisk.

2. Elementy aparatu stuchowego
i fadowarki

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono aparat stuchowy

i tadowarke opisane w niniejszej instrukeji uzytkowania. Model

posiadanego urzadzenia mozesz okresli¢ przez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o aparacie stuchowym
i tadowarce" na str. 3,

® poréwnanie czesci usznych, aparatu stuchowego i tadowarki
z przedstawionymi modelami.

Dostepne czesci uszne & g E/v

Naktadka SlimTip Wktadka
Terra+ RIC-R cShell

Przycisk wielofunkeyjny
z wbudowanym
wskaznikiem swietlnym

Przewéd

Element
podtrzymujacy  Stuchawka
(opcjonalny) (oez czesci usznej)



Phonak Charger Ease

Pokrywka tadowarki
Charger Case

Miejsce na czesci
uszne

Gniazda stuzace do tadowania
aparatow stuchowych
z oznaczeniem prawy/lewy

Zasilacz zewngtrzny

Przewod USB

* Zasilacz nie jest czescig zestawu tego produktu.

i\

Zasilacz*

Ztgcze USB-C do
zewnetrznego
zasilania



3. Przygotowanie fadowarki

Podtaczanie zasilacza

ye

a b

tadowarki Phonak Charger
Ease mogg by¢ uzywane

z zasilaczem zewngtrznym,
spetniajagcym wymogi
specyfikacji okreslone

W ponizszej tabeli.

Specyfikacja zasilacza i tadowarki

a) Podfgcz wieksze ztgcze
przewodu tadowarki
do zasilacza.

b) Podtacz mniejsze ztgcze
do gniazda USB
tadowarki.

¢) Poditgcz zasilacz do
gniazda sieciowego.

d) Wskaznik swietlny wokot
portu USB zaswieci sie
na zielono, gdy
fadowarka jest
podfgczona do gniazdka.

e) Nalezy upewnic sie, Ze
w trakcie fadowania
mozliwy jest dostep do
zasilania.

Napiecie wejsciowe zasilacza  100-240V AC, 50/60 Hz, natezenie 0,25 A
Napiecie wyjsciowe zasilacza 5V DC +5%, natezenie 1 A
Napiecie wejsciowe tadowarki 5V DC +5%, natezenie 250 mA

Dane techniczne
przewodu USB

12

5V min. 1 A, koricowki USB-A i USB-C,
maksymalna dtugos¢ 3 m

4. Ladowanie aparatu stuchowego

@

©

Niski poziom energii: gdy akumulator aparatu
stuchowego bedzie staby, ustyszysz dwa sygnaty bip.
Do koniecznosci natadowania aparatéw stuchowych
pozostanie okoto 60 minut. Po uptywie tego czasu
aparat stuchowy wyfgczy sie automatycznie (czas ten
moze by¢ inny, w zaleznosci od ustawien aparatu
stuchowego).
Przed rozpoczeciem tadowania aparat stuchowy
musi by¢ suchy, patrz rozdziat 17.
Pamietaj, aby tfadowac aparat stuchowy w zakresie
temperatury roboczej:

Terra+ RIC-R: +5° do +40° Celsjusza



4.1 Uzytkowanie tadowarki Phonak Charger Ease

W rozdziale 3 podano informacje na temat sposobu
przygotowania tadowarki.

1.

W16z aparaty stuchowe do gniazd tadowania, a cz¢sci
uszne do duzej wneki.

Upewnij sie, ze oznaczenia lewego i prawego aparatu
stuchowego sg zgodne z oznaczeniami znajdujgcymi sie
obok gniazd do tadowania, lewy (niebieski), prawy
(czerwony). Po wtozeniu do tadowarki aparaty stuchowe
automatycznie sie wyfgcza.

2.

Wskaznik swietlny na aparacie stuchowym bedzie
wskazywat stan tadowania do czasu catkowitego
natadowania aparatu stuchowego. Po natadowaniu do
petna wskaznik $wietlny pozostanie wtgczony tzn. bedzie
Swiecit ciggtym Swiattem na zielono.

Proces tadowania jest automatycznie przerywany po
catkowitym natadowaniu, tak wiec aparaty stuchowe
mozna bez obaw pozostawi¢ w tadowarce. tadowanie
aparatow stuchowych moze trwa¢ do 3 godzin. W czasie
tadowania mozna zamkna¢ pokrywe tadowarki.

Czas tadowania

\’Ns_kazmk Stan tadowania Przyblizony czas tadowania
Swietlny
o 0 O 0-10%

30 minut (30%)
11-80% 60 minut (50%)
90 minut (80%)

81-99%
100% 3 godziny



3.

Wyjmij aparaty stuchowe z gniazd tadowania, podnoszac
je z tadowarki.

Aparat stuchowy mozna ustawi¢ w taki sposob, aby wigczat sie
automatycznie po wyjeciu z tadowarki. Wskaznik swietlny
zacznie miga¢. Wskaznik Swiecgcy ciggtym Swiattem zielonym
0znacza, ze aparat stuchowy jest gotowy do uzycia.

Aby wytaczy¢ tadowarke, nalezy odtgczyé zasilacz od
ghiazda sieciowego.

®

®

0]
0]

Nie wyjmuj aparatow stuchowych z tadowarki
pociggajac za przewod stuchawki, poniewaz moze on
ulec uszkodzeniu.

Wytgcz aparat stuchowy przed podtgczeniem go do
niezasilanej tadowarki, jesli chcesz go w ten sposob
przechowywac.

Podczas tadowania aparatow stuchowych w wilgotnym
Srodowisku nalezy zawsze zamykac¢ pokrywe.

Jesli tadowarka zostanie odtgczona, gdy w jej wnetrzu
nadal znajdujg sie aparaty stuchowe, nalezy wytgczy¢
aparaty, aby zapobiec ich roztadowaniu.

5. Oznaczenia lewego i prawego
aparatu stuchowego

Z tytu aparatu stuchowego i na stuchawce znajduje sie
czerwone lub niebieskie oznaczenie. Oznaczenie to
pozwala zidentyfikowac¢ lewy i prawy aparat stuchowy.

Czerwone oznaczenie
prawego aparatu

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu

stuchowego. stuchowego.
A: :1
m ¢\ D
\l



6. Zakladanie aparatu stuchowego

1.
Umies¢ aparat stuchowy za
uchem.

2.
Umies¢ czes¢ uszng
w przewodzie stuchowym.

3.

Jesli czes¢ uszng wyposazono
w element podtrzymujacy,
wtdz go do matzowiny usznej
tak, by podtrzymywat aparat
stuchowy.

18

7. Zdejmowanie aparatu stuchowego

Chwyt¢ delikatnie aparat

stuchowy za przewod stuchawki

i ostroznie zdejmij go z ucha.



8. Przycisk wielofunkcyjny

Ten przycisk ma kilka funkeji,

ale przede wszystkim dziata

jako wigcznik on/off =
(wiaczanie/wytgczanie). V\\\
Razem z protetykiem stuchu o
mozesz zdecydowadé, czy

przycisk ma mie¢ rowniez

funkcje requlacji gtosnosci

i/lub zmiany programu.

Sposdb zaprogramowania

aparatu stuchowego opisano

w ,Instrukcjach dotyczacych

aparatu stuchowego".

Popros protetyka stuchu, aby

wydrukowat dla Ciebie ten

dokument.

Jezeli aparat stuchowy bedzie sparowany z telefonem

z obstuga technologii Bluetooth®, bedzie mozna odebra¢
potaczenie przychodzace poprzez krotkie nacisniecie
przycisku lub odrzuci¢ potgczenie przychodzace poprzez
dtugie nacisniecie przycisku — patrz rozdziat 12.

20

9. Wigczanie/wylaczanie

Wiaczanie aparatu stuchowego

Aparat stuchowy mozna

skonfigurowac w taki sposdb, aby Q\\
wigczat sie automatycznie po A
wyjeciu z tadowarki. Jesli funkcja ta

nie jest skonfigurowana, nacisnij

i przytrzymaj dolng czes¢ przycisku

przez 3 sekundy, az wskaznik

Swietlny zacznie miga¢. Zaczekaj, az

wskaznik bedzie Swieci¢ Swiattem

ciggtym na zielono, co oznacza, ze

aparat stuchowy zostat witgczony.

Wytaczanie aparatu stuchowego

Nacisnij dolng czgs¢ przycisku i przytrzymaj przez

3 sekundy, az pojawi sie wskaznik swietlny swiecacy
na czerwono Swiattem ciggtym, co oznacza, ze aparat
stuchowy jest wyfgczony.

Miga na zielono Aparat stuchowy sie wigcza

Swieci czerwonym
@ W swiattem ciggtym przez  Aparat stuchowy sie wytacza
2 sekundy

@ Kiedy wiaczysz aparat stuchowy, mozesz ustysze¢
melodie.

21



10. Przeglad funkgji facznosci

Ponizsza ilustracja przedstawia opcje facznosci dostepne
dla aparatu stuchowego.

Urzadzenie obstugujace
Bluetooth®, m.in.
telefon
komérkowy

g Urzadzenie TV
;@ Connector podfgczone
do telewizora®

Pilot do aparatow stuchowych
Phonak RemoteControl

* Urzadzenie TV Connector mozna podtaczy¢ do dowolnego zrddta sygnatu audio, takiego jak
telewizor, komputer lub zestaw Hi-Fi.

22

11. Wstepne parowanie urzadzen

11.1 Wstgpne parowanie z urzgdzeniem obstugujgcym
technologi¢ Bluetooth®

@® Procedure parowania wystarczy wykona¢ jeden raz
dla kazdego urzadzenia obstugujacego technologie
bezprzewodowg Bluetooth. Po zakoriczeniu
wstepnego parowania aparat stuchowy
automatycznie nawigze potgczenie z urzadzeniem.
Pierwsze parowanie moze potrwac do 2 minut.

1.

Upewnij sie, ze w urzadzeniu (np. w telefonie) jest
wigczona obstuga technologii bezprzewodowej
Bluetooth®, a nastepnie w menu ustawien tgcznosci
wyszukaj urzadzenia obstugujgce technologie Bluetooth®.

2.
Witacz obydwa aparaty stuchowe. Teraz S
mozesz sparowac aparaty stuchowe RS

z urzadzeniem. Masz na to 3 minuty.

23



3.

Urzadzenie wyswietla liste znalezionych urzgdzen
obstugujacych technologie Bluetooth®. Wybierz z listy aparat
stuchowy, aby rownoczesnie sparowac obydwa aparaty
stuchowe. Sygnat bip potwierdzi, ze parowanie sie powiodto.

@ Wiecej informacji o parowaniu z telefonami
najpopularniejszych marek z uzyciem technologii
bezprzewodowe] Bluetooth mozna znalez¢ na
stronie internetowej
https://www.phonak.com/com/en/support.html

11.2 Nawigzywanie potaczenia z urzadzeniem

Aparaty stuchowe sparowane z urzagdzeniem po wigczeniu
beda automatycznie nawigzywaty z nim fgcznos¢.

(@ Pofaczenie bedzie utrzymywane do momentu
wytgczenia urzadzenia lub utraty zasiegu.

@ Aparat stuchowy moze by¢ potgczony
z maksymalnie dwoma urzagdzeniami i sparowany
z maksymalnie osmioma urzadzeniami.

24

12. Potaczenia telefoniczne

Aparat stuchowy moze nawigza¢ bezposrednie potaczenie
z telefonami obstugujgcymi technologie Bluetooth®.

Po sparowaniu i potgczeniu z telefonem bedziesz styszec¢
bezposrednio w aparatach stuchowych powiadomienia,
dzwonek przychodzgcego potgczenia i gtos osoby
dzwonigcej. Rozmowy telefoniczne sg wykonywane ,bez
uzycia rak”, tzn. Twoj gtos jest odbierany przez mikrofony
aparatu stuchowego i przesytany do telefonu.

Twoj gtos

3] \‘%

25



12.1 Wykonywanie potaczenia telefonicznego

Wprowadz numer telefonu i nacisnij przycisk potgczenia.
Za posrednictwem aparatu stuchowego ustyszysz dzwiek
nawigzywania pofaczenia. Twoj gtos jest odbierany przez
mikrofony aparatu stuchowego i przesytany do telefonu.

26

12.2 Odbieranie potaczenia telefonicznego

W przypadku nadejscia potaczenia przychodzacego

w aparacie stuchowym wyemitowane zostanie
powiadomienie o potgczeniu przychodzgcym. Potgczenie
przychodzace moze zosta¢ odebrane poprzez krotkie
przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym (przez mniej niz
2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

krotkie
nacisniecie
<2s

27



12.3 Konczenie pofaczenia telefonicznego

Potgczenie moze zosta¢ zakonczone poprzez diugie
przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym (przez wiecej
niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

dtugie
—— nacisniecie
" >2s

28

12.4 Odrzucanie potaczenia telefonicznego

Potgczenie przychodzace mozna odrzuci¢ przez dtugie
przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkeyjnego aparatu stuchowego (przez wiecej niz
2 sekundy) lub bezposrednio na telefonie.

dtugie
nacisniecie
>25s

29



) 13. Tryb samolotowy

Aparaty stuchowe dziatajg w zakresie czestotliwosci od
2,4 GHz do 2,48 GHz. Niektorzy operatorzy lotniczy
wymagajg, aby podczas lotu wszystkie urzadzenia zostaty
przetagczone do trybu samolotowego. Przetaczenie aparatu
stuchowego do takiego trybu nie spowoduje wytgczenia
jego podstawowych funkgji, a jedynie funkeji zwigzanych
Z fgcznoscia Bluetooth.

13.1 Wiaczanie trybu samolotowego

Aby wytaczy¢ funkcje tgcznosci bezprzewodowej
i wigczy¢ tryb samolotowy:

30

Jesli aparat jest wytaczony, przejdz
do kroku 2.

A\ /
Jesli aparat jest wigczony, wytgcz
go, naciskajac i przytrzymujac %
dolng czgsé przycisku przez
3 sekundy, az wskaznik swietlny

bedzie swieci¢ na czerwono
Swiattem ciagtym przez 3 sekundy
(co oznacza wytgczanie aparatu).

Nacisnij i przytrzymaj dolng czgs¢

przycisku. Zielony wskaznik =
Swietlny miga, gdy aparat \
stuchowy sie wigcza.

Przytrzymuj przycisk przez

7 sekund, az wskaznik swietlny =
zadwieci na pomaranczowo V\\\
Swiattem ciggtym, nastepnie

zwolnij przycisk.

Wskaznik swiecgcy na

pomaranczowo swiattem ciggtym

0znacza, ze aparat stuchowy

pracuje w trybie samolotowym.

W trybie samolotowym aparat stuchowy nie moze
nawigza¢ bezposredniego potgczenia z telefonem.

31



13.2 Wyfaczanie trybu samolotowego

Aby wigczy¢ funkeje facznosci
bezprzewodowej i wytgezy¢ tryb
samolotowy w aparatach
stuchowych:

Wytgez i ponownie wtgcz aparat
stuchowy — patrz rozdziat 9.

32

14. Resetowanie aparatu stuchowego

Gdy aparat stuchowy jest w stanie btedu nalezy
przeprowadzi¢ te czynnosci. Nie spowoduje to ani zmiany,
ani usuniecia programow badz ustawien aparatu.

1.

Nacisnij i przytrzymaj dolng czes¢ przycisku
wielofunkeyjnego przez co najmniej 15 sekund. Nie ma
znaczenia, czy aparat jest wtgczony, czy wytgczony, gdy
naciskasz przycisk. Po uptywie 15 sekund nie ma zadnego
sygnatu $wietlnego ani akustycznego.

2.

Umie$¢ aparat stuchowy w tadowarce podtgczonej do
zasilania i zaczekaj, az wskaznik zamiga na zielono. Moze
to zaja¢ nawet 30 sekund. Aparat stuchowy jest teraz
gotowy do uzycia.

33



15. Przeglad aplikacji myPhonak

Instrukcje obstugi mozna znalez¢ na stronie
www.phonak.com/myphonakapp
lub zeskanowac kod

Aby zainstalowa¢ aplikacje myPhonak,
zeskanuj kod

34

16. Warunki eksploatacji, transportu
i przechowywania

Produkt zostat zaprojektowany w taki sposéb, aby
funkcjonowac bez problemow lub ograniczen, o ile jest
stosowany zgodnie z przeznaczeniem, chyba ze

w instrukeji uzytkowania podano inaczej.

Pamietaj, aby uzywaé, tadowaé, transportowac
i przechowywaé aparaty stuchowe i tadowarke zgodnie
z ponizszymi warunkami:

Terra+ RIC-R i tadowarka

tadowanie
i obstuga
Temperatura  od +5°Cdo +40°C  od -20°Cdo +60°C  od -20 do +60°C

Transport Przechowywanie

Wilgotnos¢ od 0% do 85% od 0% do 93% od 0% do 93%
(bez kondensacji)

Cisnienie

atmosferyczne  500-1060 hPa 500-1060 hPa 500-1060 hPa

Dtugotrwate przechowywanie w temperaturze nizszej niz
10°C i wyzszej niz 30°C moze mie¢ negatywny wptyw na
wydajnos¢ akumulatora urzadzenia.
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Te aparaty stuchowe sg sklasyfikowane jako IP68. Oznacza
to, ze sg odporne na dziatanie wody i pytu. Zaprojektowano
je tak, aby wytrzymaty wszystkie codzienne sytuacje. Mozna
je nosi¢ podczas deszczu, lecz nie nalezy ich w petni
zanurza¢ w wodzie lub korzystaé z nich podczas prysznica,
ptywania lub innych aktywnosci w wodzie. Niniejszych
aparatow stuchowych nie wolno naraza¢ na dziatanie wody
chlorowanej, mydta, wody stonej ani innych ptynow
zawierajacych zwigzki chemiczne.

tadowarka ma stopien ochrony IP22. To znaczy, ze
tadowarka jest zabezpieczona przed spadajacymi pionowo
kroplami wody, przy jej wychyleniu do 15 stopni od
poziomu. IP22 jest zachowane, kiedy pokrywa tadowarki
jest zamknieta.

Podczas dtugotrwatego przechowywania aparaty
stuchowe nalezy regularnie tadowac.

Jesli urzadzenie byto przechowywane i transportowane
w warunkach odbiegajgcych od zalecanych, przed

uruchomieniem urzadzenia nalezy odczeka¢ 15 minut.
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17. Pielegnacja i konserwacja

Oczekiwany okres uzytkowania:

Przewidywany okres uzytkowania aparatéw stuchowych

i kompatybilnej z nimi tadowarki wynosi pie¢ lat. Oczekuje
sie, ze przez ten czas urzadzenia pozostang bezpieczne

w uzytkowaniu.

Okres serwisowania:

Regularna i staranna pielegnacja aparatéw stuchowych

i fadowarki przyczyni sie do ich doskonatego dziatania

w catym przewidywanym okresie uzytkowania. Firma
Sonova AG gwarantuje co najmniej pigcioletni okres
serwisowania danego aparatu stuchowego, tadowarki oraz
istotnych elementow po tym, jak zostang one wycofane ze
sprzedazy.

Korzystajac z aparatu, pamietaj o ponizszych zaleceniach.
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa produktu
mozesz znalez¢ w rozdziale 23.2.
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Informacje ogdlne

Przed uzyciem lakieru do wtosow lub innych kosmetykow
zawsze zdejmuj aparat z ucha, poniewaz produkty te moga
go uszkodzic.

Aparaty stuchowe sa odporne na wode, pot i pyt pod

nastepujagcymi warunkami:

® W przypadku wystawienia aparatu stuchowego na
dziatanie wody, potu lub zanieczyszczen aparat powinien
zostaé wyczyszczony i wysuszony.

® Aparat stuchowy jest uzywany i obstugiwany zgodnie
z niniejszg instrukcja uzytkowania.

/\ Zawsze przed rozpoczeciem tadowania upewnij sie,
ze aparat stuchowy i tadowarka sg suche i czyste.
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Codziennie

Aparat stuchowy: sprawdz, czy na czgsci usznej nie
osadzita sie woskowina i wilgoé, a nastepnie wyczys¢
powierzchnie niestrzepigeg sie sciereczka. Do czyszczenia
aparatu stfuchowego nigdy nie uzywaj srodkow
czyszcezaceych, takich jak domowe detergenty, mydto itp.
Nie zaleca sie przeptukiwania wodg. Jesli chcesz dokfadnie
wyczysci¢ aparat stuchowy, popros protetyka stuchu o rade
i informacje na temat filtrow i sposobdw osuszania.
tadowarka: upewnij sie, ze styki fadowarki sg czyste i czys¢
ich powierzchnie sciereczkg niepozostawiajgcg wiokien.

Do czyszczenia tadowarki nigdy nie uzywaj srodkéw
czyszczacych, takich jak domowe detergenty, mydto itp.

Raz w tygodniu

Aparat stuchowy: czys¢ czes¢ uszng miekka, wilgotng
Sciereczkg lub specjalng sciereczkg do czyszczenia aparatow
stuchowych. Aby uzyska¢ doktadniejsze instrukcje na temat
konserwacji, udaj sie do protetyka stuchu. Styki tadowania
aparatu stuchowego czys¢ miekka, wilgotng Sciereczka.
tadowarka: usuwaj pyt lub zanieczyszczenia ze stykow
tadowarki.

A Przed czyszczeniem tadowarki nalezy zawsze
odfaczy¢ jg od zasilania.
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18. Wymiana filtra
przeciwwoskowinowego

Aparat stuchowy jest wyposazony w filtr
przeciwwoskowinowy, ktory chroni stuchawke przed
uszkodzeniem spowodowanym obecnoscig woskowiny.

Regularnie sprawdzaj filtr przeciwwoskowinowy. Wymien
go, jesli jest zabrudzony lub jesli poziom gtosnosci sie
zmniejszyt albo jako$¢ dzwieku aparatu stuchowego ulegta
pogorszeniu. Filtr przeciwwoskowinowy nalezy wymienia¢
co 4-8 tygodnie.

Aby wymieni¢ filtr przeciwwoskowinowy na zewnetrznej
stuchawce, nalezy uzywa¢ wytgcznie narzedzia do
wymiany filtra przeciwwoskowinowego zalecanego przez
protetyka stuchu (patrz strona 3). Skonsultuj sie

z protetykiem stuchu w sprawie dostepnosci narzedzi do
wymiany filtra przeciwwoskowinowego.
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18.1 Standardowa stuchawka z naktadka
18.1.1 Zdejmowanie czesci usznej ze stuchawki

1.

Zdejmij czes¢ uszng ze stuchawki,
trzymajac stuchawke w jednej
dtoni, a czes¢ uszng w drugiej.

2.
Delikatnie pociggnij cze$¢ uszna,
aby jg zdjac.

3.
Wyczysé stuchawke niestrzepigea
sie sciereczka.
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18.1.2 Wymiana filtra przeciwwoskowinowego CeruStop

Aby wymienié filtr przeciwwoskowinowy na stuchawce,
nalezy uzywac wytgcznie narzedzia do wymiany filtra
przeciwwoskowinowego zalecanego przez protetyka

stuchu (patrz strona 3).
2.

Ostroznie pociggnij prostym
ruchem i wyciggnij filtr ze
stuchawki. Nie przekrecaj filtra
przeciwwoskowinowego podczas

wyciggania.

1.

Witoz wyjmujaca koncowke
narzedzia do wymieniania do
zuzytego filtra
przeciwwoskowinowego. Trzon
uchwytu powinien sie stykac
z krawedzig filtra
przeciwwoskowinowego.
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3.

Aby wtozyé nowy filtr
przeciwwoskowinowy, ostroznie
wsun koncowke wprowadzajaca
narzedzia do wymiany prosto do
otworu w stuchawce, tak aby
pierscien zewnetrzny byt
doktadnie wyréwnany.

4.

Pociggnij prosto narzedzie.
Nowy filtr przeciwwoskowinowy
pozostanie na miejscu.
Nastepnie natoz czes¢ uszna na
stuchawke.

i
e
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18.1.3 Umieszczanie czesci usznej na stuchawce

1.
Trzymaj stuchawke w jednej
dtoni, a czes¢ uszng w drugiej.

2.
Nasun czes¢ uszng na wyjscie
dzwieku stuchawki.

3.
Stuchawka i cze$¢ uszna

powinny by¢ doktadnie
dopasowane. w

44

19. Informacje dotyczace gwarangji

Gwarancja lokalna
Spytaj protetyka stuchu, u ktérego zakupiono aparaty
stuchowe i tadowarke, o warunki lokalnej gwarancji.

Gwarancja migdzynarodowa

Firma Sonova AG udziela rocznej, ograniczonej
gwarancji miedzynarodowej, waznej od daty zakupu.
Gwarancja ograniczona obejmuje wady materiatowe
i wady wykonania w aparacie stuchowym

i tadowarkach, ale nie obejmuje akcesoriow, takich
jak dzwiekowody, czesci uszne, stuchawki
zewnetrzne. Do skorzystania z gwarancji niezbedne
jest okazanie dowodu zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na
uprawnienia wynikajgce z przepisow krajowych
dotyczacych sprzedazy konsumenckiej.
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Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkdd powstatych w wyniku
niewtfasciwego uzytkowania, dziatania substancji
chemicznych i czynnikéw mechanicznych. Uszkodzenia
powstate na skutek dziatania 0séb nieuprawnionych

i napraw dokonywanych w nieautoryzowanych serwisach
powoduja utrate praw wynikajgcych z gwarancji.
Gwarancja nie dotyczy ustug $wiadczonych przez
protetykéw stuchu w ich gabinetach.

Numery seryjne

Lewy aparat stuchowy:
Prawy aparat stuchowy:

tadowarka:

Data zakupu:

Autoryzowany protetyk stuchu
(pieczatka/podpis):
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20. Informacje dotyczgce zgodnosci

Europa:

Deklaracja zgodnosci aparatu stuchowego i tadowarek
Firma Sonova AG deklaruje niniejszym, ze opisywany
wyrob spetnia wymagania rozporzadzenia w sprawie
wyrobow medycznych (UE) 2017745, jak rowniez
dyrektywy w sprawie urzgdzen radiowych 2014/53/UE.
Petny tekst Deklaracji zgodnosci UE mozna uzyska¢ od
producenta lub lokalnego przedstawiciela firmy Phonak,
ktorego adres mozna znalez¢ na liscie na stronie
https://www.phonak.com/en-int/certificates (lokalizacje
Phonak na catym $wiecie).

Deklaracja zgodnosci akcesoriow do tadowania
Niniejszym firma Sonova AG oswiadcza, ze ten produkt
spetnia wymagania Dyrektywy w sprawie urzgdzen
medycznych (EU) 2017/745.

Australia / Nowa Zelandia:
Wskazuje zgodnos¢ urzadzenia z obowigzujgcymi
przepisami dotyczgcymi zarzgdzania widmem
R-NZ  radiowym (RSM) i australijskiego urzedu ds.
komunikacji i mediow (ACMA) w zakresie legalne]
sprzedazy w Nowej Zelandii i Australii.
Etykieta zgodnosci R-NZ dotyczy produktow
radiowych o poziomie zgodnosci A1 dostepnych
w sprzedazy na terenie Nowej Zelandii.

47



Nastepujace certyfikaty zostaty przyznane modelom
z bezprzewodowoscig ze strony 2:

Terra+ RIC-R
USA FCC ID: KWC-MRP
Kanada IC: 2262A-MRP

Informacja 1:

Niniejsze urzadzenie jest zgodne z punktem 15 zasad FCC
oraz z wytycznymi RSS-210 organizacji Industry Canada.
Urzadzenie musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:

1) urzadzenie nie moze powodowac zadnych szkodliwych
zaktocen,

2) urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania
dowolnych zaktocen, w tym zaktocen negatywnie
wptywajacych na jego dziatanie.

Informacja 2:

Zmiany lub modyfikacje tego urzadzenia, ktdre nie zostaty
zatwierdzone przez spotke Sonova AG, mogg uniewaznic¢
autoryzacje FCC zezwalajacg na jego wykorzystywanie.
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Informacja 3:

Urzadzenie jest zgodne z wymaganiami dotyczacymi
oddziatywania fal radiowych na urzadzenia przenosne
wymienione w RSS 102 wydanie 51 FCC 47 CFR cze$¢ 2.1093
dla odlegtosci uzytkowania rownej lub wiekszej niz 0,5 mm.

Informacja 4:

Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono, iz
odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzgdzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czescig 15 przepisow FCC
oraz wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
Ograniczenia te majg na celu zapewnienie racjonalnej ochrony
przed zaktoceniami w instalacjach montowanych

w budynkach mieszkalnych. Urzgdzenie to generuije,
wykorzystuje oraz moze promieniowac energie

0 czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
wykorzystywane zgodnie z instrukcja, moze spowodowac
szkodliwe zaktdcenia. Ponadto nie mozna zagwarantowadé, ze
w danej instalacji nie wystapig zadne zaktocenia. Jesli
urzadzenie powoduje szkodliwe interferencje w odbiorze radia
lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wyfaczenie i wigczenie
sprzetu, zacheca sie uzytkownika do skorygowania
interferencji przynajmniej w jeden z nastepujacych sposobow:
e Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.

® Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem a odbiornikiem.
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® Podtgczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktérego podtgczony jest odbiornik.
® Zasiegniecie porady u dostawcy lub doswiadczonego

technika radiowego/TV.

Nalezy zachowa¢ co najmniej 20 cm odstepu miedzy
tadowarkg a ciatem na czas uzytkowania urzadzenia.

Informacje o tacznosci bezprzewodowej aparatu stuchowego

Rodzaj anteny
Czestotliwo$¢ robocza

Rezonansowa antena ramowa
2,4-2,48 GHz

Test emisji

Emisje RF
wedtug
CISPR 1

Emisje RF
wedtug
CISPR 1

Zgodnosé¢

Grupa 1

Klasa B

Wytyczne dot. Srod.
elektromagnetycznego

Aparaty stuchowe i akcesoria do fadowania
generujg lub wykorzystuja energie

o czestotliwosci radiowej wytgcznie do
celow wewnetrznych. Dlatego emisje RF sa
bardzo niskie i nie powodujg zaktocen

w pobliskim sprzecie elektronicznym.
Aparaty stuchowe i akcesoria do tadowania
nadajg sie do uzytku w gospodarstwach
domowych oraz w placéwkach bezposrednio
podtgczonych do sieci energetycznej niskiego
napiecia, ktdra zasila budynki wykorzystywane

Modulacja GFSK, Pif4 DPSK, GMSK
Emitowana moc <25mW

Bluetooth®

Zasieg ~Tm

Bluetooth 4.2 Dual-Mode

Obstugiwane profile Profil bezprzewodowy HFP, A2DP
Emisje elektromagnetyczne

Deklaracja producenta: Aparaty stuchowe i tadowarki sg
przeznaczone do uzytku w wymienionych ponizej
Srodowiskach elektromagnetycznych. Uzytkownik
powinien upewnic sie, ze sg one uzywane w takich
Srodowiskach.
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do celdw domowych.

Odpornosé elektromagnetyczna
Test IEC60601-1-2

Poziom zgodnosci

odpornosci Poziom testu
ZYEVEEO‘;E_”‘E +8 KV w kontakcie

+2 kV, 24 kV,
tyezne (ESD) "/ 115 1/ powietrze
IEC 61000-4-2 0 VP KYP
Test odpornosci
na promienio-
wane pole 10 V/m 80 MHz - 2,7 GHz
elektromagne-  80% AM przy 1 kHz
tyczne RFIEC
61000-4-3

+8 kV w kontakcie
+2 kV, £4 kV,
+8 kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz
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Test

IEC60601-1-2

. .. Test IEC60601-1-2
Poziom zgodnosci

Poziom zgodnosci

odpornosci Poziom testu odpornosci  Poziom testu
9V[m; 710, 745, 780 MHz;  9V/m; 710, 745, 780 MHz; Pola
l:/lgof{;laqa impulsowa |1\/I80|(_1‘;Iaqa impulsowa magnetyczne

o czestotli-
9 VIm; 9 VIm; WOéCi- : 28 ﬁ/znl]ub 60 Hz
5240, 5500, 5785 MHz; 5240, 5500, 5785 MHz; Znamionowey
Modyfikacja impulsowa Modulacja impulsowa IEC
217 Hz 217 Hz 61000-4-8
o 27 V[m; 385 MHz; 27 V[m; 385 MHz;

Zblizeniowe  Modulacja impulsowa Modulacja impulsowa

pole 18 Hz 18 Hz

magnetycz-

ne IEC 28 V[m; 450 MHz FM 28 V[m; 450 MHz FM

61000-4-3  +/- 5 kHz odchylenia; 1 kHz ~ +/- 5 kHz odchylenia; 1 kHz
sinusoidalna sinusoidalna
28 V[m; 810, 870,930 MHz; 28 VV/m; 810, 870, 930 MHz;
Modulacja impulsowa Modulacja impulsowa
18 Hz 18 Hz
28V[m; 1720, 1845, 28V[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz; 1970, 2450 MHz;
Modulacja impulsowa Modulacja impulsowa
217 Hz 217 Hz
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30A/m
50 Hz lub 60 Hz
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21. Informagcje i objasnienia
dotyczace symboli

XXXX

C€

54

Symbolem CE firma Sonova AG potwierdza,
ze ten produkt - tgcznie z akcesoriami -
spetnia wymagania rozporzadzenia w sprawie
wyrobow medycznych (UE) 2017/745. Liczby
po znaku CE odpowiadajg kodowi
certyfikowanych instytucji, z ktérymi
skonsultowano si¢ na podstawie ww.
rozporzadzenia i dyrektywy.

Znakiem CE firma Sonova AG potwierdza, ze
ten produkt - tgcznie z akcesoriami - spetnia
wymagania Rozporzadzenia o Wyrobach
Medycznych MDR 2017/745.

Ten symbol oznacza, ze produkty opisane

w tej instrukcji obstugi spetniajg wymagania
dotyczgce czesci aplikacyjnej typu

B okreslone w normie EN 60601-1.
Powierzchnia aparatu stuchowego jest
czescig aplikacyjng typu B.

‘AE=RIE A 3

Q

Wskazanie producenta urzadzenia
medycznego, zgodnie z definicjg przyjeta
w dyrektywie (UE) 2017/745 w sprawie
wyrobow medycznych.

Wskazuje date produkeji wyrobu
medycznego.

Informacja o dostepnosci instrukgji
uzytkowania w formie elektronicznej.

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela na
terenie Wspolnoty Europejskiej.

Ten symbol wskazuje na istotne informacje
zawarte w niniejszej instrukeji uzytkowania,

z ktérymi uzytkownik powinien sie zapoznad.
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Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik
powinien zwroci¢ uwage na wazne
ostrzezenia zawarte w niniejszej instrukcji
uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia
bezpiecznego uzytkowania produktu.

Wskazuje numer seryjny producenta
umozliwiajacy zidentyfikowanie konkretnego
wyrobu medycznego.

Wskazuje numer katalogowy producenta
umozliwiajacy zidentyfikowanie wyrobu
medycznego.
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Ten symbol informuje, ze zaktécenia
elektromagnetyczne generowane przez
urzadzenie mieszczg si¢ w wartosciach
granicznych zatwierdzonych przez
amerykanska Federalng Komisje tgcznosci.

A

Ao

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik
powinien zwrdci¢ uwage na wazne
ostrzezenia zawarte w niniejszych
instrukcjach uzytkowania.

Oznacza zgodnos$¢ wyrobu z odnosnymi
przepisami agencji Radio Spectrum
Management (RSM) i Australian
Communications and Media Authority
(ACMA) dotyczgcymi obrotu w handlu na
terenie Australii i Nowej Zelandii.

€ Bluetooth’

Znak stowny Bluetooth® oraz logo sg
zastrzezonymi znakami towarowymi firmy
Bluetooth SIG, Inc,, a ich uzycie przez spotke
Sonova jest poparte odpowiednia licencja.
Inne znaki towarowe i nazwy handlowe
nalezg do ich odpowiednich wtascicieli.

>

Wskazuje, ze urzadzenie jest urzadzeniem
medycznym.

Japonskie oznaczenie dla certyfikowanego
sprzetu radiowego.
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IP68

IP22
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Stopien ochrony przed wnikaniem. Stopien
ochrony IP68 oznacza, ze aparat stuchowy
jest odporny na dziatanie wody i pytu.
Przetrwat zanurzanie w wodzie o gtebokosci

1 m przez 60 minut oraz 8 godzin w komorze
pytowej, zgodnie z normg IEC 60529.

Stopien ochrony IP = stopien ochrony przed
whnikaniem. IP22 Stopien ochrony IP22
oznacza, ze urzadzenie jest zabezpieczone
przed obcymi ciatami statymi o $rednicy

12,5 mm i wiekszej i dodatkowo jest
zabezpieczone przed pionowo spadajgcymi

kroplami wody przy pochyleniu obudowy do 15°.

Oznacza graniczne wartosci temperatury, na
ktore mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Oznacza zakres wilgotnosci, na ktéry mozna
bezpiecznie narazi¢ wyrdb medyczny.

@,

I @ )

Oznacza zakres cisnienia atmosferycznego,
na ktéry mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Podczas transportu chroni¢ przed wilgocia.

Ten symbol oznacza urzadzenie, ktore nie jest
bezpieczne w uzyciu w srodowisku
rezonansu magnetycznego (MR) (np. podczas
skanowania MRI).

Symbol przekreslonego pojemnika na odpady
oznacza, ze aparaty stuchowe i tadowarka

nie moga by¢ utylizowane w podobny
sposob, jak zwykte domowe odpady.
Wszystkie stare i nieuzywane aparaty
stuchowe i tadowarki nalezy zutylizowa¢

w miejscach przeznaczonych na odpady
elektroniczne lub przekaza¢ je do utylizacji
protetykowi stuchu. Wtasciwa utylizacja
chroni $rodowisko naturalne i zdrowie.
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D 22 Rozwigzywanie problemow

Symbole majgce zastosowanie wytacznie do zasilaczy

przeznaczonych na rynek europejski Powéd Rozwiazanie

Problem: Aparat stuchowy nie dziata.

@ Zasilacz z podwadjng izolacja. Zablokowane wyjscie dzwieku. | Oczys¢ wyjscie dzwieku, np. wymien
filtr przeciwwoskowinowy.
Urzqdzenie przeznaczone wy’facznie do Aparat stuchowy wytaczony. Nacisnij przetacznik programéw przez
ﬁ . . . . 3 sekundy (rozdziat 9).
uzytkowanla W pomleszczemach.
Akumulator jest catkowicie Nataduj aparat stuchowy (rozdziat 4).
. . . roztadowany.
Zabezpieczajgcy transformator separacyjny,

odporny na zwarcia.

Problem: Aparat stuchowy gwizdze.

Aparat stuchowy nie jest Prawidtowo zat6z aparat stuchowy
prawidtowo wtozony do ucha. | (rozdziat 6).

Woskowina w przewodzie Skontaktuj sie ze swoim otorynolaryn-
stuchowym. gologiem lub protetykiem stuchu.

Problem: Aparat stuchowy jest zbyt gtosny.

Zbyt duza gtosnosc. Zmniejsz gtosnosé, jesli w aparacie
jest dostepna regulacja gtosnosci
(rozdziat 8).

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.
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Powad Rozwiazanie

Problem: Aparat stuchowy nie jest wystarczajgco gtosny lub gtos jest
znieksztatcony.

Zbyt niska gtosnosc. Zwieksz gtosnos¢, jesli requlacja
gtosnosci jest dostepna w aparacie

(rozdziat 8).

Nataduj aparat stuchowy (rozdziat 4).

Niski poziom natadowania
akumulatora.

Zablokowane wyjscie dzwieku. | Oczys¢ wyjscie dzwieku, np. wymien
filtr przeciwwoskowinowy.

Styszenie uzytkownika sie
zmienito.

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.

Problem: Aparat stuchowy odtwarza dwa sygnaty bip.

Informacja o niskim poziomie | Nataduj aparat stuchowy (rozdziat 4).
natadowania akumulatora.

Problem: Aparat stuchowy nie wigcza sie.

Akumulator jest catkowicie
roztadowany.

Nataduj aparat stuchowy (rozdziat 4).

Przycisk zostat przypadkowo | Wykonaj krok 2 procedury ponownego
dezaktywowany, gdyz byt uruchamiania (rozdziat 14).
przycisniety przez ponad
15 sekund.
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Powod Rozwigzanie

Problem: Wskaznik swietlny na aparacie stuchowym nie swieci, gdy
aparat stuchowy jest umieszczony w gniazdach tadowania.

Aparat stuchowy nie jest
prawidtowo wtozony do
fadowarki.

Wtdz prawidtowo aparat stuchowy do
tadowarki (rozdziat 4).

Akumulator aparatu
stuchowego catkowicie
roztadowany.

Po umieszczeniu aparatu stuchowego
w fadowarce zaczekaj trzy godziny, bez
wzgledu na wskazania diod LED.

Problem: Gdy aparat stuchowy znajduje sie w fadowarce, wskaznik
swietlny na aparacie stuchowym Swieci na czerwono.

Aparat stuchowy znajduje sie
poza zakresem temperatury
roboczej.

Rozgrzej lub ochtodz aparat stuchowy.
Zakres temperatury roboczej wynosi
od +5°C do +40°C.

Akumulator jest uszkodzony

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.

Problem: Po wyjeciu aparatu stuchowego z tadowarki wskaznik
Swietlny na aparacie stuchowym $wieci na zielono.

Podczas wktadania aparatu
stuchowego do tadowarki
wskaznik swietlny na
aparacie stuchowym $wiecit
sie na czerwono.

Ponownie uruchom aparat stuchowy
(rozdziat 14).
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Powod Rozwigzanie Powod Rozwiazanie

Problem: tadowanie nie rozpoczyna sie (ale wskaznik swietlny wokot
portu USB tadowarki swieci na zielono, gdy fadowarka jest podtgczona
do gniazdka elektrycznego).

Problem: Wskaznik swietlny aparatu stuchowego nie wiacza sie po
wyjeciu aparatu stuchowego z tadowarki.

* Funkcja ,Al " Wi tuch iat9).
Wu: cczjznua uto wi."jest 3¢z aparat stuchowy {rozdziat 9) Aparat stuchowy nie jest Prawidtowo wt6z aparat stuchowy do
v ’ prawidtowo wtozony do fadowarki (rozdziat 4.1).
fadowarki.

Problem: Akumulator nie wytrzymuje catego dnia.

Skrécony czas pracy Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
urzadzenia. Moze by¢ konieczna wymiana
akumulatora.

Problem: Funkcja rozmowy telefonicznej nie dziata.

Aparat stuchowy zostat Wyfacz i ponownie wiacz aparat
przefaczony do trybu stuchowy (rozdziat 13.2).
samolotowego.

Aparat stuchowy nie zostat Sparuj aparat stuchowy z telefonem
sparowany z telefonem. (rozdziat 11).

@ Jesli problem nie ustepuje, skontaktuj sie
z protetykiem stuchu w celu uzyskania pomocy.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.
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23. Wazne informacje o bezpieczenstwie

Przed uzyciem aparatu stuchowego zapoznaj sie

z odpowiednimi informacjami dotyczgcymi bezpieczenstwa
i ograniczen uzytkowania, ktore znajduja sie na kolejnych
stronach.

Przeznaczenie

Aparat stuchowy: aparat stuchowy stuzy do wzmacniania
i przekazywania dzwieku do ucha, a tym samym do
kompensowania wady stuchu.

tadowarka: tadowarki stuzg do tadowania akumulatorow
tadowalnych aparatow stuchowych.

Docelowa grupa pacjentow:

Aparat stuchowy: to urzadzenie jest przeznaczone dla
pacjentow od 8. roku zycia, u ktorych wystepujg wskazania
kliniczne dotyczace uzycia tego produktu.

tadowarka: docelowa grupa pacjentow to uzytkownicy
kompatybilnych aparatow stuchowych.
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Uzytkownik docelowy:

Aparaty stuchowe: przeznaczone dla 0sob z ubytkiem stuchu
korzystajgcych z aparatéw stuchowych oraz ich opiekunow.
Za dopasowanie aparatu stuchowego odpowiedzialny jest
protetyk stuchu.

tadowarka: przeznaczona dla 0s6b z ubytkiem stuchu
korzystajgcych z kompatybilnych, tadowalnych aparatéw
stuchowych oraz ich opiekunoéw, protetykéw stuchu

Wskazania:
Wskazania do stosowania aparatow stuchowych:
e Ubytek stuchu
® Jedno- lub obustronny
e Przewodzeniowy, odbiorczy lub mieszany
® Stopnie: od lekkiego do gtebokiego

tadowarka: Nalezy pamigtac, ze wskazania nie sg zwigzane
z fadowarka.
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Przeciwwskazania:
Przeciwwskazania medyczne dotyczace stosowania
aparatow stuchowych:
e Znieksztatcenie ucha (np. zamkniety przewdd stuchowy,
brak matzowiny usznej)
e Czuciowo-nerwowy ubytek stuchu (patologie
pozaslimakowe, np. brak/niesprawnosc nerwu
stuchowego)

tadowarka: przeciwwskazania nie sg zwigzane z sama
tadowarkg, ale z kompatybilnymi aparatami stuchowymi.

Gtownymi kryteriami skierowania pacjenta do lekarza
lub innego specjalisty w celu uzyskania opinii i/lub
leczenia s3:
e Widoczne wrodzone lub pourazowe znieksztatcenie
ucha;
o Aktywny wysiek z ucha w ciggu ostatnich 90 dni;
® Nagty lub szybko postepujacy ubytek stuchu w jednym
lub obojgu uszach w ciggu ostatnich 90 dni;
e Qstre lub przewlekte zawroty gtowy;
® Audiometryczna rezerwa Slimakowa rowna lub wieksza
niz 15 dB dla 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;
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e Widoczne oznaki nagromadzenia sie znacznej ilosci
woskowiny lub obecnosci ciata obcego w przewodzie
stuchowym:;

e Bol lub dyskomfort w uchu;

® Nieprawidtowy wyglad btony bebenkowej i przewodu
stuchowego, na przykfad:

® Zapalenie przewodu stuchowego zewnetrznego

® Perforacja btony bebenkowe]

® [nne nieprawidtowosci, ktore zdaniem protetyka

stuchu majg znaczenie medyczne

Podczas dopasowywania aparatu stuchowego, ktérego
maksymalny poziom cisnienia akustycznego przekracza
132 decybele -(dB) nalezy zachowac szczegolng ostroznosé
w zwigzku z ryzykiem dalszego uposledzenia styszenia
u uzytkownika. (Ten wymog jest konieczny tylko dla
aparatow stuchowych bedacych w stanie wytworzy¢
maksymalny poziom cisnienia akustycznego wigkszy niz
132 dB).
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Protetyk stuchu moze zadecydowac, ze skierowanie nie
jest konieczne badz nie lezy w najlepszym interesie
pacjenta, jezeli jedno z ponizszych ma zastosowanie:

e Gdy istniejg wystarczajace dowody na to, ze dana
dolegliwos¢ zostata w petni zbadana przez lekarza
specjaliste i podjeto wszelkie mozliwe leczenie;

® Stan nie pogorszyt sie ani nie zmienit znaczaco od czasu
poprzedniego badania iflub leczenia.

e Jezeli pacjent podjat swiadomg i przemyslang decyzje
o0 odrzuceniu zalecenia zasiegniecia opinii lekarskiej,
mozna przystgpi¢ do zalecania odpowiednich systemow
aparatow stuchowych, z zastrzezeniem ponizszego:

® Zalecenie nie bedzie miato zadnego negatywnego
wptywu na zdrowie ani ogélne samopoczucie
pacjenta;

® Dokumentacja potwierdza, ze wzigto pod uwage
wszystkie niezbedne wzgledy dotyczace
najlepszego zabezpieczenia intereséw pacjenta

Jesli jest to wymagane przez prawo, pacjent podpisat
os$wiadczenie o zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci,
potwierdzajace, ze nie przyjat porady dotyczacej skierowania
i ze jest to jego Swiadoma decyzja.
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Korzysci kliniczne:
Aparat stuchowy: lepsze rozumienie mowy.

tadowarka: sama tadowarka nie zapewnia bezposredniej
korzysci klinicznej. Posrednia korzysé kliniczna wynika
z umozliwienia urzadzeniu macierzystemu (fadowalnym
aparatom stuchowym) osiggniecia zamierzonego celu.

Skutki uboczne:

Aparaty stuchowe: do fizjologicznych efektow ubocznych
stosowania aparatow stuchowych nalezg: szumy uszne,
gromadzenie sie woskowiny, nadmierny ucisk, pocenie si¢
lub gromadzenie sie wilgoci, pecherze, swigd i/lub wysypka
skarna, uczucie obecnosci ciata obcego lub petnosci

w uszach, a w konsekwencji bol gtowy iflub bol uszu. W ich
zniesieniu lub ztagodzeniu moze pomdc protetyk stuchu.

Tradycyjne aparaty stuchowe mogg potencjalnie naraza¢
pacjentéw na wyzsze poziomy ekspozycji na dzwiek, co
moze prowadzi¢ do przesuniec¢ progowych w zakresie
czestotliwosci, ktérych dotyczy uraz akustyczny.
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tadowarka: skutki uboczne nie sg zwigzane z sama
tadowarka, ale z kompatybilnymi aparatami stuchowymi.

Aparat stuchowy jest przeznaczony do stosowania

w warunkach domowych, ale ze wzgledu na swoj przenosny
charakter, moze réwniez znalez¢ sie w placdwkach stuzby
zdrowia, takich jak gabinety lekarskie, stomatologiczne itp.

Aparat stuchowy nie przywroci prawidtowego styszenia, nie
zdota zapobiec uszkodzeniu stuchu o podtozu naturalnym
ani go nie zmniejszy. Jednak nieregularne uzywanie aparatu
stuchowego uniemozliwia uzytkownikowi jego petne
wykorzystanie.

Stosowanie aparatu stuchowego jest tylko czescig
rehabilitacji stuchu i moze wymaga¢ dodatkowego treningu
stuchowego oraz opanowania umiejetnosci czytania z ruchu
warg.

Sprzezenie, staba jakos¢ dzwieku, zbyt gtosne lub zbyt ciche
dzwieki, nieodpowiednie dopasowanie lub problemy podczas
zucia lub potykania moga zosta¢ wyeliminowane lub
poprawione podczas procesu dopasowania przez protetyka
stuchu.
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Wszelkie powazne incydenty, ktére miaty miejsce w zwigzku

z aparatem stuchowym, nalezy zgtasza¢ przedstawicielowi

producenta i wtasciwemu organowi panstwa zamieszkania.

Powazny incydent to kazdy incydent, ktéry bezposrednio lub

posrednio doprowadzit, mogt lub moze prowadzi¢ do

dowolnego z ponizszych zdarzen:

a) smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

b) czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu zdrowia
pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

c) powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub przedstawicielem.
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23.1 Ostrzezenia o niebezpieczenstwie

A Podczas podrozy lotniczej nie nalezy umieszczaé tych urzadzen
akumulatorowych w zdawanym bagazu, poniewaz zawieraja
one akumulatory litowo-jonowe. Urzgdzenia te nalezy
umieszczac¢ wytgcznie w bagazu podrecznym.

A Aparaty stuchowe dziatajg w zakresie czestotliwosci od
2,4 GHz do 2,48 GHz. W przypadku podrozy lotniczej dowiedz
sie od operatora lotniczego, czy urzadzenie musi zosta¢
przefaczone do trybu samolotowego (patrz rozdziat 13).

A Aparaty stuchowe sg programowane pod katem konkretnego
ubytku stuchu i powinny by¢ uzywane wytgcznie przez osobe,
dla ktorej sa przeznaczone. Nie powinny ich uzywaé inne
0soby, poniewaz mogg uszkodzi¢ stuch.

A Nie wprowadzaj do aparatow stuchowych i tadowarki zmian
ani modyfikacji, ktore nie zostaty jednoznacznie zatwierdzone
przez firme Sonova AG. Zmiany takie moga uszkodzi¢ stuch lub
aparat stuchowy.

A Jesli czujesz bol w uchu lub za nim, widac stan zapalny, skora
jest podrazniona badz pojawita sie nadmierna woskowina,
skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.

74

A Nie uzywaj aparatow stuchowych i akcesoriow do tadowania
w obszarach zagrozonych wybuchem (kopalnie lub obszary
przemystowe, w ktérych wystepuje niebezpieczenstwo eksplozji,
Srodowiska bogate w tlen lub obszary, w ktorych stosowane sg
tatwopalne srodki znieczulajgce). Urzadzenie nie posiada
certyfikatu ATEX.

A Indywidualne aparaty stuchowe i stuchawki z tytanowg obudowg
moga zawiera¢ niewielkie ilosci akrylanow pochodzacych z klejow.
Osoby wrazliwe na takie substancje mogg potencjalnie doswiadczy¢
reakcji alergicznej skory. Jesli wystapi taka reakcja, natychmiast
zaprzestan uzywac urzadzenia i skontaktuj sie ze swoim
protetykiem stuchu lub lekarzem.

A W wyjgtkowo rzadkich sytuacjach, podczas wyjmowania
aparatu stuchowego z ucha, naktadka lub filtr
przeciwwoskowinowy moze pozosta¢ w przewodzie stuchowym,
jesli nie bedzie odpowiednio zamocowany. W mato
prawdopodobnym przypadku pozostawienia takiej czesci
w przewodzie stuchowym nalezy sie skontaktowa¢ z lekarzem
celem jej bezpiecznego usuniecia.
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A Jesli odczuwasz swedzenie, zaczerwienienie, pecherze, obrzek A Dotyczy 0s6b z wszezepionymi aktywnymi wyrobami
lub stan zapalny w uszach lub wokét nich, poinformuj o tym medycznymi (np. rozrusznikiem serca, defibrylatorem):

protetyka stuchu i skontaktuj sie z lekarzem. . . o
® Bezprzewodowy aparat stuchowy nalezy trzymac¢ w odlegtosci

co najmniej 15 cm od aktywnego implantu. W razie
wystgpienia zaktocen nalezy zaprzesta¢ uzywania
bezprzewodowego aparatu stuchowego i skontaktowac sie
z producentem implantu. Pamietaj, ze zaktdcenia moga by¢
wywotane rowniez przez linie elektryczne, wytadowania
/\ Weelu zapewnienia bezpieczerstwa dzieciom i osobom elektrostatyczne, wykrywacze metalu itp.

z zaburzeniami poznawczymi korzystajacym z urzadzenia

nalezy zawsze nadzorowac¢ sposdb korzystania z urzadzenia

przez te osoby.

A Programy styszenia z trybem kierunkowym mikrofondw
redukujg hatas w tle. Nalezy pamieta¢, ze dochodzace od tytu
sygnaty ostrzegawcze i dzwieki wydawane na przyktad przez
samochod sg czesciowo lub catkowicie ttumione.

e Trzymaj wszystkie magnesy (np. narzedzie do wyjmowania
baterii, magnes do funkcji EasyPhone) w odlegtosci co najmniej
15 cm od aktywnego implantu.

A Unikaj uzytkowania sprzetu w poblizu lub w potgczeniu
z innym sprzetem, poniewaz moze to skutkowac ich
nieprawidtowym dziataniem. Jezeli jest to nieuniknione,
kontroluj, czy ten oraz inny sprzet dziatajg prawidtowo.

A Nie wolno zbliza¢ przenosnych urzadzen do komunikacji na
czestotliwosci radiowej (w tym urzadzen peryferyjnych, takich
jak przewody anteny i anteny zewnetrzne) do zadnego
elementu aparatu stuchowego i tadowarki blizej niz na 30 cm,

A Korzystanie z akcesoriow, przetwornikow i przewoddw innych dotyczy to rowniez przewodow okreslonych przez producenta.
niz dostarczone przez producenta tego urzadzenia moze Moze to skutkowac nieprawidtowym dziataniem tego sprzetu.
skutkowa¢ wzrostem emisji elektromagnetycznej lub
obnizeniem odpornosci na promieniowanie
elektromagnetyczne tego urzadzenia i w konsekwencji wptynie
negatywnie na jego sposob dziatania.
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A Aparatow stuchowych z zatozonymi naktadkami / filtrami
przeciwwoskowinowymi nie powinni uzywac pacjenci z perforacjg
btony bebenkowej, stanem zapalnym przewodu stuchowego ani
odsfonietym w inny sposéb uchem srodkowym. W takich
przypadkach zalecamy uzycie klasycznej wkfadki usznej. W mato
prawdopodobnym przypadku pozostawienia jakiejkolwiek czesci
niniejszego produktu w przewodzie stuchowym nalezy sie
skontaktowac z lekarzem celem jej bezpiecznego usuniecia.

A Chron ucho, na ktérym znajduje sie aparat stuchowy
z indywidualna wkfadkg uszng, przed silnymi uderzeniami.
Indywidualna wkfadka uszna zachowa stabilne pofozenie
wytacznie podczas normalnego uzytkowania. Silne uderzenie
w ucho (np. podczas uprawiania sportu) moze uszkodzi¢
indywidualng wkfadke uszng. Moze to prowadzi¢ do perforacji
btony bebenkowej badz uszkodzenia przewodu stuchowego.

A Jesli aparat stuchowy zostat narazony na obcigzenia mechaniczne
lub wstrzasy, wowczas przed jego wtozeniem do ucha nalezy
sprawdzi¢, czy obudowa aparatu stuchowego jest nieuszkodzona.

A Wiekszos¢ uzytkownikow aparatow stuchowych posiada
ubytek stuchu, w przypadku ktérego pogorszenie stuchu nie
jest oczekiwane w przypadku regularnego stosowania aparatu
stuchowego w codziennych sytuacjach. Tylko niewielka grupa
uzytkownikéw aparatéw stuchowych z ubytkiem stuchu moze
by¢ narazona na pogorszenie styszenia po dtuzszym okresie
uzytkowania.
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A Nie usuwaj przewodow zewnetrznej stuchawki z aparatow

stuchowych. Jesli konieczny jest demontaz lub wymiana,
nalezy skontaktowac sie z protetykiem stuchu.

A W przypadku pacjentéw z wszczepionymi sterowanymi

zewnetrznie magnetycznymi zastawkami typu shunt valve
(CSF) moze wystepowac ryzyko doswiadczenia
niezamierzonych zmian ustawien zastawki po narazeniu na
silne pole magnetyczne.

Przetwornik (stuchawka) aparatow stuchowych zawiera
magnesy statyczne. Nalezy zachowa¢ odlegtos¢ co
najmniej 5 cm miedzy magnesami a miejscem wszczepienia
zastawki typu shunt valve.

A OSTRZEZENIE: Aparaty stuchowe sg zasilane litowym
& akumulatorem guzikowym/pastylkowym. Akumulatory s3

niebezpieczne i moga spowodowac ciezkie lub smiertelne
obrazenia w ciggu 2 godzin lub szybciej, jesli zostang potkniete
lub umieszczone w jakiejkolwiek czesci ciata, niezaleznie od
tego, czy akumulator byt uzywany, czy jest nowy.
Przechowywa¢ poza zasiegiem dzieci, 0s6b z zaburzeniami
poznawczymi lub zwierzgt domowych. W razie podejrzenia, ze
akumulator zostat potkniety lub umieszczony wewnatrz
jakiejkolwiek czesci ciata, nalezy natychmiast skonsultowa¢ sie
z lekarzem!
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A Urzadzenia akumulatorowe nalezy wysyta¢ zgodnie

z lokalnymi przepisami, poniewaz urzadzenia tego rodzaju
zawierajg akumulatory litowo-jonowe. Na potrzeby wysytki
klasyfikuje sie je jako towary niebezpieczne. W przypadku
watpliwosci popros przewoznika odpowiedzialnego za

przesytke o informacje na temat prawidtowej wysytki urzadzen.

A Z tadowarka mozna stosowac¢ wyfacznie sprzet zgodny

z normga IEC 60950-1%, IEC 62368-1 lub IEC 60601-1
0 znamionowym napieciu wyjsciowym 5V DC. Maks. 1 A.

A Nie nalezy dotyka¢ stykdw tadowarki, gdy jest ona zasilana.

A Kable i przewody oplecione wokot szyi moga spowodowac

uduszenie. Nie nalezy pozostawia¢ urzadzenia i jego
elementéw bez nadzoru w poblizu dzieci, 0s6b z zaburzeniami
poznawczymi lub zwierzat domowych.

A Tylko upowazniony personel moze naprawia¢ fadowarke ze

wzgledu na mozliwe zagrozenie elektryczne.

A Urzadzenia nalezy stosowa¢ wyfgcznie zgodnie z opisem
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w rozdziale 16 ,Warunki pracy, transportu i przechowywania",
strona 35. Uzytkowanie urzadzenia w inny sposéb moze
doprowadzi¢ do rozgrzania aparatu stuchowego do wysokiej
temperatury, ktéra w najgorszym przypadku moze
spowodowac oparzenie skory.

* Uwaga: ta norma moze juz nie obowiazywa¢ w danym kraju; nalezy zapoznac sie z norma IEC 62368-1

A Jesli jakakolwiek czes¢ aparatu stuchowego, na przyktad

koncowka douszna, utknie w uchu i nie mozna jej tatwo
usungé palcami, niezwtocznie wezwij pomoc medyczna. Nie
nalezy probowac uzywac pesety ani wacikdw, poniewaz mogg
one wepchng¢ czes¢ do ucha, potencjalnie powodujgc
uszkodzenie btony bebenkowej lub przewodu stuchowego.

A Aparaty stuchowe i ich czesci nalezy przechowywac poza

zasiegiem dzieci i 0sob, ktdre mogtyby je potkng¢, zadtawic sie
lub w inny sposob spowodowac obrazenia. W przypadku
potkniecia natychmiast zasiegna¢ porady lekarza lub zgtosic¢
sie do szpitala, poniewaz aparat stuchowy lub jego czesci
moga by¢ trujgce. W przypadku zadtawienia natychmiast
zastosowac leczenie lub skontaktowac sie ze stuzbami
ratunkowymi.

A Zawsze upewnij sie, ze aparaty stuchowe i tadowarka sg suche

i czyste. W przypadku uszkodzenia tadowarki lub zasilacza
nalezy zaprzesta¢ korzystania z urzadzenia, poniewaz moze to
spowodowac wstrzas elektryczny.
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23.2 Informacje dotyczace bezpiecznego uzytkowania
produktu

@ Aparat stuchowy i akcesoria do tadowania nalezy chronic¢
przed wysokimi temperaturami i swiattem stonecznym (nie

wolno ich nigdy zostawia¢ przy oknie ani w samochodzie). Nie
uzywaj kuchenki mikrofalowej ani innych urzadzen grzewczych

do osuszenia aparatu stuchowego ani akcesoriow do

tadowania (ze wzgledu na ryzyko pozaru lub eksplozji). Zapytaj

protetyka stuchu o odpowiednie sposoby osuszania.

@ Nie umieszczaj aparatow stuchowych i akcesoriow do
fadowania w poblizu indukeyjnej ptyty kuchennej. Struktury

przewodzace znajdujace sie w akcesoriach do tfadowania moga

absorbowac¢ indukowang energie, co moze skutkowac
powstaniem uszkodzen termicznych.

@ Wymieniaj naktadke co trzy miesigce albo kiedy stanie sie ona
sztywna lub krucha. Ma to na celu zapobieganie odtaczeniu sie
naktadki podczas wktadania lub zdejmowania i pozostaniu jej
w uchu. W mato prawdopodobnym przypadku pozostawienia
takiej czesci w przewodzie stuchowym nalezy sie skontaktowaé

z lekarzem celem jej bezpiecznego usuniecia.
@ Nie upuszczaj aparatu stuchowego ani akcesoriow do

tadowania. Upuszczenie aparatu stuchowego na twardg
powierzchnie moze go uszkodzic.
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Nalezy chroni¢ tadowarke i zasilacz przed wstrzagsami. Jesli
fadowarka lub zasilacz ulegng uszkodzeniu w wyniku
wstrzaséw, nie nalezy z nich dalej korzystac.

Jezeli nie bedziesz uzywac¢ aparatu stuchowego przez dtuzszy

czas, przechowuj go w pudetku z kapsutg osuszajgcg lub

w miejscu o dobrej wentylacji. Umozliwi to usuniecie wilgoci

z aparatu stuchowego i zapobiegnie jego potencjalnej usterce.

Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania, wtgczajac
wymienione ponizej, moga negatywnie wptywac¢ na dziatanie
aparatow stuchowych. Zdejmij i pozostaw je poza miejscem/
obszarem badan przed przystapieniem do:

badan medycznych lub dentystycznych z wykorzystaniem
promieniowania rentgenowskiego (w tym tomografii
komputerowej),

medycznych badan (MRI, NMRI itp.), podczas ktorych powstaje
pole magnetyczne.

Nie trzeba zdejmowa¢ aparatow stuchowych podczas
przechodzenia przez bramki bezpieczenstwa (np. na lotnisku).
W takim przypadku, nawet jesli stosuje sie promieniowanie X,
jest ono tak niskie, ze nie wptynie negatywnie na aparaty
stuchowe.
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Do tadowania aparatow stuchowych nalezy uzywac wytacznie
zatwierdzonej tadowarki opisanej w niniejszej instrukcji
uzytkowania. W przeciwnym razie urzgdzenia moga ulec
uszkodzeniu.

Zawsze upewniaj sie, ze aparat stuchowy zostat dokfadnie
osuszony po uzyciu. Przechowuj aparat stuchowy
w bezpiecznym, suchym i czystym miejscu.

Aparaty stuchowe sg wodoodporne, a nie wodoszczelne.
Zostaty zaprojektowane tak, aby dziata¢ podczas codziennych
zaje¢ oraz rzadkich, przypadkowych sytuacji ekstremalnych.
Nie nalezy nigdy zanurza¢ aparatu stuchowego w wodzie! Te
aparaty stuchowe nie zostaty zaprojektowane do stosowania
w wodzie przez dtuzszy czas — nie mozna z nimi ptywac ani
bra¢ kapieli. Zawsze zdejmuj aparat stuchowy przed tymi
czynnosciami, poniewaz zawiera on wrazliwe czesci
elektroniczne. Nigdy nie myj wlotéw mikrofondw. Stracg one
wtedy swoje specyficzne wtasciwosci akustyczne.

Nie korzystaj z aparatu stuchowego ani z tadowarki
w miejscach, w ktorych stosowanie sprzetu elektronicznego
jest zabronione.

Uwagi
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Uwagi

Uwagi
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Twoj protetyk stuchu:
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Sonova Deutschland GmbH Importer do UE:
Max-Eyth-Strasse 20 Sonova Polska Sp. z.0.0.
70736 Fellbach-Oeffingen plac Bankowy 1

Niemcy 00-139 Warszawa, Polska
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Producent:

Sonova AG
Laubisritistrasse 28
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