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Informacje o aparacie stuchowym

Ninigjsza instrukcja uzytkowania dotyczy nastepujacych modeli: @ Jesli nie zaznaczono zadnego pola i nie znasz
modelu swojego aparatu stuchowego, zapytaj
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Twoje aparaty stuchowe zostaty zaprojektowane przez
marke Phonak, jednego ze swiatowych lideréw

w dziedzinie technologii styszenia z siedzibg w Zurychu
w Szwajcarii.

Te produkty klasy premium to rezultat dziesiecioleci badan
i doswiadczen. Dziekujemy za dokonanie takiego wyboru

i zyczymy wielu lat czerpania radosci ze styszenia.

Aby w petni wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci urzadzenia,
zapoznaj sie doktadnie z niniejszg instrukcjg uzytkowania.
Do obstugi tego urzadzenia nie jest wymagane szkolenie.
Protetyk stuchu pomoze skonfigurowa¢ to urzadzenie
zgodnie z indywidualnymi preferencjami podczas
konsultacji dotyczacej dopasowania.

Wiecej informacji na temat funkcji, zalet, konfiguracji,
zastosowania, pielegnacji lub napraw aparatu stuchowego
i jego akcesoridw mozna uzyska¢, kontaktujac sie

z protetykiem stuchu lub przedstawicielem producenta.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w karcie produktu.

Phonak — life is on
www.phonak.com


http://www.phonak.com
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. 1. Skrocony poradnik

Oznaczenia lewego i prawego aparatu stuchowego

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu
stuchowego.

Czerwone oznaczenie
prawego aparatu
stuchowego.

Lewy Prawy

Wymiana baterii
7

/%

1. 2. 3.

Zdejmij naklejke Otwodrz komore  Umies¢ baterie

z nowej baterii  baterii. w komorze baterii

i poczekaj dwie jej ptaska strong
minuty. skierowang ku gorze.

Wiaczanie/wytaczanie
Wrtaczanie Wytgczanie

v

Przetacznik programow*
Przycisk na aparacie stuchowym moze
< miec¢ rozne funkcje.

Regulator gtosnosci*

Aby zwiekszyé¢ gtosnosé, nalezy
przekreci¢ requlator gtosnosci do przodu.
Aby obnizy¢ gtosnose, nalezy przekrecic
regulator gtosnosci do tytu.

* Dotyczy tylko modeli z ta konkretng opcja.



2. Elementy aparatu stuchowego

Obrazki ponizej pokazujg modele opisane w niniejszej

instrukeji uzytkowania. Posiadany aparat stuchowy mozna

rozpoznac przez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o Twoim aparacie
stuchowym" na stronie 3,

® porownanie Twojego aparatu z pokazanymi modelami.
Zwrd¢ uwage na ksztatt aparatu stuchowego i obecnosé
przycisku lub regulatora gtosnosci.

Model z przetgeznikiem programoéw
(dostepny dla Virto I-Titanium i Virto 1-10 NW 0)

Wyjscie dzwieku / filtr przeciwwoskowinowy

. ) m> Obudowa indywidualna

Przetacznik programow

(opcjonalnie) L@J Komora baterii
Zytka do wyjmowania
(opcjonalnie)

Model z regulatorem gtosnosci
(dostepny dla Virto 1-10 NW 0)

Wyjscie dzwieku / filtr przeciwwoskowinowy

B Obudowa indywidualna
Komora baterii
e

) Regulator gtosnosci
Zytka do wyjmowania (opcjonalnie)
(opcjonalnie)



3. Oznaczenia lewego i prawego
aparatu stuchowego

Na aparacie stuchowym znajduje sie niebieskie lub
czerwone oznaczenie wskazujgce, czy jest to lewy,

czy prawy aparat stuchowy.

Kolorowy znacznik znajduje sie wewngtrz komory baterii,
jak pokazano na ponizszych ilustracjach. Dodatkowo dla
Virto I-10 NW O mozna wybra¢ obudowe niebieska dla
lewego urzadzenia i czerwong obudowe dla prawego
urzadzenia.

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu stuchowego.

Czerwone oznaczenie
prawego aparatu stuchowego.

4. Wlgczanie/wylgczanie

Zamykajac lub otwierajgc komore baterii, wtgczasz albo
wytgczasz aparat stuchowy.

1- AN
Zamknieta komora baterii =
aparat stuchowy wtaczony

=0

2.
Otwarta komora baterii =
aparat stuchowy wytgczony

® Kiedy wigczysz aparat stuchowy, mozesz ustysze¢
melodie.



5. Baterie

< -
h &

Zdejmij naklejke Otworz komore  Umies¢ baterie

z nowej baterii  baterii. w komorze baterii

i poczekaj dwie jej ptaska strong
minuty. skierowang ku gorze.

(@§

® Jesli zamkniecie komory baterii jest utrudnione,
sprawdz, czy bateria zostata wtozona prawidtowo oraz
czy jej ptaska strona jest skierowana ku gorze. Jesli
bateria nie jest prawidfowo wtozona, aparat stuchowy

nie bedzie dziafat, a komora baterii moze sie uszkodzic.

Niski poziom energii: gdy bateria bedzie staba,
ustyszysz dwa sygnaty bip. Masz okoto 30 minut na
wymiane baterii (w zalezno$ci od ustawien aparatu
stuchoweqo i rodzaju baterii). Zalecamy, by zawsze
nosi¢ nowg baterie przy sobie.

Bateria wymienna
Ten aparat stuchowy wykorzystuje baterie
cynkowo-powietrzng o rozmiarze 10.

Model Rozmiar Kolor Kod Kod
baterii oznaczenia na IEC  ANSI
cynkowo-  opakowaniu
powietrznej

Phonak Virto I-Titanium 10 20ty PR70 7005ZD

Phonak Virto I-10 NW O

@ Zawsze sie upewnij, ze uzywasz w swoim aparacie
stuchowym odpowiedniego rodzaju baterii
(cynkowo-powietrzne). Przeczytaj takze rozdziat
18.2, aby uzyska¢ wiecej informacji dotyczacych
bezpiecznego uzytkowania produktu.



6. Zakladanie aparatu stuchowego 7. Zdejmowanie aparatu stuchowego

7.1 Wyjmowanie aparatu stuchowego z zytkg do
wyjmowania

Przytoz aparat stuchowy do Chwy¢ zytke do

ucha i umies¢ wykonana wyjmowania i ostroznie
na indywidualne pociggnij aparat
zamowienie obudowe stuchowy do gory,

w przewodzie stuchowym. wyjmujac go z ucha.




7.2 Wyjmowanie aparatu stuchowego
bez zytki do wyjmowania

1.

Umies¢ kciuk za ptatkiem ucha
i delikatnie nacisnij ucho do
gory, aby wypchna¢ aparat
stuchowy z przewodu
stuchowego. W tej czynnosci
pomagajg zujace ruchy zuchwy.

2.
Chwy¢ wystajacy aparat
stuchowy i go wyjmij.

8. Przelgcznik programow®

Przetgcznik programéw w aparacie

stuchowym moze mie¢ rézne

funkcje lub moze pozosta¢

nieaktywny. W zaleznosci od tego, g
jak zostat zaprogramowany, co 0
zostato opisane w ,Instrukcjach

dotyczacych aparatu stuchowego”.

Popros protetyka stuchu, aby

wydrukowat dla Ciebie ten

dokument.

* Dotyczy tylko modeli z ta konkretng opcja.



. 9. Regulator glosnosci*®

Aby zwiekszyé¢ gtosnosé,
obré¢ regulator gtosnosci
do przodu (w kierunku
nosa). Aby zmniejszy¢
gtosnosé, obrée regulator
gtosnosci do tytu

(w kierunku tytu gtowy).
Regulacja gtosnosci moze
by¢ wytgczona przez
protetyka stuchu.

* Dotyczy tylko modeli z ta konkretng opcja.
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10. Regulacja aparatu stuchowego
za pomocg Phonak MiniControl

Urzadzenie MiniControl zawiera magnes, ktéry dziata jak
pilot i umozliwia zmiane ustawien aparatu stuchowego.

Urzadzenie MiniControl w potgczeniu z posiadanym
aparatem moze obstugiwac rézne funkcje lub pozostac
nieaktywny w zaleznosci od indywidualnych ustawien,

co zostato opisane w ,Instrukcjach dotyczacych aparatu
stuchowego". Popros protetyka stuchu, aby wydrukowat dla
Ciebie ten dokument.

Aby uzy¢ MiniControl:

Obudowa breloka

1. Odkre¢ magnes od obudowy @
breloka. W

Magnes urzadzenia
MiniControl
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2. Gdy aparat stuchowy jest
wigczony, przytrzymaj magnes
obok aparatu stuchowego.

3. Gdy aparat stuchowy zostanie
ustawiony na zagdany program
lub gdy gtosnos¢ bedzie dla
Ciebie idealna, natychmiast
oddal magnes.

@® Jesli uzywasz urzgdzenia medycznego, takiego jak
rozrusznik serca lub urzadzenie ICD (wszczepialny
kardiowerter-defibrylator):

- Zapoznaj sie z konkretng instrukcjg obstugi, aby
wyjasni¢ mozliwy wptyw pél magnetycznych na
urzadzenie medyczne.

- Nie wolno umieszcza¢ urzgdzenia MiniControl
(otwartego ani zamknietego) w kieszeni na klatce
piersiowe]. Nalezy zachowa¢ odlegtos¢ co najmniej
15 ¢cm miedzy urzadzeniem MiniControl i innymi
wyrobami medycznymi.
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11. Styszenie w miegjscach publicznych*®

Aparat stuchowy wyposazony jest w opcje

cewki indukeyjnej (T-cewki), ktora pomaga

stysze¢ w roznych miejscach publicznych, takich

jak koscioty, sale koncertowe, dworce kolejowe

i urzedy. Ten symbol oznacza obecnos¢ systemu

petli indukcyjnej kompatybilnej z aparatami

stuchowymi. Dalsze informacje i wtgczenie @
funkeji cewki indukeyjnej (T-cewki) mozna

uzyska¢ od protetyka stuchu.

Jak korzysta¢ z funkcji cewki indukeyjnej (T-cewki)

Bezposredni dostep do programu cewki indukeyjnej,
jest mozliwy przez dtugie nacisniecie przetagcznika
programéw na aparacie stuchowym.

Nalezy przebywa¢ w pozycji stojacej lub siedzacej

W wyznaczonym obszarze systemu petli, oznaczonym
oficjalnym symbolem cewki indukcyjnej (T-cewki).

* Dotyczy tylko modeli z ta konkretng opcja.

23



12. Pielegnacja i konserwacja

Oczekiwany okres uzytkowania

Przewidywany okres uzytkowania aparatéw stuchowych
wynosi pie¢ lat. Oczekuje sie, ze przez ten czas urzadzenia
pozostang bezpieczne w uzytkowaniu.

Okres serwisowania

Regularna i staranna pielegnacja aparatéw stuchowych
przyczyni sie do ich doskonatego dziatania w catym
przewidywanym okresie uzytkowania. Firma Sonova AG
gwarantuje co najmniej piecioletni okres serwisowania
danego aparatu stuchowego oraz istotnych elementéw
po tym, jak zostang one wycofane ze sprzedazy.

Korzystajac z aparatu, pamietaj o ponizszych zaleceniach.
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa produktu
mozesz znalez¢ w rozdziale 18.2.

Informacje ogadlne

Przed uzyciem lakieru do wtosow lub innych kosmetykow
zawsze zdejmuj aparat z ucha, poniewaz produkty te
moga go uszkodzié.

24

Kiedy nie uzywasz aparatu stuchowego, zostaw komore
baterii otwartg, aby mogta z niej odparowac cata wilgo¢.
Zawsze upewniaj sie, ze aparat stuchowy zostat doktadnie
osuszony po uzyciu. Przechowuj aparat stuchowy

w bezpiecznym, suchym i czystym miejscu.

Aparaty stuchowe sa odporne na wode, pot i pyt pod

nastepujacymi warunkami:

e  Komora baterii jest catkowicie zamknieta. Przed
zamknigciem komory baterii upewnij si¢, ze zaden
przedmiot, np. wtos, nie zostat przyciety.

e W przypadku wystawienia aparatu stuchowego
na dziatanie wody, potu lub zanieczyszczen aparat
powinien zosta¢ wyczyszczony i wysuszony.

e  Aparat stuchowy jest uzywany i obstugiwany zgodnie
z niniejszg instrukejg uzytkowania.

@ Korzystanie z aparatu stuchowego w poblizu wody
moze ograniczy¢ przeptyw powietrza do baterii,
co moze spowodowa¢, ze aparat przestanie dziatac.
Jesli aparat stuchowy przestat dziata¢ po kontakcie
z wodg, wowczas nalezy zapoznac sie ze sposobami
rozwigzywania probleméw w rozdziale 17.
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Codziennie

Zaleca sie codzienne czyszczenie i stosowanie systemu
suszenia. Do czyszczenia aparatu stuchowego nie nalezy
nigdy stosowa¢ srodkow myjgcych, jak detergenty
uzywane w gospodarstwie domowym, mydto itp.

Nie zaleca sie przeptukiwania woda. Oczys¢ powierzchnie
aparatéw stuchowych niestrzepigca sie szmatka lub
miekka szczoteczka.

Jezeli aparat stuchowy dziata stabo lub nie dziata, nalezy
oczysci¢ lub wymienic filtr przeciwwoskowinowy. Jezeli
aparat stuchowy nie dziata mimo prawidtowego oczyszczenia
lub wymiany systemu ochrony przed woskowing i wtozenia
nowych baterii, nalezy poradzi¢ sie protetyka stuchu.

Raz w tygodniu

Aby uzyska¢ doktadniejsze instrukcje na temat konserwacji
i informacje wykraczajgce poza podstawowe czyszczenie,
udaj sie do protetyka stuchu.
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13. Warunki srodowiskowe

Produkt zostat zaprojektowany w taki sposab, aby
funkcjonowat bez problemdw lub ograniczen, jesli jest
stosowany zgodnie z przeznaczeniem, chyba ze w instrukgji
uzytkowania podano inaczej.

Uzytkowanie, transport i przechowywanie aparatow
stuchowych powinno podlegaé nastepujgcym warunkom:

Dziatanie Transport Przechowywanie

Temperatura od +5°Cdo+40°C 0d-20°Cdo +60°C od-20°Cdo +60°C

Wilgotnos¢  0od 0% do90%  od 0% do93%  od 0% do 93%
(bez
kondensacji)

Cisnienie 500-1060 hPa 500-1060 hPa 500-1060 hPa
atmosferyczne:
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Te aparaty stuchowe sg sklasyfikowane jako IP68. Oznacza
to, ze sg odporne na dziatanie wody i pytu.
Zaprojektowano je tak, aby wytrzymaty wszystkie codzienne
sytuacje. Mozna je nosi¢ podczas deszczu, lecz nie nalezy
ich w petni zanurza¢ w wodzie lub korzysta¢ z nich podczas
prysznica, ptywania lub innych aktywnosci w wodzie.
Aparatéw stuchowych nie wolno narazaé na dziatanie
wody chlorowanej, mydfa, wody stonej ani innych ptynéw
zawierajgcych zwigzki chemiczne.

Jesli urzadzenie byto przechowywane i transportowane

w warunkach odbiegajgcych od zalecanych, przed
uruchomieniem urzadzenia nalezy odczeka¢ 15 minut.

28

14. Informacje dotyczace gwarangji

Gwarancja lokalna
Spytaj protetyka stuchu o warunki lokalnej gwarancji.

Gwarancja migdzynarodowa

Firma Sonova AG udziela rocznej, ograniczonej gwarancji
miedzynarodowej, waznej od daty zakupu.

Gwarancja obejmuje wady fabryczne i materiatowe
aparatéw stuchowych, wytaczajac akcesoria takie jak
baterie, dZzwickowody, wktadki uszne i stuchawki zewnetrzne.
Do skorzystania z gwarancji niezbedne jest okazanie dowodu
zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na uprawnienia

wynikajgce z przepiséw krajowych dotyczacych sprzedazy
konsumenckiej.
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Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkéd powstatych w wyniku
niewtfasciwego uzytkowania, dziatania substancji
chemicznych i czynnikéw mechanicznych. Uszkodzenia
powstate na skutek dziatania 0séb nieuprawnionych

i napraw dokonywanych w nieautoryzowanych serwisach
powodujg utrate praw wynikajgcych z gwarancji.
Gwarancja nie dotyczy ustug $wiadczonych przez
protetykow stuchu w ich gabinetach.

Numery seryjne
Lewy aparat stuchowy:

Prawy aparat stuchowy:

Data zakupu:

Autoryzowany protetyk stuchu
(pieczatka/podpis):
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15. Informacje dotyczace zgodnosci

Europa:

Deklaracja zgodnosci

Firma Sonova AG niniejszym potwierdza, ze ten produkt
spetnia wymogi dyrektywy (UE) 2017/745 w sprawie
wyrobdw medycznych. Petny tekst Deklaracji zgodnosci UE
mozna uzyska¢ od producenta lub lokalnego przedstawiciela
marki Phonak, ktérego adres mozna znalez¢ na liscie na
stronie www.phonak.com/en-int/certificates.

Informacja 1:

To urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepisow FCC

i normg ICES-003 organizacji Industry Canada. Urzadzenie
musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:

1) urzadzenie nie moze powodowac zadnych szkodliwych

zaktocen,

2) urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania dowolnych
zaktocen, w tym zaktocen negatywnie wptywajgcych na jego

dziatanie.
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http://www.phonak.com/en-int/certificates

Informacja 2:
Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono, iz
odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzadzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czeScig 15 przepisow FCC
oraz wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
Ograniczenia te majg na celu zapewnienie racjonalnej
ochrony przed zaktéceniami w instalacjach montowanych
w budynkach mieszkalnych. Urzadzenie to generuje,
wykorzystuje oraz moze promieniowac energie
o czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
wykorzystywane zgodnie z instrukcja, moze spowodowa¢
szkodliwe zaktdcenia. Ponadto nie mozna zagwarantowac,
ze w danej instalacji nie wystapig zadne zaktdcenia. Jesli
urzadzenie powoduje szkodliwe interferencje w odbiorze
radia lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wytgczenie
i wigczenie sprzetu, zacheca sie uzytkownika do
skorygowania interferencji przynajmniej w jeden
z nastepujacych sposobow:
e Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.
® Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzgdzeniem
a odbiornikiem.
® Podtgczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktérego podtgczony jest odbiornik.
® Zasiegniecie porady u dostawcy lub doswiadczonego
technika radiowego/TV.
32

Emisje elektromagnetyczne

Deklaracja producenta: aparaty stuchowe sg przeznaczone
do uzytku w wymienionych ponizej srodowiskach
elektromagnetycznych. Uzytkownik powinien upewnic sie,
7e sg one uzywane w takich srodowiskach.

Test emisji ~ Zgodnos$¢ Wytyczne dot. $rod. elektromagnetycznego

Emisje RFwedtug ~ Grupa 1
CISPR 11

Emisie RFwediug  kjasa B
CISPR 11

Aparaty stuchowe wytwarzaja lub
wykorzystujg energie o czestotliwosci
radiowej wytacznie do celow wewnetrznych.
Dlatego emisje RF sg bardzo niskie i nie
powoduja zaktocen w pobliskim sprzecie
elektronicznym.

Aparaty stuchowe nadajg sie do uzytku

w gospodarstwach domowych oraz

w placdéwkach bezposrednio podtgczonych
do sieci energetycznej niskiego napiecia,
ktdra zasila budynki wykorzystywane

do celéw domowych.
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Emisje elektromagnetyczne

Test
odpornosci

IEC60601-1-2
Poziom testu

Poziom zgodnosci

Wytadowania
elektrosta-
tyczne (ESD)
|IEC 61000-4-2

Test odpornosci
na promienio-
wane pole
elektromagne-
tyczne RFIEC
61000-4-3

Zblizeniowe
pole
magnetyczne
|IEC 61000-4-3

+8 kV w kontakcie

+2 kV, £4 kV,
+8 kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz

9V/[m; 710, 745, 780 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

9V/m;
5240, 5500, 5785 MHz;
Modulacja impulsowa 217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

28V[m:; 450 MHz FM +/- 5 kHz
odchylenia; 1 kHz sinusoidalna

28V[m; 810, 870, 930 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

28 V[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz;
Modulacja impulsowa 217 Hz

+8 kV w kontakcie

+2 kV, 24 kV,
+8 kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz

9V[m: 710, 745, 780 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

9V/m:
5240, 5500, 5785 MHz;
Modulacja impulsowa 217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

28V|m; 450 MHz FM +/- 5 kHz
odchylenia; 1 kHz sinusoidalna

28'V[/m; 810, 870, 930 MHz;
Modulacja impulsowa 18 Hz

28V[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz;
Modulacja impulsowa 217 Hz

Test IEC60601-1-2 Poziom zgodnosci
odpornosci Poziom testu
Pola

magnetyczne o 30 pfm

czestotliwosci
zZnamionowej
IEC 61000-4-8

Odpornos¢
portu
obudowy na
bliskie pola
magnetyczne
IEC
61000-4-39

50 Hz lub 60 Hz

Czestotliwos¢ testowa 30 kHz,
modulacja: CW,
Test odpornosci poziom 8

Czestotliwos¢ testowa
134,2 kHz,

Modulacja impulsowa: 2,1 kHz,
Test odpornosci poziom 65

Czestotliwos¢ testowa
13,56 kHz, Modulacja
impulsowa: 50 kHz, Test
odpornosci 7,5 poziom

30A/m
50 Hz lub 60 Hz

Czestotliwosc testowa 30 kHz,
modulacja: CW,
Test odpornosci poziom 8

Czestotliwos¢ testowa
134,2 kHz,

Modulacja impulsowa: 2,1 kHz,
test odpornosci poziom 65

Czestotliwos¢ testowa
13,56 kHz, Modulacja
impulsowa: 50 kHz, Test
odpornosci poziom 7,5
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16. Informacje i opis symboli
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Symbolem CE firma Sonova AG potwierdza, ze
ten produkt - tgcznie z akcesoriami - spetnia
wymagania rozporzgdzenia w sprawie
wyrobow medycznych (UE) 2017/745. Liczby po
znaku CE odpowiadajg kodowi certyfikowanych
instytucji, z ktérymi skonsultowano si¢ na
podstawie ww. rozporzadzenia i dyrektywy.

Ten symbol oznacza, ze produkty opisane

w niniejszej instrukeji uzytkowania spetniajg
wymagania dotyczace czesci aplikacyjnej typu
B okreslone w normie EN 60601-1.
Powierzchnia aparatu stuchowego jest czescig
aplikacyjng typu B.

Wskazanie producenta urzgdzenia medycznego,

zgodnie z definicjg przyjetg w dyrektywie (UE)
2017745 w sprawie wyrobéw medycznych.

Wskazuje date produkeji wyrobu medycznego.

> B> 9 j

©

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela
na terenie Wspdlnoty Europejskiej.

Ten symbol wskazuje na istotne informacje
zawarte w niniejszej instrukeji uzytkowania,
z ktérymi uzytkownik powinien sie zapoznac.

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien
zwréci¢ uwage na wazne ostrzezenia zawarte
w niniejszej instrukeji uzytkowania.

Symbol wskazuje, ze wazne jest, aby
uzytkownik zwracat uwage na odpowiednie
ostrzezenia dotyczace baterii w niniejszych
instrukcjach uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia
bezpiecznego uzytkowania produktu.
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Wskazuje zgodno$¢ urzadzenia

z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
zarzadzania widmem radiowym (RSM)

i australijskiego urzedu ds. komunikacji

i mediow (ACMA) w zakresie legalnej
sprzedazy w Nowej Zelandii i Australii.

Wskazuje numer seryjny producenta
umozliwiajacy zidentyfikowanie konkretnego
wyrobu medycznego.

Wskazuje numer katalogowy producenta
umozliwiajacy zidentyfikowanie wyrobu
medycznego.

Wskazuje, ze urzadzenie jest wyrobem
medycznym.

Informacja o dostepnosci instrukgji
uzytkowania w formie elektronicznej.

Stopien ochrony przed wnikaniem. Stopien
ochrony IP68 oznacza, ze aparat stuchowy jest
odporny na dziatanie wody i pytu. Przetrwat
zanurzanie w wodzie o gtebokosci 1 m przez
60 minut oraz 8 godzin w komorze pytowej,
zgodnie z normg IEC 60529.

Oznacza graniczne wartosci temperatury,
na ktore mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Oznacza zakres wilgotnosci, na ktéry mozna
bezpiecznie narazi¢ wyrdéb medyczny.

Oznacza zakres cisnienia atmosferycznego,
na ktéry mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Podczas transportu chroni¢ przed wilgocia.

39



40

Ten symbol oznacza urzadzenie, ktore nie jest
bezpieczne w uzyciu w srodowisku rezonansu
magnetycznego (MR) (np. podczas skanowania
MRI).

Symbol przekreslonego pojemnika na Smieci ma
na celu uswiadomienie, Ze tego aparatu
stuchowego ani baterii nie mozna wyrzucaé
razem ze zwyktymi odpadami domowymi.
Wszystkie stare i nieuzywane aparaty nalezy
zutylizowaé w miejscach przeznaczonych

na odpady elektroniczne lub przekaza¢ je do
utylizacji protetykowi stuchu. Wtasciwa
utylizacja chroni Srodowisko naturalne i zdrowie.
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. 17. Rozwigzywanie problemow

Powad Rozwiazanie

Problem: Aparat stuchowy nie dziata.

Powod Rozwigzanie

Problem: Aparat stuchowy nie jest wystarczajgco gtosny lub gtos
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Roztadowana bateria.

Wymien baterie (rozdziat 5).

Zablokowane wyjscie dzwieku.

Oczys¢ wyjscie dzwieku, np.
wymien filtr przeciwwoskowinowy.

Bateria wtozona nieprawidfowo.

Prawidtowo wtoz baterie
(rozdziat 5).

Aparat stuchowy wytaczony.

Wtgcz aparat stuchowy,
catkowicie zamykajac komore baterii
(rozdziat 4).

Problem: Aparat stuchowy gw

izdze.

Aparat stuchowy zatozony
nieprawidtowo.

Prawidtowo zatoz aparat stuchowy
(rozdziat 6).

Woskowina w przewodzie

Skontaktuj sie ze swoim otorynola-

stuchowym.

ryngologiem lub protetykiem stuchu.

Problem: Aparat stuchowy jest zbyt gtosny.

Zbyt duza gtosnos¢.

Zmniejsz gtosnosé, jesli dostepny
jest requlator gtosnosci
(rozdziat 9 + 10).

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.

jest znieksztatcony.

Niski poziom baterii.

Wymien baterie (rozdziat 5).

Zablokowane wyjscie dzwieku.

Oczys$¢ wyjscie dzwieku, np.
wymien filtr przeciwwoskowinowy.

Zbyt niska gtosnos¢.

Zwieksz gtosnosé, jesli dostepny
jest regulator gtosnosci
(rozdziat 9 + 10).

Fizyczny stan stuchu
zmienit sie.

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.

Problem: Aparat stuchowy odtwarza dwa sygnaty bip.

Informacja o niskim poziomie
baterii.

Wymien baterie w ciggu najblizszych
30 minut (rozdziat 5).

Problem: Aparat stuchowy wtgcza sie i wyfacza (sporadycznie).

Aparat stuchowy lub bateria
sg zawilgotniate.

Wytrzyj bateri¢ i aparat stuchowy
suchg sciereczka.

@ Jesli problem nie ustepuje, skontaktuj sie
z protetykiem stuchu w celu uzyskania pomocy.
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18. Wazne informacje dotyczace
bezpieczenstwa

Przed uzyciem aparatu stuchowego zapoznaj sie z odpowiednimi
informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa i ograniczen
uzytkowania, ktére znajdujg sie na kolejnych stronach.

Przeznaczenie

Aparat stuchowy: aparat stuchowy stuzy do wzmacniania

i przekazywania dzwieku do ucha, a tym samym do
kompensowania wady stuchu.

Funkcja Tinnitus Balance: ta funkcja jest przeznaczona dla
0s0b cierpigcych na szumy uszne, ktore réwniez potrzebujg
wzmochnienia. Zapewnia dodatkowg stymulacje, ktéra moze

pomoc w odwroceniu uwagi uzytkownika od szumow usznych.

Docelowa populacja pacjentow

Aparat stuchowy: urzagdzenie przeznaczone jest dla
pacjentow od 18 roku zycia, ktorzy spetniajg wskazania
kliniczne dla tego produktu.

Funkcja Tinnitus Balance: funkcja przeznaczona jest dla
pacjentow w wieku od 18 lat, ktorzy spetniajg wskazania
kliniczne dla tego produktu.
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Uzytkownik docelowy

Przeznaczony dla 0s6b z ubytkiem stuchu uzywajacych
aparatow stuchowych oraz ich opiekunéw. Za dopasowanie
aparatu stuchowego odpowiedzialny jest protetyk stuchu.

Przeznaczenie medyczne
Wskazaniami klinicznymi do stosowania aparatow
stuchowych sg:
e Ubytek stuchu
® Jedno- lub obustronny
® Przewodzeniowy, czuciowo-nerwowy lub mieszany
e Stopnie: lekki do ciezkiego

Zamierzone przeciwwskazania medyczne
Przeciwwskazaniami do stosowania aparatéw stuchowych
i funkeji Tinnitus s3:
e Ostry szum uszny (< 3 miesiecy od wystgpienia)
e Deformacja ucha (tzn. zamkniecie przewodu stuchowego)
e Czuciowo-nerwowy ubytek stuchu (patologie
pozaslimakowe, np. brak/niesprawnos¢ nerwu stuchowego)
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Korzys¢ kliniczna

Aparat stuchowy: lepsze rozumienie mowy. Tinnitus Balance
zapewnia dodatkowa stymulacje, ktéra moze pomoc

w odwroceniu uwagi uzytkownika od szumoéw usznych.

Skutki uboczne

Fizjologiczne efekty uboczne stosowania aparatow
stuchowych, takie jak szumy uszne, zawroty gtowy,
gromadzenie sie woskowiny, zbyt silny nacisk, pocenie sie
lub wilgo¢, pecherze, swedzenie iflub wysypka, zatkanie lub
przepetnienie oraz ich konsekwencje, takie jak bol gtowy
i/lub bol ucha, mogg zosta¢ wyeliminowane lub
zredukowane przez protetyka stuchu.

Tradycyjne aparaty stuchowe mogg potencjalnie naraza¢
pacjentow na wyzsze poziomy ekspozycji na dzwiek,

co moze prowadzi¢ do przesunie¢ progowych w zakresie
czestotliwosci, ktérych dotyczy uraz akustyczny.

Aparat stuchowy nie przywroci prawidtowego stuchu, nie
zdota zapobiec uszkodzeniu stuchu o podtozu naturalnym
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ani go nie zmniejszy. Jednak nieregularne uzywanie aparatu
stuchowego uniemozliwia uzytkownikowi jego petne
wykorzystanie. Stosowanie aparatu stuchowego jest tylko
czescig rehabilitacji stuchu i moze wymagaé dodatkowego
treningu stuchowego oraz opanowania umiejetnosci
czytania z ruchu warg.

Aparaty stuchowe s3 przeznaczone do stosowania

w warunkach domowych, ale ze wzgledu na swoj przenosny
charakter moga réwniez znalez¢ zastosowanie w placéwkach
stuzby zdrowia, takich jak gabinety lekarskie, stomatologiczne itp.

Sprzezenie, staba jakos¢ dzwieku, zbyt gtosne lub zbyt
ciche dzwieki, nieodpowiednie dopasowanie lub problemy
podczas zucia lub potykania mogg zosta¢ wyeliminowane
lub poprawione podczas procesu dopasowania przez
protetyka stuchu.

Wszelkie powazne incydenty, ktére miaty miejsce w zwiagzku

z aparatem stuchowym, nalezy zgtasza¢ przedstawicielowi
producenta i wtasciwemu organowi panstwa zamieszkania.
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Powazny incydent to kazdy incydent, ktory bezposrednio
lub posrednio doprowadzit, mdgt lub moze prowadzi¢ do
dowolnego z ponizszych zdarzen:

® smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby,

® czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu zdrowia
pacjenta, uzytkownika lub innej osoby,

® powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego.

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub przedstawicielem.

Gtownymi kryteriami skierowania pacjenta do lekarza
lub innego specjalisty w celu uzyskania opinii i/lub
leczenia s3:
e Widoczne wrodzone lub pourazowe znieksztatcenie ucha;
o Aktywny wysiek z ucha w ciggu ostatnich 90 dni;
® Nagty lub szybko postepujacy ubytek stuchu w jednym
lub obojgu uszach w ciggu ostatnich 90 dni;
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® Ostre lub przewlekte zawroty gtowy;
e Audiometryczna rezerwa powietrzno-kostna rowna lub
wieksza niz 15 dB dla 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;
® Nagromadzenie si¢ znacznej ilosci woskowiny lub
obecnos¢ ciata obcego w przewodzie stuchowym;
® Bol lub dyskomfort w uchu;
e Nieprawidtowy wyglad bfony bebenkowe] i przewodu
stuchowego, na przyktad:
® Zapalenie przewodu stuchowego
® Perforacja btony bebenkowej,
® Inne nieprawidtowosci, ktére zdaniem protetyka
stuchu majg znaczenie medyczne.
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Protetyk stuchu moze zadecydowac, ze skierowanie nie
jest konieczne badz nie lezy w najlepszym interesie
pacjenta, jezeli jedno z ponizszych ma zastosowanie:
® (dy istniejg wystarczajace dowody na to, ze dana
dolegliwosé zostata w petni zbadana przez lekarza
specjaliste i podjeto wszelkie mozliwe leczenie;
® Stan nie pogorszyt sie ani nie zmienit znaczaco od
czasu poprzedniego badania i/lub leczenia.
Jezeli pacjent podjat Swiadoma i przemyslang decyzje
o0 odrzuceniu zalecenia zasiegniecia opinii lekarskiej,
mozna przystapic¢ do zalecania odpowiednich systeméw
aparatow stuchowych, z zastrzezeniem ponizszego:
® Zalecenie nie bedzie miato zadnego negatywnego
wptywu na zdrowie ani ogélne samopoczucie pacjenta;
® Dokumentacja potwierdza, ze wzigto pod uwage
wszystkie niezbedne wzgledy dotyczace najlepszego
zabezpieczenia intereséw pacjenta. Jesli jest to
wymagane przez prawo, pacjent podpisat oswiadczenie
potwierdzajace, ze nie przyjat porady dotyczacej
skierowania, i ze jest to jego Swiadoma decyzja.
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18.1 Ostrzezenia o niebezpieczenstwie

A Nie wprowadzaj do aparatéw stuchowych zmian ani modyfikacji,
ktore nie zostaty jednoznacznie zatwierdzone przez firme Sonova AG.
Zmiany takie mogg uszkodzi¢ stuch lub aparat stuchowy.

A Nie uzywaj aparatow stuchowych w obszarach zagrozonych
wybuchem (kopalnie lub obszary przemystowe zagrozone
wybuchem, w srodowisku bogatym w tlen lub w miejscach,
w ktorych korzysta sie z tatwopalnych anestetykow).
Urzadzenie nie posiada certyfikatu ATEX.

A OSTRZEZENIE: baterie urzadzenia sa niebezpieczne i moga

< powodowa¢ powazne urazy w przypadku potkniecia lub
umieszczenia wewngtrz dowolnej czesci ciata, niezaleznie
od tego, czy bateria jest uzywana, czy nowa! Przechowywac
poza zasiegiem dzieci, 0s6b z zaburzeniami poznawczymi lub
zwierzat domowych. W razie podejrzenia, ze bateria zostata
potknieta lub umieszczona wewnatrz jakiejkolwiek czesci ciafa,
nalezy natychmiast skonsultowac¢ sie z lekarzem.

A Jesli czujesz bol w uchu lub za nim, widac¢ stan zapalny, skéra
jest podrazniona badz pojawita sie nadmierna woskowina,
skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.
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A W wyjatkowo rzadkich sytuacjach, podczas wyjmowania aparatu
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stuchowego z ucha, filtr przeciwwoskowinowy moze pozostac

w przewodzie stuchowym, jesli nie bedzie odpowiednio zamocowany.
W mato prawdopodobnym przypadku pozostawienia tej czesci
w przewodzie stuchowym nalezy sie skontaktowa¢ z lekarzem
celem jej bezpiecznego usuniecia.

Programy styszenia w trybie mikrofonu kierunkowego redukujg
hatas w tle. Nalezy pamietaé, ze dochodzace od tytu sygnaty
ostrzegawcze i dzwigki wydawane na przyktad przez samochéd
sg czesciowo lub catkowicie ttumione.

Dotyczy 0s6b z wszezepionymi aktywnymi wyrobami
medycznymi (np. rozrusznikiem serca, defibrylatorem):

Trzymaj bezprzewodowe urzadzenie w odlegtosci co najmniej 15 cm
(6 cali) od aktywnego implantu. Jesli wystepuja jakiekolwiek
interferencje, nalezy zaprzesta¢ uzywania aparatu stuchowego

z funkcjami bezprzewodowymi i skontaktowac sie z producentem
implantu. Pamietaj, ze interferencje mogg by¢ wywotane rowniez przez
linie elektryczne, wytadowania elektrostatyczne, wykrywacze metalu itp.
Trzymaj wszystkie magnesy (np. narzedzie do wyjmowania
baterii, magnes do funkcji EasyPhone) w odlegtosci co
najmniej 15 cm od aktywnego implantu.

A

A

A

Uzycie akcesoriow, przetwornikow oraz przewoddw tego urzadzenia
w sposob inny niz okreslony lub podany przez producenta moze
spowodowac zwiekszenie emisji elektromagnetycznych lub
obnizenie odpornosci elektromagnetycznej urzadzenia, co moze
skutkowa¢ jego nieprawidtowym dziataniem.

Chron ucho, w ktérym znajduje si¢ aparat stuchowy, przed
silnymi uderzeniami. Aparat wewnatrzuszny zachowa stabilne
pofozenie wytacznie podczas normalnego uzytkowania. Silne
uderzenie w ucho (np. podczas uprawiania sportu) moze
uszkodzi¢ obudowe aparatu wewngtrzusznego. Moze to
prowadzi¢ do perforacji btony bebenkowej badz uszkodzenia
przewodu stuchowego. Jesli aparat stuchowy zostat narazony
na obcigzenia mechaniczne lub wstrzasy, wowczas przed jego
wtozeniem do ucha nalezy sprawdzi¢, czy obudowa aparatu
stuchowego jest nieuszkodzona.

Unikaj uzytkowania sprzetu w poblizu lub w potgczeniu

z innym sprzetem, poniewaz moze to skutkowac ich
nieprawidtowym dziataniem. Jezeli jest to nieuniknione, nalezy
sprawdzi¢, czy ten oraz inny sprzet dziatajg prawidtowo.
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A Aparaty stuchowe sg programowane pod katem konkretnego
ubytku stuchu i powinny by¢ uzywane wytacznie przez osobe,
dla ktdrej sg przeznaczone. Nie powinny ich uzywac inne
0s0by, poniewaz mogg uszkodzi¢ stuch.

A W przypadku pacjentéw z wszczepionymi sterowanymi
zewnetrznie magnetycznymi zastawkami typu shunt
valve (CSF) moze wystepowac ryzyko doswiadczenia
niezamierzonych zmian ustawien zastawki po narazeniu na
silne pole magnetyczne. Przetwornik (stuchawka) aparatow
stuchowych i MiniControl zawierajg magnesy statyczne. Nalezy
zachowac odlegtos¢ co najmniej 5 cm miedzy magnesami
a miejscem wszczepienia zastawki typu shunt valve.

A Wiekszos¢ uzytkownikow aparatéw stuchowych posiada
ubytek stuchu, w przypadku ktorego pogorszenie stuchu nie jest
oczekiwane w przypadku regularnego stosowania aparatu
stuchowego w codziennych sytuacjach. Tylko niewielka grupa
uzytkownikow aparatow stuchowych z ubytkiem stuchu moze by¢
narazona na pogorszenie stuchu po dtuzszym okresie uzytkowania.

A Jesli odczuwasz swedzenie, zaczerwienienie, pecherze, obrzek
lub stan zapalny w uszach lub wokét nich, poinformuj o tym

protetyka stuchu i skontaktuj sie z lekarzem.
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A Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania, wtgczajac

wymienione ponizej, moga negatywnie wptywac¢ na dziatanie
aparatow stuchowych. Zdejmij i pozostaw je poza miejscem/
obszarem badan przed przystgpieniem do:

badan medycznych lub dentystycznych z wykorzystaniem
promieniowania rentgenowskiego (w tym tomografii komputerowej),
badan medycznych MRI/NMRI, podczas ktorych powstaje pole
magnetyczne.

Nie trzeba zdejmowa¢ aparatéw stuchowych podczas
przechodzenia przez bramki bezpieczenstwa (np. na lotnisku).
W takim przypadku, nawet jesli stosuje sie promieniowanie X, jest
ono tak niskie, Ze nie wptynie negatywnie na aparaty stuchowe.

Urzadzenie i jego elementy zawierajg akrylany lub metakrylany.
Osoby wrazliwe na takie substancje mogg potencjalnie
doswiadczy¢ reakeji alergicznej skory. Jesli wystapi taka reakcja,
natychmiast zaprzestan uzywac urzadzenia i skontaktuj sie ze
swoim protetykiem stuchu lub lekarzem.

Nie powinno sie zbliza¢ przenosnych urzadzen do komunikacji
na czestotliwosci radiowej (w tym urzadzen peryferyjnych
takich jak przewody anteny i anteny zewnetrzne) do zadnego
elementu aparatu stuchowego blizej niz na 30 cm, dotyczy to
rowniez przewodow okreslonych przez producenta. Moze to
skutkowa¢ nieprawidtowym dziataniem urzgdzenia.
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18.2 Informacje dotyczace bezpiecznego uzytkowania
produktu

@ Nie nalezy nigdy zanurza¢ aparatu stuchowego w wodzie!
Nalezy go chroni¢ przed nadmierng wilgocia. Zawsze zdejmuj
aparat stuchowy przed myciem, kapielg lub ptywaniem,
poniewaz zawiera on wrazliwe czesci elektroniczne.

@ Chron aparat stuchowy przed cieptem i promieniami stonecznymi
(nigdy nie pozostawiaj go w poblizu okna ani w samochodzie)
Nie osuszaj aparatu stuchowego w mikrofaléwcee ani w innych
urzagdzeniach grzewczych. Zapytaj protetyka stuchu o odpowiednie
Sposoby osuszania.

@ Kiedy nie uzywasz aparatu stuchowego, zostaw komore baterii
otwarta, aby mogfa z niej odparowac cata wilgoc. Zawsze upewniaj sie,
Ze aparat stuchowy zostat dokfadnie osuszony po uzyciu. Przechowuj
aparat stuchowy w bezpiecznym, suchym i czystym miejscu.

@ Nie upuszczaj aparatu stuchowego! Zrzucenie aparatu
stuchowego na twardg powierzchnie moze go uszkodzié.

@ Zawsze uzywaj tylko nowych baterii do aparatu stuchowego.
W przypadku wycieku z baterii, natychmiast wymien jg na
nowa, aby unikna¢ podraznienia skory. Zuzyte baterie mozna
zwrdci¢ protetykowi stuchu.
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@ Napiecie baterii wykorzystywanych w tych aparatach

stuchowych nie moze przekracza¢ 1,5 V. Nie uzywaj
akumulatoréw srebrowo-cynkowych ani litowo-jonowych,
moga one uszkodzi¢ aparat stuchowy.

@ Jezeli aparat stuchowy nie jest uzywany przez dtuzszy czas,

nalezy wyja¢ z niego baterie.

Nie nalezy uzywa¢ aparatu stuchowego w miejscach, w ktorych
korzystanie z urzadzen elektronicznych jest zabronione.

Nie skrecaj ani nie wyginaj zytki do wyjmowania.
Poddawanie zytki do wyjmowania powtarzalnym naprezeniom
moze doprowadzi¢ do jej pekniecia. W przypadku uszkodzenia
uchwytu do wyjmowania, wyjatkowo mozna uzy¢ pokrywki
baterii (jesli jest dostepna) do ostroznego wyciggniecia aparatu
stuchowego z przewodu stuchowego. Jesli nie mozesz zdja¢
aparatu stuchowego, skontaktuj sie ze swoim protetykiem
stuchu lub lekarzem.

Jezeli nie bedziesz uzywa¢ aparatu stuchowego przez dtuzszy

czas, przechowuj go w pudetku z kapsutg osuszajgcg lub

w miejscu o dobrej wentylacji. Umozliwi to usunigcie wilgoci

z aparatu stuchowego i zapobiegnie jego potencjalnej usterce.
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wodoszczelne. Zostaty zaprojektowane tak, aby dziataé¢ podczas
codziennych zaje¢ oraz rzadkich, przypadkowych sytuacji
ekstremalnych. Nie nalezy nigdy zanurza¢ aparatu stuchowego
w wodzie! Te aparaty stuchowe nie zostaty zaprojektowane do
stosowania w wodzie przez dtuzszy czas — nie mozna z nimi
ptywac ani bra¢ kapieli. Zawsze zdejmuj aparat stuchowy przed
tymi czynnosciami, poniewaz zawiera on wrazliwe czesci
elektroniczne.

Nigdy nie myj wlotéw mikrofonow. Stracg one wtedy swoje
specyficzne wiasciwosci akustyczne.

Indywidualne aparaty stuchowe i stuchawki z tytanowa
obudowa mogg zawiera¢ niewielkie ilosci akrylanow
pochodzacych z klejow. Osoby wrazliwe na takie substancje
moga potencjalnie doswiadczy¢ reakcji alergicznej skory.
Jesli wystapi taka reakcja, natychmiast zaprzestan uzywaé
urzadzenia i skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu lub
lekarzem.

@ Aparaty stuchowe i ich czesci nalezy przechowywaé poza

zasiegiem dzieci i 0sdb, ktére mogtyby je potkna¢, zadtawic sie
lub w inny sposéb spowodowa¢ obrazenia. W przypadku
potkniecia natychmiast zasiegnac¢ porady lekarza lub zgtosic sie
do szpitala, poniewaz aparat stuchowy lub jego czesci moga
by¢ trujace. W przypadku zadtawienia natychmiast zastosowa¢
leczenie lub skontaktowad sie ze stuzbami ratunkowymi.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom i osobom

z zaburzeniami poznawczymi korzystajagcym z urzadzenia
nalezy zawsze nadzorowac sposob korzystania z urzadzenia
przez te osoby.

Niektore wewnetrzne elementy urzadzenia zawierajg nikiel.
Chociaz nie jest to oczekiwane, nie mozna wykluczy¢ narazenia
na nikiel. Osoby wrazliwe na nikiel moga potencjalnie
doswiadczy¢ reakeji alergicznej skory. Jesli wystapi taka reakcja,
natychmiast zaprzestan uzywac urzgdzenia i skontaktuj sie

ze swoim protetykiem stuchu lub lekarzem.
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Twoj protetyk stuchu:
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Sonova Deutschland GmbH Importer do UE
Max-Eyth-Strasse 20 Sonova Polska Sp. z 0.0.
70736 Fellbach-Oeffingen plac Bankowy 1

Niemcy 00-139 Warszawa, Polska
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