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Wprowadzenie

Aplikacja myPhonak zostata zaprojektowana przez firme Sonova, jednego ze
Swiatowych liderow w dziedzinie rozwigzan stuchowych, z siedzibg w Zurychu
w Szwajcarii. Aby wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci oferowane przez aplikacje,
nalezy dokfadnie przeczyta¢ niniejszg instrukcje uzytkowania.

®

W niniejszej instrukeji uzytkowania opisano funkcje aplikacji
myPhonak oraz sposob korzystania z tych funkcji przez
uzytkownika. Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy
doktadnie przeczytaé niniejszg instrukcje uzytkowania.

Do obstugi aplikacji nie sg potrzebne dodatkowe szkolenia.

A

Informacje dotyczace kompatybilnosci:

Do korzystania z aplikacji myPhonak wymagane sg aparaty
stuchowe Phonak obstugujgce tacznosé Bluetooth®.
Aplikacja myPhonak moze by¢ uzywana w telefonach z funkcja

Bluetooth® Low Energy (LE) z systemem i0S® w wersji 15 lub nowsze;].

Aplikacja myPhonak moze by¢ uzywana na certyfikowanych
urzadzeniach z systemem Android™ 8.0 lub nowszym i ustugami
Google Mobile Services (GMS) oraz obstugujgcych tgcznose
Bluetooth® 4.2.

Znak stowny Bluetooth® oraz logo sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Bluetooth SIG, Inc.,
a ich uzycie przez firme Sonova AG jest poparte odpowiednig licencja.

iPhone® jest znakiem towarowym firmy Apple Inc., zastrzezonym w USA i innych krajach.

Android to znak towarowy firmy Google LLC

i0S® jest zastrzezonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy Cisco Systems, Inc.
i/lub jej podmiotow zaleznych w Stanach Zjednoczonych i niektorych innych krajach.
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Szybki przeglad

Zdalne Sterowanie Zdalne Wsparcie
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Instalowanie aplikacji myPhonak

® Potacz swéj smartfon z internetem za pomocg sieci Wi-Fi lub z wykorzystaniem danych sieci komérkowej
* Wiacz funkceje f3cznosci Bluetooth® w smartfonie
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Aplikacja myPhonak
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Pobierz aplikacje myPhonak
Pobierz aplikacje ze sklepu.
Po zakonczeniu instalacji
otworz aplikacje.
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Witamy w nowej aplikacji myPhonak
Czy jestes gotow, poza sterowaniem
aparatami stuchowymi, rejestrowac

dane dotyczace zdrowia?
Przesur, aby dowiedzie¢ sig wigcej

‘N

Y

[ Pomin przewodnik ]

Otworz aplikacje

Po pierwszym otwarciu
aplikacji uzytkownik moze
wyswietli¢ skrocong
prezentacje. Jesli nie chcesz
tego robi¢, kliknij przycisk
Pomin przewodnik.

Utworz konto w aplikacii

myPhonak, a uzyskasz:

Rejestrowanie danych dotyczacych zdrowia
dostarcza informacje pozwalajace wprowadzi¢
2zmiany do stylu zycia

v

./ Bezpieczne konto do przechowywania danych
dotyczacych zdrowia

Utwérz konto
[ Zaloguj sig ]
lub
[ Kontynuuj bez konta ]

Utworz konto
Opcjonalnie mozesz

utworzy¢ konto w myPhonak.

Jest to obowigzkowe, jesli
chcesz uzyska¢ dostep do
funkeji dotyczacych zdrowia.
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Twoja prywatnosé madla
nas znaczenie

wiakich celach, jak zapewnienie prawidfowego
i bezpiecznego dziatania aplikacji myPhonak
Prawa uzytkownika zwigzane z przetwarzaniem

o
danych, ich poprawiania lub zadania ich usuniecia,

Wigcej informacjina temat danych osobowych
uzytkownikéw i sposobu ich wykorzystywania
zawieranasza Polityka prywatnosci

Zapoznai sie z nasza Polityka prywatnosci.

P!
2 niniejszym Regulaminem.

° Zapoznalem(-am) sig ze zrozumieniem
2Polityka prywatnosci oraz Regulaminem.

Kontynuuj

Polityka prywatnosci

Aby moc korzystac

z aplikacji, zaznacz to pole
po zapoznaniu sie

z Politykg prywatnosci oraz
Regulaminem. Nastepnie
kliknij przycisk Kontynuuj.
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Ustaw preferencje

dotyczace udostegpniania
danych

Preferencie mozna w dowolnej chwili zmienié
waplikacii

Wyrazam zgode na udostepnianie
moich danych dotyczacych
uzytkowania marce Phonak w celu
doskonalenia funkejiimozliwosci moich
aparatow sluchowych oraz poprawy
jakosci ustug zwigzanych z aplikacia
myPhonak.

Kontynuuj

Ulepszanie produktu
Mozesz dobrowolnie
udostepnic dane

0 uzytkowaniu aplikacji,
ktore utatwig nam
ulepszanie produktow.
Twoje dane beda
przetwarzane w sposob
opisany w Polityce
prywatnosci i nie bedzie
mozna ustali¢ ich zrodta.



Konfigurowanie konta w myPhonak

Utworz konto w aplikaciji

myPhonak, a uzyskasz:

+ Rejestrowanie danych dotyczacych zdrowia
dostarcza informacje pozwalajace wprowadzié
zmiany do stylu zycia

./ Bezpieczne konto do przechowywania danych
dotyczacych zdrowia

Utwoérz konto
[ Zaloguj sig ]
lub
l Kontynuuj bez konta ]

Utworz konto

Opcjonalnie mozesz
utworzy¢ konto w myPhonak.
Jest to obowigzkowe, jesli
cheesz uzyska¢ dostep do
funkeji dotyczgcych zdrowia.
Jesli masz juz konto, kliknij
przycisk Zaloguj sie.
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Zarejestruj sig przy uzyciu
adresu e-mail

Podaj swoj adres e-mail. Otrzymasz kod
potwierdzajacy poczta elektroniczng

Adres e-mail
imig.nazwisko@domena.com

Dalej
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Zarejestruj si¢ przy uzyciu
adresu e-mail

Aby sie zarejestrowac, uzyj
swojego adresu e-mail.
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Ustaw hasto

Hasto musi zawierac co najmniej 8 znakow, wtym co
najmniej jedng cyfre lub litere,

Haslo

werwanng | >

Dalej
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Ustaw hasto

Postepuj zgodnie

z instrukcjami, aby
skonfigurowac bezpieczne
hasto. Hasto musi zawiera¢
co najmniej 8 znakow.
Dotknij przycisku Dalej,
aby przejs¢ do nastepnego
kroku.

eoeccpHT 941 AM 3100 % -
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Wybierz swdj kraj lub
region

Afganistan
Albania
Algieria
Inny kraj
Inny kraj
Inny kraj
Inny kraj
Inny kraj

Inny kraj

Dalej

Wybierz kraj

Informacje o koncie
uzytkownika sg bezpiecznie
przechowywane zgodnie

z przepisami obowigzujacymi
w danym kraju.

eoeccpHT 941 AM 3100 % -

Anulyj

Wiadomos¢ e-mail
z potwierdzeniem zostata
wystana

kod potwierdzaiacy. Jesli wiadomosc e-mail nie
dotarta, sprawd? folder spamu, poniewaz moze ona
sig tam znajdowac.

=)

4

Wprowadz kod potwierdzajgcy

Weryfikacyjna wiadomos¢
e-mail
Po wprowadzeniu adresu
e-mail na podany adres
otrzymasz kod weryfikacyjny.
Po otrzymaniu kodu dotknij
przycisku Wprowadz kod
potwierdzajacy.



Rozwigzywanie problemow z konfiguracjg konta

Adres e-mail jest juz uzywany: jesli uzyto tego samego adresu e-mail do utworzenia konta Phonak w przesztosci, otrzymasz od nas wiadomos¢ e-mail z powiadomieniem
i instrukcjami. Jedli cheesz utworzyé nowe konto, uzyj innego adresu e-mail. W przeciwnym razie mozesz po prostu zalogowa¢ sie przy uzyciu tego samego adresu e-mail.

Brak potaczenia z Internetem
Nie udalo nam sie polaezy¢ z systemem
wewngtrznym. Wigez polaczenie
internetowe i sprobuj ponownie.

Sprébuj ponownie

Anuluj

Potaczenie z internetem
Aby utworzy¢ konto, musisz

miec¢ potgczenie z internetem.

Upewnij sie, ze smartfon ma
potgczenie i sprobuj
ponownie.

—
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PHANAK
lifeis on

Popro$ o facze do
resetowania hasta

Adres e-mail
imig.nazwisko@domena.com

Wyslij

Resetuj hasto

Jesli nie pamietasz juz
swojego hasfa lub chcesz
je zresetowac, wprowadz
adres e-mail i dotknij
przycisku Wyslij.
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PHONAK

lifeis on

Wystano wiadomos¢
e-mail z faczem do
resetowania hasta

Wyslano wiadomos¢ e-mail z linkiem do resetowania
hasla. Jesli nie otrzymaes(-a3) tej wiadomosci
e-mail, sprawd? folder ze spamem. Jesli nadal

nie otrzymales(-as) te wiadomosci e-mail,
najprawdopodobniej konto o tym adresie e-mail nie
istnieje. Sprébuj utworzy¢ nowe konto.

Zaloguj sig

Resetuj hasto

Wystano wiadomos¢ e-mail

z linkiem do resetowania
hasta. Jesli nie otrzymates(-as)
tej wiadomosci e-mail,
sprawdz folder ze spamem.
Jesli nadal nie otrzymates(-as)
tej wiadomosci e-mail,
najprawdopodobniej konto

o tym adresie e-mail nie
istnieje. Sprobuj utworzy¢
nowe konto.

eoeccpHT 9:a1AM 3100 % -

Anulyj

Kod potwierdzajacy
wygasnat

kod potwierdzajacy. Jedli wiadomos¢ e-mail nie
dotarta, sprawd? folder spamu, poniewaz moze ona
sig tam znajdowa.

Wprowadz kod potwierdzajacy

Kod potwierdzajacy wygast
Kod potwierdzajacy
wymagany do weryfikacji
adresu e-mail wygasa po
siedmiu dniach. Jesli kod
wygasnie, otrzymasz nowy
poczty elektroniczng. Wpisz
nowy kod, aby dokorczy¢
tworzenie Twojego konta

—
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< Anuluj
Wprowadz kod
potwierdzajgcy

Woprowadz kod potwierdzajacy, ktéry wystalismy
poczta elektroniczng.

Kod potwierdzajgcy

12ABCE o
Proszg wprowadzic prawidtowy kod

Nie otrzymales(-a$) wiadomosci e-mail?
Wyslij jeszcze raz

Dalej

a|wle|r]|T]Y]V]!]O]|P
Als|p|FlelH|J|K]|L
® Z X CVBNMK
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Nieprawidtowy kod
potwierdzajgcy

Jesli wpiszesz nieprawidtowy
kod, mozesz klikng¢ przycisk
JWyslij jeszeze raz", aby
otrzymac¢ nowy kod poczta
elektroniczng. Wpisz nowy
kod i dotknij przycisku Dalej,
aby kontynuowa¢ tworzenie
konta.



Parowanie z aparatami stuchowymi Phonak

Aby potaczy¢ aparaty stuchowe obstugujgce technologie Bluetooth® z aplikacjag myPhonak, postepuj zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

oveop T 9a1aM $100% -
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Sparuj aparaty stuchowe,
aby uzywac aplikacji
myPhonak
Umozliwi to korzystanie ze wszystkich
zaawansowanych funkciji aplikacji myPhonak

lu d ustawier ap: 6

faczenia sie z protetykiem stuchu oraz analizowania
poziomow Twojej aktywnosci.

k>,
7

Zaczynamy

Instrukcje dotyczace
parowania

Dotknij przycisku
Zaczynamy i postepuj
zgodnie z instrukcjami
dotyczgcymi aparatow
stuchowych.

L}
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Wyszukiwanie
Wyszukiwanie aparatéw stuchowych.

®
®
®

ZNALEZIONE URZADZENIE:

~ Lewy aparat stuchowy Sophii

>
Prawy aparat stuchowy Sophii

7 Lewy aparat stuchowy Adama >

Wyszukiwanie

Aplikacja wyszukuje
kompatybilne aparaty
stuchowe i wyswietli ich
nazwy po wykryciu. To moze
potrwac kilka sekund.

Gdy pojawig si¢ urzadzenia,
dotknij tego, ktore cheesz
podfaczyc.

P 9:41AM 1007 -

X
Parowanie aparatow
stuchowych

L ] ®

L ] L ]
o o
Lewy aparat Prawy aparat
stuchowy Sophii stuchowy Sophii

Parowanie aparatow
stuchowych

Aplikacja potaczy sie

z kazdym aparatem
stuchowym oddzielnie.

Zadanie parowania Bluetooth

Lewy aparat stuchowy Sophii chciaiby
‘sparowac sie z Twoim iPhonem

Anuluj Paruj

Potwierdzenie w przypadku
kazdego urzadzenia

W urzadzeniach firmy Apple
potwierdz, dotykajac
przycisku Paruj w oknie
podrecznym dla kazdego

z urzgdzen.

weeccpH 9:41AM 31005 -

Parowanie zakoriczone!

Teraz mozesz rozpoczaé korzystanie z aplikacii
myPhonak

« »

@@ FUNKCJA OPCJONALNA >

Czy cheesz aktywowaé sterowanie

waniem przez aparat stuchowy?

Dowiedz sig, jak to zrobi¢

Kontynuuj

Dodatkowe funkcje

Po pomysinym sparowaniu
aparatow stuchowych mozna
je takze sparowac do
odbierania potgczen
telefonicznych i stuchania
muzyki przesytanej
strumieniowo.

Dotknij przycisku Kontynuuj,
jesli chcesz pomingc to
dodatkowe parowanie.



Rozwigzywanie problemow z parowaniem

Btedy, ktore mogg wystgpi¢ w czasie konfiguracji.
Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat rozwigzywania probleméw, przejdz do strony wsparcia Phonak pod adresem
https://www.phonak.com/myphonakapp

oveop T 9a1aM $100% -
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Wyszukiwanie

Wyszukiwanie aparatéw stuchowych.

ZNALEZIONE URZADZENIE:

{R Lewyaparatsiuchowy Sophii
Prawy aparat stuchowy Sophii

(7 Lewyaparatsiuchowy Adama >

Niekompatybilne
urzgdzenia

Aplikacja nie moze potaczy¢
sie z aparatami stuchowymi,
poniewaz nie sg one
kompatybilne.

Dalsze informacje mozna

uzyska¢ od protetyka stuchu.

w0eccpH T 9:41AM £100% -

X
Parowanie aparatow
stuchowych

L4

Lewy aparat Prawy aparat
stuchowy Sophii stuchowy Sophii

© (-}

Sprébuj ponownie

[ Podtacz tylko lewy J

Btad pofaczenia aparatu
stuchowego

Jezeli parowanie jednego
z aparatow stuchowych
nie powiedzie sie, mozesz
dotkna¢ przycisku Sprobuj
ponownie, aby ponownie

rozpoczg¢ proces parowania.

w0eccpH T 9:41AM £100% -

X

Parowanie aparatow
stuchowych

Lewy aparat Prawy aparat
stuchowy Sophii stuchowy Sophii

Sproébuj ponownie

Brak potaczenia z oboma
aparatami stuchowymi
Dotknij przycisku Sprobuyj
ponownie, aby ponownie
rozpoczgc¢ proces parowania
i postepuj zgodnie

z instrukcjami.

Q

Zezwolié aplikacji myPhonak
na odezyt lokalizacji tego
urzadzenia?

Podczas korzystania z aplikacji

Tylko tym razem

odméw

Lokalizacja

Na urzadzeniach z systemem
Android nalezy wigczy¢
ustugi lokalizacji w celu
pierwszego sparowania

z urzgdzeniem Bluetooth®.
Po wykonaniu poczgtkowej
konfiguracji mozna wytgczy¢
ustugi lokalizacji.


https://www.phonak.com/myphonakapp

Strona gtowna - widok Zdalnego Sterowania

Funkcje dostepne dla wszystkich aparatow stuchowych.
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wizor
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w Dostosuj program H
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Strona  74r0ie Urzadzenia Wsparcie  Profil
gtéwna

Dostosowywanie gtosnosci
aparatu stuchowego
Przeciggnij suwak w gore lub
w dot, aby zwiekszy¢ lub
zmniejszy¢ gtosnose. Jesli
nosisz dwa aparaty
stuchowe, za pomocg tego
suwaka mozesz sterowac
obydwoma urzgdzeniami
jednoczesnie.
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@ Automatyczny Y2100 fyMuzvka g
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g Dostosuj program H *——
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Strona  74r0ie Urzadzenia Wsparcie  Profil
gtéwna

Rozdzielanie suwaka
gtosnosci

Nacisnij ikone Rozdziel,
aby niezaleznie dostosowac
gtosnos¢ kazdego aparatu
stuchowego.
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Strona
glowna  Zdrowie Urzadzenia Wsparcie  Profi

Wyciszenie

Dotknij przycisku Wyciszenie,
aby wyciszy¢ aparat lub
aparaty stuchowe.
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Spokojna Samo-
wiuaga WO X hed
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Strona
glowina  Zdrovwie Urzadzenia Wsparcie  Profil

Dostep do programow
Uzyskaj dostep do programow

bezposrednio z ekranu gtownego

aplikacji. Przesun karuzele
wyboru programu, a nastepnie
dotknij programu, ktory
odpowiada Twoim potrzebom.
Opcje do wyboru:

< Program automatyczny

& Programy utworzone przez
Twojego protetyka stuchu

« Programy utworzone przez
Ciebie

Wybdr programu



Strona gtowna - widok Zdalnego Sterowania®
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Strona  74r0ie Urzadzenia Wsparcie  Profil
gféwna

Wiecej ustawien

W zaleznosci od tego, jak
zostaty zaprogramowane
aparaty stuchowe i od
uzywanych akcesoriow
bezprzewodowych, mozna
dostosowac wiecej ustawien,
takich jak masker szumoéw
usznych czy balans
Srodowiskowy, jesli korzystasz
z przesyfania strumieniowego.

Przyktad

Na przykfad jesli Twoje
aparaty stuchowe obstugujg
funkcje Maskera szumow
usznych i masz wtgczony
program przesytania
strumieniowego, mozesz
dostosowac obie funkcje

na specjalnych ekranach.

Masker szuméw usznych

Zmiert glosnosé generowanego szumu w celu
maskowania szuméw usznych

E—
Mniej Wigcej

Zamknij

Masker szumow usznych
Osoby cierpigce na szumy
uszne poinstruowane przez
swojego protetyka stuchu

w zakresie korzystania

z funkcji Tinnitus Balance
moga tutaj ustawi¢ gfosnos¢
dzwigku maskujacego.

*Szezegdtowe informacje na temat funkgji i kompatybilnosci z aparatami stuchowymi mozna uzyskac¢ u protetyka stuchu.

Balans srodowiskowy

Zmniejszanie lub zwigkszanie miksu sygnatu
przesylanego strumieniowo (pochodzacego

——

Otoczenie Zewnetrzny mik.

Zamknij

Balans srodowiskowy

W przypadku korzystania

z zewnetrznego urzadzenia do
strumieniowego przesyfania
dzwieku (np. TV Connector)
mozna dostosowac
ustawienia w taki sposob, aby
wybra¢, ktore dzwieki beda
bardziej styszane — przesytane
strumieniowo czy te

z otoczenia.

*.e0sPH T 9:41AM £ 100 % m—
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w Dostosujprogram It
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Strona  74r0ie Urzadzenia Wsparcie  Profil
gféwna

Poziom natadowania
akumulatorow

W przypadku aparatow
stuchowych zasilanych
akumulatorami mozna
sprawdzi¢ aktualny stan ich
natadowania. Jesli poziom
natadowania akumulatora
spadnie ponizej 20%, ikona
zmieni kolor na czerwony.
Postaraj sie wkrotce go
natadowac.
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Strona glowna - ustawienia zaawansowane Zdalnego

00T PH T 9:41 AM £ 100 % m—
@ Automatyczny £ 19" feMuzyka

wizor

1 L100% P100%

w Dostosuj program H

A O 7 @ A

Strona  74r0ie Urzadzenia Wsparcie  Profil
gtéwna

Dostosuj program

Dotykajac przycisku Dostosuj
program, mozna zmodyfikowaé
wybrany program przy uzyciu
zaawansowanych ustawien
dzwigku.

X

-
#OS0OPHT 941 AM 3100 “om-
Dostosuj muzyke (D)

Ustawienia programu

USTAWIENIA KOREKTORA CZEST. It
Dostosuj czgstotliwos¢ dzwigku

Aby uzyskac szybki dostep, uzyj wstepnie
skonfigurowanych ustawien

. Wyrazi-
Domysiny  Komfort s
GLOSNOSC
Zredukujlub zwigksz glosnosé diwigkow
—o——
Niski Wysokie
REDUKCJA SZUMOW

Zwigksz lub zredukuj glosnos¢ d2wigkéw
otoczenia

——
Niskie Wysokie
SKUPIENIENAMOWIE
Stuchaj otoczenia lub dzwigk6w bezposrednio

przed Tobg

Szerokie Waskie

DYNAMIKA
Zredukuj glosne dzwigki lub zwigksz gosnosé
cichych dzwigkow

Zmniejsz glosne Zwigksz ciche

[ Aktualizuj } [Zapiszjakonowy}

Ustawienia programu
Wybrany program mozna
dostosowywac na rozne
sposoby. Za pomoca
suwakow mozna regulowac
poszczegolne ustawienia:
korektora czest., gtosnosci,
redukcji szumow, skupienia
na mowie i kontroli
dynamiki.

Sterowania

-
#0000 PH T 9:41AM £ 100 somm—-
X Dostosuj muzyke D)

Ustawienia programu

USTAWIENIAKOREKTORA CZEST. It
Dostosuj czgstotiiwosc diwigku

Aby uzyskat szybki dostep, uzyj wstepnie
skonfigurowanych ustawieft

Wyrazi-

Domysiny ~ Komfort ' Y%

GLOSNOSC
Zredukuj lub zwigksz glosnosc dzwigkow

o—

Niskie Wysokie

REDUKCJA SZUMOW
Zwigksz lub zredukuj glosnos¢ dzwigkow
otoczenia

Niskie Wysokie

Ustawienia korektora czest.
Ustawienia korektora czest.
umozliwiajg szybka regulacje
wysokosci dzwieku w zaleznosci
od warunkow akustycznych,

w ktorych sie znajdujesz.
Dotknij ikony korektora
czestotliwosci, aby wprowadzié¢
bardziej zaawansowane
ustawienia.

—_—

Korektor czgstotliwosciowy

Dostosuj czgstotliwosé dzwigku

11

Niskie Srednie Wysokie

Zamknij

Dostosowywanie wysokosci
dzwieku

Za pomocg suwakoéw mozna
modyfikowa¢ wysokos¢
(czestotliwos¢) dzwieku.
Dotknij przycisku Zamknij,
aby powrdcic¢ do ustawien.

1"



Strona glowna - ustawienia zaawansowane Zdalnego Sterowania — tworzenie nowego lub
aktualizowanie istniejgcego programu*®

a—

TS 941 AM 100w
X Dostosuj muzyke G)
Ustawienia programu
USTAWIENIA KOREKTORA CZEST. i

Dostosuj czgstotliwos¢ diwigku
Aby uzyska¢ szybki dostep, uzyj wstepnie
skonfigurowanych ustawien

Wyrazi-

Domysiny ~ Komfort ' (Y'%%

GLOSNOSC
Zredukuj lub zwigksz glosnos¢ dzwigkow
Cor—

Niska Wysoka
REDUKCJA SZUMOW
Zwigksz lub zredukuj glognos¢ dzwigkow

otoczenia

I B

[ Aktualizuj } {Zapisziakonowy}

Spersonalizowane regulacje
Po dostosowaniu istniejgcego
programu mozna go
zaktualizowaé¢, dotykajgc
przycisku Aktualizuj lub
zapisac jako nowy program,
dotykajgc przycisku Zapisz
jako nowy.

——
avecoprT s AM 3100 s
< Dodaj nowy program

Jak chcesz nazwac swdj nowy
program?

Nowy program

Cl

Zapisz

QIWIE|IR|T|Y|U]I]jO|P

Nadawanie nazw
spersonalizowanym
regulacjom
Spersonalizowane regulacje
mozna zapisa¢ jako nowy
program i nadac im
wybrang nazwe.

*Dostepne wytacznie w wybranych aparatach stuchowych

——
avecoprT s AM 3100 s
< Dodaj nowy program

Jak chcesz nazwac swoj nowy
program?
Nowy program

Muzyka o

Tanazwa jestjuz uzywana

Zapisz

Nieprawidtowa nazwa
programu

Nie mozna ponownie uzy¢
tej samej nazwy ani
pozostawi¢ jej pustej.
Prawidtowe nazwy nie moga
zawiera¢ wiecej niz 22 znaki
i zawiera¢ wytgcznie spacji.

eeecopH B 9:a1AM 3100 % -

Doskonale, nowy program
zostat dodany!

Mozesz utworzyé jeszcze cztery programy (6/10)

Gotowe

Zapisanie programu

Po pomysinym zapisaniu
nowego programu zostanie on
dodany do listy programow,

a uzytkownik zostanie
poinformowany o liczbie
wolnych miejsc na liscie.
Dotknij przycisku Gotowe, aby
powracic¢ do strony gtownej
Zdalnego Sterowania.

12



Ustawienia zaawansowane Zdalnego Sterowania —

s 9:41AM 3100 -

< Zarzadzaj swoimi programami

Na podstawie jednego programu podstawowego

Wybierz program, ktory ma zostac zastapiony.

Muzyka
Program podstawowy:  AKtywny
Osiagnieto maksymalng Muzyka
liczbg programéw
Niestety nle ma juz wolnych miefsc na ci,
aby zapisac program  tym programen Samochéd

podstawowym. Mozna zapisaé tyko 4 programy

2tym samym programen podstawowym. Program podstawowy: Muzyka

Zarzadzaj

Sport

Zamknij Program podstawowy: Muzyka

Spotkanie
Program podstawowy: Muzyka

© 06 ©0 ©

Potwierdz

Osiggnieto maksymalng liczb¢ programdéw — maksymalna
liczba dla tego samego programu podstawowego

Na podstawie tego samego programu podstawowego mozna
utworzy¢ maksymalnie cztery programy.

Jesli osiggniesz maksymalng liczbe, mozesz zastgpi¢ istniejgcy
program nowym, dotykajgc przycisku Zarzagdzaj.

rozwigzywanie problemow

e 2:41AM 3100 s

< Zarzadzaj swoimi programami
Restauracja
Program podstawowy: Restauracja

Telewizor

Celaoniciomaksymaing Program podstawowy: Telewizor

liczbe programéw

Niestety osiagnieto juz maksymaina
liczbg programéw indywidualnych

. Muzyka
ZelEi) Program podstawowy:  AKtyWny
Muzyka
Zamknij
Samochéd

Program podstawowy: Muzyka

Sport

© ©6 © ©

Potwierdz

Osiggnieto maksymalng liczbe programéw - maksymalna
liczba programow

Na liscie programow mozna zapisa¢ maksymalnie dziesie¢
programow indywidualnych.

Jesli osiggniesz maksymalng liczbe, mozesz zastapic
istniejacy program nowym, dotykajac przycisku Zarzgdzaj.
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Niektore z opisanych tu funkcji sekcji Zdrowie sg dostepne tylko w niektorych aparatach stuchowych.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie phonak.pl.

9.1 AM

Witamy w sekcji Zdrowie.
Zacznij $ledzi¢ czas
uzytkowania, kroki, tetno
iwyznaczac cele aktywnosci.

Rejestracja

R @ <
A © ® A
Stona  zqrowie Urzadzenia Wsparcie  Profil
glowna

Rejestracja

Aby uzyska¢ dostep do
funkeji dotyczacych zdrowia,
nalezy utworzy¢ konto

w myPhonak.

Zezwdl aplikacji myPhonak na
dostep do lokalizacji w celu
synchronizacji danych w tle

Aplikacia myPhonak wykorzystuie
lokalizacig uzytkownika w celu podiesienia

Jakogci rejestrowanych danych dotyczacych

zdrowia. Firma Sonova nie bedzie
przechowywaé nformacji o lokalizacjach
Uzytkownikéw i nie bedzie w stanie ich
w 2aden sposdb sledzié.

Zezwél podczas korzystania
2 aplikacii

Zezwdl raz

Nie zezwalaj

Wiaczenie ustug lokalizacji
Witaczenie w telefonie iPhone
ustug lokalizacji poprawia jakos¢
rejestrowania danych
dotyczacych zdrowia, poniewaz
umozliwia czestg synchronizacje
danych. Po odmowie dostepu
uzytkownik nie bedzie mogt
rejestrowac danych dotyczacych
swojego zdrowia.

ZDROWIE

Zsynchronizowano 0 07:30 12.04.21

czAS s DZIENNALICZBA +
UZYTKOWANIA ROKOW

q° *

o
@ » @ A
Stona  zqrowie Urzadzenia Wsparcie  Profil
glowna

Przejscie do sekcji Zdrowie

Po zakonczeniu konfiguracji
mozna przejs¢ do pulpitu Zdrowia
(ekran gtowny Zdrowie).

14



Zdrowie

TETNO >

& ZDROWIE

Zsynchronizowano 0 07:30 12.04.21

DZIENNALICZBA 5
KROKOW

czas S
UZYTKOWANIA

@ ZASOBY ZDROWOTNE

2 -
10 30mn 12 550 okou MRS AT
8 godzin/dzier 10 000 krokéw/ Sprawdz inne aplikacie,
dziey ktére moga poméc Ci zadbad
o zdrowie.
TETNO >
Odwiedz strong internetowa
o o
R ¥ ° @ A& R ¥ ¢ @ &
Stona  7qrowie Urzadzenia Wsparcie  Profil Strona  zqrowie Urzadzenia Wsparcie  Profil
giéwna giéwna

Zawartos¢ pulpitu Zdrowia

Funkcje pulpitu Zdrowia:

e Dostep do funkeji zdrowotnych obstugiwanych przez aparaty
stuchowe i kontrolowanie zmian ich wartosci na zywo*

® Wyswietlanie postepow w realizacji celow, jesli zostaty
skonfigurowane

e \Wyswietlanie wskazowek dotyczgcych zdrowia (zalecenia
dotyczgce innych aplikacji zdrowotnych)

— ———
“ T
Zsynchronizowano 0 07:30 12.04.21 Zsynchronizowano 0 07:30 12.04.21

czAs 5 DZIENNALICZBA CzAsS 5 DZIENNALICZBA 5
UZYTKOWANIA ROKOW UZYTKOWANIA ROKOW

PN )

3n 10min 4600 krokow 10n 30min 12 550 kroksw

8 hjdzien Nie ustawiono 8 h/dzier 10 000 krokéw/
zadnego celu dzier

TETNO > TETNO >

_ uderzefina

_ _ uderzerina
e

g ynkowe Tetn nkowe
56 uderzerinaminute 56 uderzen naminutg

Przyktady postepow w realizacji celow
Jesli wyznaczono cele, bedzie mozna zobaczy¢ swoje

postepy w zielonym kotku wokot ikony kazdej funkcji.

Jesli przekroczono maksymalng wartosc¢ celu, wokot
ikony pojawi sie drugie koftko.

* Aby uzyskac¢ dostep do liczby krokow na zywo w sekeji Zdrowie, uzytkownicy kompatybilnych aparatéw stuchowych

Paradise Audéo R i Audéo RT muszg zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe do najnowszej wersji. Uzytkownicy aparatu

Naida P-PR majg dostep do biezgcego czasu uzytkowania i godzinnych aktualizacji wykresow liczby krokdw.

ZDROWIE

Zsynchronizowano o 07:30 12.04.21

DZIENNALICZBA
KR

czAs S
UZYTKOWANIA OKOW

@ ©®

10n 30min 12 550 «rokow

8 hjdzier 10 000 krokéw/
dzien

TETNO >

Niepowodzenie polaczenia z aparatem
stuchowym

Qh ¥ 7 @ A

Stona  zqrowie Urzadzenia Wsparcie  Profil
glowna

Potaczenie z aparatami stuchowymi
Pamietaj, ze musisz mie¢ potgczenie

z aparatami stuchowymi, aby moc na zywo
obserwowa¢ zmiany wartosci funkeji
zdrowotnych. Czesta synchronizacja aplikacji
z aparatami stuchowymi pozwala uzyska¢
doktadniejsze dane dotyczace czasow. Jesli
potgczenie nie powiedzie sie lub nie bedzie
mozna zsynchronizowa¢ danych, uzytkownik
zostanie o tym powiadomiony i przejdzie do
strony z FAQ - czesto zadawanymi pytaniami,
aby dowiedzie¢ sie, co nalezy zrobic.

Informacje podawane w tej sekcji stuza wytgcznie do celéw edukacyjnych i informacyjnych. Informacje przedstawione w sekeji dotyczgcej zdrowia nie powinny zastepowac¢ profesjonalnej porady medycznej. 15

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych stanu zdrowia lub przed rozpoczeciem programu ¢wiczen nalezy zawsze skonsultowa¢ sie z lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia.

Aby sledzi¢ tetno, upewnij sie, ze wktadki uszne s prawidtowo wtozone do przewodu stuchowego. Aby uzyska¢ najlepszy efekt, zachowaj spokoj i cisze.



941 AM $100 % ee = 941 AM

9:1 AM $100% e = 91 AM 3100 -

Czas uzytkowania Czas uzytkowania (D) P @ Kroki Kroki
: Lewy Prawy
Bietacy niowa y $ .
o H 20 MIN Twoje rodowisko akustyczne 7100 Kroki
Piate 021r < 24-3 2021 < pigte 2 < 24-31marca 20211 >
@ e Kroki

2h00min 0h30min 10,000

Spokojne sytuacje Hatasliwe sytuacje

i ; 0 00 5000
5 6 h 00 min 0h 30 min
Muzyka Przesylanie strumieniowe l I
M (w s s Y w 1T (B s s

01 04 07 10 1B 16 19 22

01 03 06 09 12 15 18 21

CELDZIENNY

AKTUALNE SREDNIA TYGODNIOWA AKTUALNE SREDNIA TYGODNIOWA
@ ( @ Zsynchronizowano 0 07:30 12.04.21 ~ 3 ~
Czas uzytkowania Kroki, poziomy aktywnosci i dystans
Klikajac karte czasu uzytkowania na pulpicie mozna przejs¢ Klikajac karte Kroki na pulpicie, przejdziesz do wykresu liczby
do wykresu dziennego czasu uzytkowania. Przejdz do widoku codziennych krokow. PrzejdZ do widoku tygodniowego, miesiecznego lub
tygodniowego, miesiecznego lub rocznego, dotykajgc rocznego, dotykajgc odpowiedniej karty, ktéra zmieni kolor na zielony.

odpowiedniej karty, ktora zmieni kolor na zielony.
Ponizej wyswietlane sg wartosci biezgce (dla widoku dziennego) lub

Jesli masz dwa aparaty stuchowe, na wykresach wyswietlane Srednie (dla widoku innego niz dzienny), a takze przyblizony przebyty
sg wartosci dla lewego i prawego aparatu. Ponizej dystans - chod lub bieg™

przedstawiono wartosci biezgce (dla widoku dziennego) lub

$rednie (dla widoku innego niz dzienny), a takze zestawienie Poziomy aktywnosci wskazujg okres, w ktérym nie wykonano Zadnej
czasu uzytkowania w roznych srodowiskach akustycznych. aktywnosci, niski (wykryto pewien ruch), $redni (wykryto chdd) lub

wysoki (wykryto bieg).

* Dla wszystkich tadowalnych aparatéw stuchowych Audéo Paradise, Phonak Audéo Fit i wszystkich tadowalnych aparatéw stuchowych Phonak Lumity

** Dla Phonak Audéo Fit i wszystkich tadowalnych aparatéw stuchowych Phonak Lumity



9:41 AM = o v 9:1 AM -

Tetno (D) Tetno (D)
m Tydden  Mesiae ok Tydziers m ok

— uderzerina
minute

>

uderzef naminutg uderzef naminute

Iiﬂllillll“ll"

200 200

00 03 06 09 12 15 18 21

® Tetno Tetno spoczynkowe ® Tgtno Tetno spoczynkowe

AKTUALNE TETNO AKTUALNETETNO

Rejestrowanie tetna

Wszystkie odczyty przedstawiajg aktualne tetno. Odczyt dzienny
obejmuje tetno spoczynkowe (RHR) i zakresy tetna na godzine. Odczyt
tygodniowy obejmuje srednie tetno spoczynkowe (RHR) na dzien,
aktualne tetno (HR) oraz zakresy tetna na dzien.

Dostepne sg odczyty tygodniowe, miesieczne i roczne:

e Qdczyt dzienny - rozdzielczos¢ godzinowa (okresowe i biezgce zakresy
tetna na godzine, jedno najnizsze tetno spoczynkowe na dzien),

e Qdczyty tygodniowe [ miesieczne [ roczne - rozdzielczos¢ dzienna |
tygodniowa [ miesieczna zakresow tetna i zakresow najnizszego
tetna spoczynkowego

*Dotyczy tylko aparatéw stuchowych Phonak Audéo Fit™

Tetno kazdej osoby jest niepowtarzalne
imoze na nie wplywac wiele czynnikow,
takich jak wiek, zdrowie fizyczne
i psychiczne, temperatura ciata czy
przyjmowanie niektérych lekéw.

To zupetnie normalne, ze tetno
cziowieka waha sig w ciagu dnia. Twoje
tetno jest zazwyczaj najnizsze w pozycji
lezgcej. Tetno wzrasta podczas wysitku

fizycznego, przy czym intensywny
wysitek fizyczny powoduje wyzsze tetno
niz lekki wysitek fizyczny.

Wiecej informacji

Kliknij ikone (i) w prawym gornym
rogu ekranu, aby uzyska¢ wiecej
informacji i danych dotyczacych
tetna i tego, dlaczego wazne jest
rejestrowanie tetna spoczynkowego.
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Q

9h 00 min 9h00min

Lewy Prawy

Twoje érodowisko akustyczne

0ecs pH = 9.1 AM $100%

Ustal cel dotyczacy czasu
uzytkowania

Regularme uzytkowanie aparatu

stuchowego (zgodnie z zaleceniami
7€ pi e

nastrdj i ogélne samopoczucie.

&

0ecs pH = 9.1 AM 100

Ustal cel dotyczacy czasu
uzytkowania

Regularne uzytkowanie aparatu
stuchowego (zgodnie z zaleceniami
protetyka stuchu) moze poprawi¢ Twdj
nastrdj i ogélne samopoczucie.

@ @ 0 h 0 min 1 0 h o min
2h00min 0h30min
Spokojne sytuacje Hatasliwe sytuacje
6h 00 min 0h30min
Muzyka Przesylanie strumieniowe
CELDZIENNY
et UpaEEaed]

Usuri cel Usuri cel

Zsynchronizowano 0 07:3012.04.21

Wyznaczanie, zmienianie i usuwanie celow*

Wyznaczanie celow w przypadku krokow i czasu uzytkowania jest
opcjonalne. Mozna je skonfigurowa¢ podczas konfigurowania sekcji
Zdrowie, na pulpicie zdrowia lub w szczegdtowych widokach tych
funkeji.

Dotknij przycisku Wyznacz cel lub Zmien cel, aby przejs¢ przez kolejne
ekrany, jak pokazano na powyzszym przyktadzie. Wprowadz
prawidtowg liczbe w polu czasu uzytkowania lub liczby krokow

i dotknij przycisku Wyznacz cel, aby zapisa¢ zmiany. Dotknij przycisku
Usun cel, aby usunac cel.

* Do fadowalnych aparatow stuchowych Audéo Paradise, Phonak Audéo Fit, Phonak Audéo Lumity i Phonak Slim.

9:1 AM 100 “mm

Czas uzytkowania (D)

9 h 00 MIN

>

® Lewy ® Prawy Cele - - Srednia

SREDNIA TYGODNIOWA

Etykiety

Kliknij stupki wykresu, aby
zobaczy¢ doktadne wartosci
wyswietlane na biatym
banerze (etykiecie).
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Urzadzenia

-—
0000 PHF 941 AM 3100 % , .
) Ekran gtowny Urzadzenia — — —
AUdeo Lgo VV Seiji Urzqdzer]ia mozna ®0000 PH T 941 AM £ 100 % m— ®0000 PH T 941 AM £ 100 % m— SOROCPH T 941 AM 3100 “om—-
Y ( , . < Audéo L90 < Programy aparatéw stuchowych (7) < Programy aparatéw stuchowych
I uzyska¢ dostep do wszystkich
J L i . . NAZWA PROGRAMU
funkcji zwigzanych z aparatami N [ O reomaeany >
J ’ %t Samochod ,
ewy pray stuchowymi, np. do zarzgdzania J’ ‘L
o o
#40% 53% 4 programa mi i ustawien DOPASOWANE PRZEZ PROTETYKA SEUCHU PROGRAM PODSTAWOWY.
i . . Restauracja
ZARZADZANIE PROGRAMAMI W p rzy pa d ku m Od e | i Moje Aparaty Stuchowe e Spokojna sytuacja &>
PROGRAMY APARATOW . . .. m":e: polewe] 5":’"‘9' A:dz" Lﬁgo Dostosowanie lub usunigcie programu
Jodel po prawej stronie: Audéo o
stucHowYGH 5 tadowalnych mozna rowniez sl
Aktualny: AutoSense wania po lewej stronie: 10.0.5.0 @ M hatasi &
.. . Aktual owa w hatasie T >
sprawdzi¢ stan akumulatorow. aniapo g Same. 10.050
Licencja R
TWOUJE APARATY SLUCHOWE s;‘r::r:‘acllgwgg%':i
Licencja Roger
strona prawa: Nie zainstalowano SPERSONALIZOWANE REGULACJE
@ AUDEO™ P90 1
Informacje o produkcie i
jeop! [ Zapomnij moje urzadzenie(-a) ] @ Restauracja g >
Program podstawowy: &

Restauracja

Usun program
USTAWIENIA URZADZENIA

POLACZENIA KOMORKOWE

Qe
@ K‘;?J:;v' ’ Zapomnij urzadzenia Zarzadzanie programami Programy aparatow stuchowych
R Aby usungc¢ swoje Dotkniecie opcji Programy Mozna edytowac nazwe programu
(&) Topmigcem urzadzenia, przejdz na karte aparatow stuchowych spowoduje i usung¢ sam program. Mozna
Twoje aparaty stuchowe. wyswietlenie wszystkich rowniez zobaczy¢, z ktorym
@ Zriehustavienia Po kliknieciu przycisku dostepnych programow. Dotknij  programem podstawowym jest
R Zapomnij moje urzadzenia jednej z nazw, aby edytowac jg powigzany dany program.
@ Untow preypamiania zostanie wyswietlone okno lub usuna¢. Istniejg trzy rodzaje  Dotknij przycisku Usun program,
dialogowe, w ktérym nalezy programow: automatyczne, aby usunac¢ program. Zostanie
&, 9 ﬂw® A potwierdzi¢ ich usuniecie. utworzone przez protetyka wyswietlone okno dialogowe,
Pamietaj, ze aby korzysta¢ stuchu oraz programy w ktorym nalezy potwierdzic
z tej aplikacji, konieczne indywidualne. Jesli obok nazwy  usuniecie.
bedzie ponowne sparowanie programu znajduije sie ikona,
aparatow stuchowych. oznacza to, ze jest on dostepny
na przetgczniku programow 19

w aparatach stuchowych.



Wsparcie i sesja Zdalnego Wsparcia

L]
P saim -
Czes¢!
Jak mozemy Ci dzi$
pomoc?

POMOC

FAQ - CZESTO ZADAWANE
PYTANIA

Odpowiedzina czgsto
zadawane pytania (FAQ)
Uzyskaj pomoc dotyczaca parowania,

regulacji aparatéw stuchowych,
programow i nie tylko.

Wigcej informacji

@ NAINOWSZA <
AKTUALIZACJA @

Dowiedz sig,

conowego

w aplikacji
myPhonak

WSPARCIE PACJENTA
Potrzebujesz pomocy
zaplikacjag?

Skontaktuj sig z naszym dziatem

wsparcia pacjenta i powiedz, jakiej
pomocy potrzebujesz

Skontaktuj sig z nami

FILMY

INSTRUKTAZOWE

Wigcej informacii

otym, jak
korzysta¢
z aplikacji
myPhonak
ZDALNE WSPARCIE
ZDALNE DOPASOWANIE bJ |
Musisz sparowac f

L]
o
() 2
r @
Stona 74 Urzqdzenia Wsparcie  Profil
gléwna

Sekcja Wsparcia

Z poziomu ekranu Wsparcia
mozna uzyska¢ dostep do
czesto zadawanych pytan®,
instrukcji uzytkowania, witryny
internetowej z filmami
instruktazowymi, ustawien
prawnych i opcji podzielenia
sie z nami swojg opinig. Ekran
Zdalne Wsparcie mozna takze
otworzy¢, dotykajgc przycisku
Rozpocznij sesje.

*tgcze do czesto zadawanych pytan: https://product-support.phonak.com/

L}
00T PH T 9:41 AM £ 100 % m—
< D]
Potacz sig z protetykiem

stuchu

Polqcz sig ze swoim protetykiem stuchu przez
wideorozmowe, aby regulowac ustawienia aparatu
stuchowego w czasie rzeczywistym — niezaleznie
odtego, gdzie sig znajdujesz.

=

Rozpocznij Zdalne Wsparcie

Jak uniknaé probleméw podczas rozmowy.
Zobacz nasze wskazowki

Zdalne Wsparcie

Po dotknieciu przycisku
Rozpocznij sesje na ekranie
Wsparcie bedzie mozna odby¢
sesje Zdalnego Wsparcia

z protetykiem stuchu. Sesje
zdalng z protetykiem stuchu
nalezy wczesniej zaplanowac.

Aby kontynuowaé, dotknij
przycisku Rozpocznij Zdalne
Wsparcie.

osecopH T 941AM £100 s mm-

<
Mozemy zaczynaé? Gdy nadejdzie
czas spotkania, dotknij przycisku
.Dotacz do poczekalni”.

*e

)

[ Dotgcz do poczekalni ]

Rozpocznij sesje

Po rozpoczeciu sesji nalezy
wcisngc przycisk Dotgez do
poczekalni. Twoj protetyk
stuchu bedzie mogt wowcezas
sie z Tobg potaczyc.

Aplikacja myPhonak chce uzyskaé
dostep do mikrofonu telefonu.

Aplikacja myPhonak potrzebuje dostepu
do mikrofonu. Dzigki temu bedzie mozna
porozmawiaé z protetykiem sluchu.

Nie zezwalaj oK

Dostep do mikrofonu

i kamery

Dotknij przycisku OK, aby
zezwoli¢ aplikacji myPhonak
na dostep do mikrofonu

i kamery.
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Rozpoczynanie sesji Zdalnego Wsparcia
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e
e
Oczekiwanie na protetyka
stuchu...
Twéj protetyk stuchu nie jest obecnie
podtaczony. Czekaj.
Aby uniknaé optat za transmisje danych
naliczanych przez operatora sieci
komérkowej, zalecamy korzystanie z sieci
Wi-Fi podczas potaczen.
[ Anuluj ]

Odbierz potaczenie wideo
Aplikacja potaczy Cie

z protetykiem stuchu.
Poczekaj, az protetyk stuchu
dotgczy do rozmowy.

P 941AM 3100 s

~ Dotknij ekranu, aby pokazac lub ukryé
elementy sterowania

Potaczenie w toku

Po kilku sekundach obraz wideo
zostanie skonfigurowany,

a nastepnie zobaczysz

i ustyszysz protetyka stuchu.

Za pomocg elementow
sterowania mozna wyciszy¢/
wyfgczy¢ wyciszenie, wytgczyc
wideo, przetagczy¢ kamere

i zakonczy¢ potaczenie.

oweopH T 9a1AM £100 s mm-

o L Polaczony P Polaczony o

Dotknij ekranu, aby pokazat lub ukry¢
elementy sterowania

Potaczone aparaty
stuchowe

Jesli protetyk stuchu bedzie
potrzebowat nawigzac
potgczenie z Twoimi
aparatami stuchowymi, moze
to zrobi¢ zdalnie, korzystajac
z Twojego smartfona. Protetyk
stuchu poinformuje Cig, kiedy
bedzie taczyt sie z Twoimi
aparatami stuchowymi.

eoeccpHT 9:a1AM 3100 % -

Potaczenie zostato zakoriczone

¥¥ OCENAPOZIOMUZADOWOLENIA >

Chcielibyémy dowiedzie¢ sig wigcej
o Twoich wrazeniach, aby moc
$wiadczy¢ lepsze ustugi wszystkim
uzytkownikom aplikacji myPhonak.

Gotowe

Zakonczenie rozmowy
Po zakonczeniu potaczenia
uzytkownik bedzie mogt

oceni¢ poziom zadowolenia.

Dotknij facza, aby przestac¢
opinie. Dotknij przycisku
Gotowe, aby powroci¢ do
strony powitalnej.
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Rozwigzywanie problemow podczas sesji Zdalnego Wsparcia

Aktualnie nie masz
potaczenia z siecig Wi-Fi

Obecie korzystasz z pofaczenia danych
komérkowych. Aby zapewnié lepsza
jakosé wideo i uniknac oplat za transmisie
danych naliczanych przez operatora sieci
komérkowej, zalecamy korzystanie 2 sieci
Wi-Fi podczas polaczer.

OK

Nie pokazuj ponownie

Potaczenie Wi-Fi
Sesja Zdalnego Wsparcia

odbywa sie za posrednictwem

Internetu. Aby uzyska¢ lepsza
jakos¢, zalecamy korzystanie
z sieci Wi-Fi.

ey 2:41AM 3100 v

° L Odigczony P Odiaczony °

ekranu, aby pokazat lub ukryé
elementy sterowania

Utrata potaczenia

z aparatami stuchowymi
W gornej czesci ekranu
bedzie widoczne potaczenie
z aparatami stuchowymi.
Jesli aparaty stuchowe
zostang roztagczone, symbol
zmieni kolor na czerwony.
Nastepnie protetyk stuchu
bedzie musiat ponownie
nawigza¢ potfgczenie

z aparatami stuchowymi.

Potaczenie nie powiodto si¢

Sesia Zdalnego Wsparcia zostala
nieoczekiwanie zakoriczona. Dotknij przycisku
,OK', aby powrécié | wznowié polaczene

OK

Potaczenie nie powiodto sie
Jesli potaczenie nie
powiedzie sie, dotknij
przycisku OK, aby powrdci¢
do ekranu gtéwnego,

na ktorym mozna wznowi¢
potgczenie.

Trwa wideorozmowa
Zdalnego Wsparcia
Czy na pewno chcesz zakoriczy¢
polaczenie? Zmiany w ustaweniach aparaty
stuchowego moga zostac utracone.

Zakoricz potaczenie

Wznéw pofaczenie

Konczenie potaczenia

w trakcie sesji

Jesli zakonczysz potgczenie
w trakcie sesji, zostanie

wyswietlony ten komunikat.
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Profil i prywatnosc¢ danych

oeecspH T 9:41AM $100 S

Twoje konto

sophia.scott@hotmail.com

EDYTUJ SWOJEDANE

DANE OSOBOWE
9 Informacije >
ibezpieczenstwo
USTAWIENIA
Preferencie dotyczace zdrowia >
Wyloguj sie l

h O 7 @ a

Strona .
glowna  Zdrowie  Urzadzenia Wsparcie  Profil

Sekcja Profil

Na ekranie Profil mozna edytowac
informacje o swoim profilu oraz
dostosowac preferencje dotyczace

zdrowia.

Jesli cheesz sie wylogowac
z aplikacji, dotknij przycisku
Wyloguj sie.

a—
pre=rers sa1AM 3100 s
< Dane osobowe
PROFIL
Imig 7
Sophia
Nazwisko P

Scott

Adres e-mail Vi
sophia.scott@hotmail.com

Kraj lub region -
Szwaijcaria

HASEOIBEZPIECZENSTWO

Zmien hasto >

[ Usuri konto

Dane osobowe

W sekeji Dane osobowe
mozna edytowa¢ swoje dane
osobowe i zmieni¢
informacje dotyczace
bezpieczenstwa. Jesli checesz
usung¢ swoje konto, dotknij
przycisku Usun konto.

Aby potwierdzi¢ te czynnos¢,
nalezy wprowadzi¢ hasto.

aa—
P 9a1AM 3100 -
< Prywatnos¢ danych

Poméz nam udoskonali¢
naszg ustuge

Wybierz, ktére dane chcesz nam udostgpnic:
DANE OGOLNE

Udostepnienie Twoich danych
dotyczacych uzytkowania pomoze

nam udoskonalic funkcje i whasciwosci
Twoich aparatw sfuchowych oraz ulepszyé
jakos¢ obstugi aplikacji myPhonak.

Prywatnos¢ danych
Wybierz kolejno opcje
Wsparcie > Prywatnos¢
danych i w dowolnej chwili
wybierz, ktore dane cheesz
udostepni¢ marce Phonak.

Szczegdtowe informacje na
temat przetwarzanych przez
nas danych znajduja sie

w Polityce prywatnosci. Jest
ona dostepna w dowolnym
momencie w sekcji Wsparcie
> Dokumentacja prawna.
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Przed rozpoczgciem korzystania z aplikacji nalezy zapoznac si¢ z informacjami o bezpieczenstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Przeznaczenie:

Aplikacja jest samodzielnym oprogramowaniem
przeznaczonym dla uzytkownikéw aparatéw stuchowych,
stuzgcym do wybierania, konfigurowania i zapisywania
ustawien aparatu stuchowego, w ograniczonym zakresie
dozwolonym przez oprogramowanie dopasowujgce.
Aplikacja ta umozliwia réwniez uzytkownikom aparatow
stuchowych taczenie sie i komunikowanie z protetykami
stuchu w celu zdalnej requlacji aparatéw stuchowych.

Docelowa grupa pacjentow:

To rozwigzanie jest przeznaczone dla pacjentow z jedno-
stronnym i obustronnym ubytkiem stuchu w stopniu od
lekkiego do gtebokiego, w wieku od 17 lat. Masker szumow
usznych jest przeznaczony dla pacjentéw z przewlektym
szumem w uszach w wieku od 18. roku zycia.

Uzytkownik docelowy:
Osoba z ubytkiem stuchu korzystajgca z kompatybilnego
urzadzenia.

Wskazania:

Nalezy pamietac, ze zalecenia dotyczgce stosowania nie
wynikajg z zastosowania same] aplikacji, lecz z kompatybilnych
aparatow stuchowych. Ogoélne wskazania kliniczne

do stosowania aparatow stuchowych i Maskera szumow
usznych sg nastepujace:

e Ubytek stuchu
> Jedno- lub obustronny
> Przewodzeniowy, czuciowo-nerwowy lub mieszany
> Lekki do gtebokiego

e Qbecnos¢ przewlektych szumow usznych (dotyczy tylko
urzgdzen wyposazonych w funkcje Tinnitus balance)

Przeciwwskazania:

Nalezy pamietaé, ze przeciwwskazania dotyczgce
stosowania nie wynikajg z zastosowania samej aplikacji,
lecz z kompatybilnych aparatow stuchowych.

Ogolne przeciwwskazania kliniczne do stosowania
aparatow stuchowych i Maskera szumow usznych sg
nastepujace:

e Ubytek stuchu nie miesci sie w zakresie dopasowania
aparatu stuchowego (tj. wzmocnienie, odpowiedz
czestotliwosciowa)

® Silne szumy uszne

® Znieksztatcenie ucha (np. zamkniety przewod
stuchowy, brak matzowiny usznej)

e Ubytek stuchu pozaslimakowy (np. brak/niesprawnosé¢
nerwu stuchowego).

Gtownymi kryteriami skierowania pacjenta do lekarza lub

innego specjalisty w celu uzyskania opinii i/lub leczenia sa:

¢ Widoczne wrodzone lub pourazowe znieksztatcenie
ucha;

e Aktywny wysiek z ucha w ciggu ostatnich 90 dni;

® Nagty lub szybko postepujgcy ubytek stuchu w jednym
lub obojgu uszach w ciggu ostatnich 90 dni;

e Qstre lub przewlekte zawroty gtowy;

e Audiometryczna rezerwa slimakowa rowna lub
wieksza niz 15 dB dla 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;

¢ Widoczne oznaki nagromadzenia sie znacznej ilosci
woskowiny lub obecnosci ciata obcego w przewodzie
stuchowym;

® Bol lub dyskomfort w uchu;

* Nieprawidtowy wyglad btony bebenkowej i przewodu
stuchowego, na przyktad:
> Zapalenie przewodu stuchowego
> Perforacja btony bebenkowe;j
> Inne nieprawidtowosci, ktore zdaniem protetyka
stuchu majg znaczenie medyczne
Protetyk stuchu moze zadecydowac, ze skierowanie nie
jest konieczne badz nie lezy w najlepszym interesie
pacjenta, jezeli jedno z ponizszych ma zastosowanie:

e (Gdy istniejg wystarczajgce dowody na to, ze dana
dolegliwos¢ zostata w petni zbadana przez lekarza
specjaliste i podjeto wszelkie mozliwe leczenie;
e Stan nie pogorszyt sie ani nie zmienit znaczaco od
czasu poprzedniego badania iflub leczenia
e Jezeli pacjent podjat Swiadoma i przemyslang decyzje
0 odrzuceniu zalecenia zasiegni¢cia opinii lekarskiej,
mozna przystapi¢ do zalecania odpowiednich
systemow wspomagajacych styszenie, z zastrzezeniem
ponizszego:
> Zalecenie nie bedzie miato zadnego negatywnego
wptywu na zdrowie ani ogolne samopoczucie
pacjenta;

> Dokumentacja potwierdza, ze wzieto pod uwage
wszystkie niezbedne wzgledy dotyczace najlepszego
zabezpieczenia intereséw pacjenta.

Jesli jest to wymagane przez prawo, pacjent podpisat
oswiadczenie potwierdzajgce, ze nie przyjat porady
dotyczacej skierowania i ze jest to jego Swiadoma
decyzja.



Przed rozpoczgciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Korzysci kliniczne:

Aplikacja przynosi korzysci uzytkownikom, poniewaz
umozliwia dostosowanie ustawien aparatu stuchowego
do indywidualnych potrzeb i ich zapisanie, w zakresie
dozwolonym podczas wstepnego dopasowania.
Aplikacja zapewnia uzytkownikom wygodny sposob
komunikowania si¢ i faczenia z protetykami stuchu

w celu zdalnej requlacji aparatow stuchowych.

Dziatania niepozadane:

Nalezy pamieta¢, ze dziatania niepozgdane nie dotyczace
stosowania nie wynikajg z zastosowania samej aplikacji,
lecz z kompatybilnych aparatéw stuchowych.
Fizjologiczne dziatania niepozadane stosowania
aparatow stuchowych, takie jak szumy uszne, zawroty
gtowy, gromadzenie sie woskowiny, zbyt duzy ucisk,
pocenie sie lub wilgo¢, pecherze, swedzenie iflub
wysypka, zatkanie lub przepetnienie oraz ich nastepstwa,
takie jak bol gtowy i/lub bol ucha, mogg zostac

wyeliminowane lub zredukowane przez protetyka stuchu.

Tradycyjne aparaty stuchowe mogg potencjalnie narazac
pacjentéw na wyzsze poziomy ekspozycji na dzwiek,

co moze prowadzi¢ do przesunie¢ progowych w zakresie
czestotliwosci, ktorych dotyczy uraz akustyczny.

Ograniczenia dotyczace uzytkowania:
Korzystanie z aplikacji jest ograniczone do mozliwosci
kompatybilnego urzadzenia lub urzgdzen.

Wszelkie powazne incydenty, ktore miaty miejsce

w zwigzku z aplikacja, nalezy zgtasza¢ przedstawicielowi
producenta i wtasciwemu organowi panstwa w miejscu
zamieszkania. Powazny incydent to kazdy incydent,
ktory bezposrednio lub posrednio doprowadzit, mogt lub
moze prowadzi¢ do dowolnego z ponizszych zdarzen:

a. smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;

b. czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu
zdrowia pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;

C. powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego.

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub przedstawicielem.
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Przed rozpoczgciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Instrukcja uzytkowania wszystkich wersji aplikacji

we wszystkich jezykach w formie elektronicznej jest
dostepna na stronie internetowej. Aby uzyska¢ dostep
do instrukcji uzytkowania, wykonaj nastepujgce
czynnosci:

® Przejdz do strony https://www.phonak.com/en-int/
global-locations i wybierz odpowiedni kraj.

® Przejdz do strony ,Support” (w wersji angielskiej) lub
jej odpowiednika w wybranym jezyku.

e Przejdz do strony ,User Guides" (w wersji angielskiej)
lub jej odpowiednika w wybranym jezyku.

® Przejdz do strony ,Apps" (w wersji angielskiej) lub jej
odpowiednika w wybranym jezyku.

® Wybierz opcje ,myPhonak app"

Dostep do aktualnej wersji instrukcji uzytkowania
aplikacji myPhonak mozna tez uzyskac¢ bezposrednio

z poziomu aplikacji, przechodzac do sekcji Wsparcie,

a nastepnie dotykajgc karty o nazwie ,Instrukcja
uzytkowania". Instrukcja uzytkowania zostanie otwarta
w oknie zewnetrznej przegladarki.

Uwaga dotyczgca bezpieczenstwa
Dane pacjenta sg danymi poufnymi, a ich ochrona jest
wazna:

Upewnij sie, ze na smartfonie zainstalowano
najnowsze aktualizacje zabezpieczen systemu
operacyjnego. Wtgcz automatyczne aktualizacje.
Upewnij sie, ze zainstalowana wersja aplikacji jest
aktualna.

Ze swoimi aparatami stuchowymi uzywaj tylko
oryginalnych aplikacji firmy Sonova z oficjalnych
sklepow.

Instaluj tylko renomowane aplikacje z oficjalnych
sklepow.

Upewnij sie, ze uzywasz silnych haset i przechowujesz
dane uwierzytelniajgce w bezpiecznym miejscu.
Blokuj telefon za pomoca kodu PIN i/lub danych
biometrycznych (np. odcisku palca lub twarzy) oraz
ustaw automatyczne blokowanie telefonu po kilku
minutach bezczynnosci.

Upewnij sie, ze zainstalowane aplikacje majg tylko
te uprawnienia, ktore sg im potrzebne.

Unikaj parowania aparatow stuchowych przez
Bluetooth w miejscach publicznych. Wynika to

z ryzyka niepozgdanej ingerencji 0sob trzecich.
Zalecamy wykonanie tego parowania przez
Bluetooth w domu.

NIE uzywaj telefonu z usunieta blokada uprawnien
programisty (jailbreak/root).

Upewnij sie, ze dane sg przez caty czas bezpieczne.
Pamietaj, ze nie jest to kompletna lista zalecanych
czynnosci.

Podczas przesytania danych niezabezpieczonymi
kanatami przesytaj zanonimizowane dane lub szyfruj je.
Chron kopie zapasowe danych smartfona nie tylko
przed utratg danych, ale takze przed kradzieza.

Usun wszystkie dane ze smartfona, ktory nie jest juz
przez Ciebie uzywany lub zostanie zutylizowany.

Dbanie o oprogramowanie

Stale monitorujemy informacje zwrotne z rynku.
Jesli wystapig jakiekolwiek problemy z najnowszg
wersjg aplikacji, nalezy skontaktowac sie z lokalnym
przedstawicielem producenta i/lub zgtosi¢ uwagi

w sklepie Appstore lub Google Play.
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Przed rozpoczgciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

A

Zmiana ustawien, np. zmniejszenie gtosnosci lub zwiekszenie sity
redukeji szumu, moze prowadzi¢ do zagrozen, takich jak brak
styszalnosci nadjezdzajacych uczestnikow ruchu drogowego.

®

W celu pozyskania bezptatnej papierowej kopii instrukcji uzytkowania
skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem firmy Sonova. Egzemplarz
zostanie przestany w ciggu 7 dni.

Jezeli aparaty stuchowe nie dziatajg z urzagdzeniem z powodu
zaktocen, nalezy odsuna¢ sie od zrodta zaktdcen.

Jezeli aparaty stuchowe nie dziatajg, nalezy sprawdzi¢, czy sg
wigczone i czy akumulatory nie sg roztadowane.

Aktywuj tacznosc¢ Bluetooth. W celu potgczenia aparatow stuchowych
nalezy wigczy¢ tgcznos¢ Bluetooth.
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Informacje dotyczace zgodnosci

Europa: Deklaracja zgodnosci

Firma Sonova AG niniejszym potwierdza, ze ten produkt spetnia wymogi dyrektywy
(UE) 2017/745 w sprawie wyrobow medycznych.

Wyjasnienie symboli

©

Symbol ten wskazuje, ze uzytkownik powinien zapoznac¢ sie
z odpowiednimi informacjami w niniejszej instrukgji
uzytkowania i przestrzegac ich.

A

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien zwroci¢
uwage na wazne ostrzezenia zawarte w niniejszej instrukeji
uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia bezpiecznego
uzytkowania produktu.

Umieszczajac na produkcie symbol CE, firma Sonova AG
potwierdza, ze niniejszy produkt spetnia wymogi dyrektywy
(UE) 2017/745 w sprawie wyroboéw medycznych. Numery
wystepujgce po symbolu CE s3 numerami jednostek
notyfikowanych wspomnianej wyzej dyrektywy.

| EC [ReP|

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela na terenie
Wspolnoty Europejskie;.

Wskazuje, ze urzadzenie jest wyrobem medycznym.

u Imie i nazwisko, adres, data

Potgczony symbol ,producenta wyrobdéw medycznych”
i ,daty produkcji” wedtug dyrektywy UE 2017/745.

BH

Informacja o dostepnosci instrukcji uzytkowania w formie
elektronicznej. Instrukcje mozna uzyskaé na stronie
www.phonak.com/myphonakapp.
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Sonova AG - Laubisritistrasse 28 Importer do UE

CH-8712 Stifa - Szwajcaria Sonova Polska Sp. z 0.0.
plac Bankowy 1

00-139 Warszawa, Polska
| Ec [ReP)
Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Str. 20
70736 Fellbach-0effingen - Niemcy

V3.00/2022-11/NLG © 2022 Sonova AG Wszelkie prawa zastrzezone < E

Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy wersji myPhonak 6.3 i nowszych podwersji aplikacji myPhonak 6.
Aby uzyska¢ wezesniejszg wersje instrukeji uzytkowania aplikacji, skontaktuj si¢ z lokalnym przedstawicielem lub odwiedz strone internetowsa. 0459
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