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. Pierwsze kroki

Aplikacja do obstugi aparatow stuchowych myPhonak Junior zostata
stworzona przez spotke Sonova, jednego ze sSwiatowych lideréw

w dziedzinie rozwigzan stuchowych majgcego siedzibe w Zurychu

w Szwajcarii. Aby wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci oferowane przez
aplikacje, nalezy doktadnie przeczytac niniejszg instrukcje uzytkowania.

W niniejszej instrukcji uzytkowania opisano funkcje aplikacji myPhonak
Junior oraz sposob korzystania z nich przez uzytkownika. Opisano
rowniez sposob blokowania niektorych funkceji u dzieci za pomocg
blokady rodzicielskiej, tak aby z tych funkcji mozna byto korzystac tylko
z rodzicem. Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy doktadnie
przeczytac instrukecje uzytkowania.

Rozwoj poznawczy jest rozny u roznych dzieci, nawet w tym samym

wieku. Poziom dojrzatosci i sSwiadomosc¢ ryzyka muszg by¢ oceniane

indywidualnie dla kazdego dziecka, aby podjgc¢ decyzje czy moze ono

korzysta¢ z aplikacji myPhonak Junior. Wiecej informacji na temat

bezpieczenstwa mozna znalez¢ w rozdziale ,Wazne informacje dotyczgce

bezpieczenstwa" na stronie 17. Ponizsze zalecenia mogg stuzyc¢ jako

wskazowki:

® Aplikacja nie powinna by¢ uzywana do regulacji aparatow dla dzieci
ponizej 10 roku zycia.

® Nie wolno uzywac aplikacji do wprowadzania zmian dla dziecka, chyba
ze jest ono w stanie udzieli¢ wiarygodnej informacji na temat korzysci
ptyngcych z tych zmian.

® Badania wykazaty, ze dzieci w wieku 10 lat i starsze sg w stanie
odpowiednio korzysta¢ z aplikacji bez nadzoru. Rozwazajac, czy dziecko
jest gotowe do korzystania z aplikacji bez nadzoru, nalezy upewnic sie,
ze moze ono podejmowac swiadome decyzje dotyczgce tego, w jaki
sposob ustawienia aplikacji wptyng na jego styszenie i swiadomos¢
dzwiekow wokadt niego.

® Niezbedna jest umiejetnosc czytania | rozumienia komunikatow
ostrzegawczych.



Pierwsze kroki

A Informacje dotyczgce kompatybilnosci:

Do korzystania z aplikacji myPhonak Junior wymagane sg

aparaty stuchowe marki Phonak obstugujgce tgcznosc

Bluetooth®.

e Aplikacja myPhonak Junior moze by¢ uzywana na
telefonach z funkcjg Bluetooth® Low Energy (LE)

z systemem 10S® w wersji 15 lub nowsze|.

e Aplikacja myPhonak Junior moze by¢ uzywana na
certyfikowanych urzgdzeniach z systemem Android™ 8.0
lub nowszym i ustugami Google Mobile Services (GMS)
oraz obstugujgcych fgcznosc Bluetooth® 4.2.

Oznaczenie stowne oraz logo Bluetooth® to zarejestrowane znaki towarowe nalezace do firmy Bluetooth SIG, Inc,;
wszelkie wykorzystanie takich oznaczen przez spotke Sonova AG podlega licencji.

iPhone® jest znakiem towarowym firmy Apple Inc., zastrzezonym w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.
Android to znak towarowy firmy Google LLC

i0S® jest zastrzezonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym firmy Cisco Systems, Inc. i/lub jej podmiotow
zaleznych w Stanach Zjednoczonych i niektérych innych krajach.
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. Szybki przeglad — Zdalne Sterowanie

Zdalne Sterowanie

all PHZ

Hi Teresa,

How are you?

Aktualnie uzywany program*

Active program

Left Right
Connected Connected

244 8 8

Wybor programu

Poziom natadowania
akumulatora™

Volume

Wyciszenie/wyt. wyciszenia >

MIN MAX

Adjust settings

Regulacja ustawien

GRS
Wl GS = 9:41AM 100% ()
Adjust program settings
Noise reduction +———Instrukcje
Want to clear background noise?
e ———Modyfikator dzwieku
1
4
Speech focus i
To hear people better
e — MOdYﬁkator dZWleU
I
4

Don't forget to close advanced settings and
go back to the home screen to reactivate
the automatic program. This will enable you
to hear sounds in your environment better.

* AutoSense™ Sky OS do aparatow stuchowych Sky. AutoSense™ OS do aparatow stuchowych Bolero, Naida i Audéo.
** Dotyczy tylko tadowalnych aparatéw stuchowych.



. Szybki przeglad — Zdalne Wsparcie®

al GS = 9:41 AM 100% (wmm):

@

Starting video...

Witgczanie/wytaczanie kamery

o (1 eiKohczenie rozmowy

Widok z kamery [ N Wigczanie/wytgczanie mikrofonu

~——Qbraz wideo przedstawiajgcy
protetyka stuchu

=

£ Obraz wideo
przedstawiajgcy Ciebie

* Dostepne tylko w niektérych krajach i u wybranych protetykow stuchu



. Instalowanie aplikacji myPhonak Junior

SARRIR I

Potgcz swoj smartfon z internetem za pomocg sieci Wi-Fi lub z wykorzystaniem danych sieci komorkowe;.
Wigcz funkcje facznosci Bluetooth® w smartfonie.

Pobierz aplikacje myPhonak Junior ze sklepu i zainstaluj jg na swoim telefonie.

Otworz aplikacje i kliknij Odkry;j

Korzystanie z aplikacji wymaga zaakceptowania Polityki prywatnosci przez dotkniecie przycisku
Zgadzam sie.

i os = S:41AM 100% = alGs = 9:41 AM 100% .

Parental Consent Customize myPhonak Junior

Shape your myPhonak Junior
experience. Please select your

theme:
Leo Theme Q@Iﬁ
2
Recommended for young kids
For Parents/Caregivers
This app will collect and use data relating to Junior Theme
a minor in accordance with the information .
explained in detailed in the Privacy Notice. Eeccmmencetiicgvetnojide -

Show detailed policy i Choose your color

| agree Customize

Zgoda rodzicow Wybierz motyw

Jako rodzic lub opiekun musisz Rodzice, opiekunowie lub
zaakceptowac zgode rodzicow, aby uzytkownicy aplikacji mogg wybrac
Twoje dziecko mogto korzystac motyw ,Leo" lub ,myPhonak”

z aplikacji. Aplikacja myPhonak Funkcjonalnos¢ aplikacji jest taka
Junior gromadzi | wykorzystuje sama dla obu motywow. Motyw
dane dotyczace osoby mozna wybrac podczas wdrazania
niepetnoletniej zgodnie lub w sekcji Moj profil.

z informacjami zawartymi
w Polityce prywatnosci.



Parowanie z kompatybilnymi aparatami
stuchowymi*

W celu potgczenia z aparatami stuchowymi obstugujacymi tgcznos¢ Bluetooth w aplikacji do
obstugi aparatow stuchowych myPhonak Junior wykonaj ponizsze instrukcje.**

Ml GSF 9:41 AM 100% (wmm):

Connect your hearing aids

..<— Connect your hearing aids @
C 3 ))) (((
@_00

\v‘§ .
\ﬂ‘ Searching
O °

Looking for hearing aids

Connect your hearing aids to

myPhonak app to start!

Teresa’s left hearing aid
Please restart your hearing aids and press Teresa’s right hearing aid
the button below to pair them to the app.
We recommend using a fresh set of

batteries or charged devices. Pete’s left hearing aid

Non-rechargeable model instructions i

Rechargeable model instructions i

Instrukcje dotyczace parowania
Dotknij przycisku Kontynuuj i postepuj
zgodnie z instrukcjami dotyczgcymi
Twojego aparatu stuchowego

Aplikacja wyszukuje kompatybilne

Obstuga kilku aparatow

W przypadku wykrycia wielu
aparatow stuchowych, zostang one
wyswietlone na liscie. Dotknij
przycisku na aparacie stuchowym,
aby go podswietlic.

aparaty stuchowe i wyswietli ich nazwy
po wykryciu. Moze to zajgc kilka minut.

Dotknij przycisku Wybierz, gdy na
liscie zostang wyswietlone Twoje
aparaty stuchowe.

Na urzadzeniach z systemem Android trzeba wigczyc¢ ustugi lokalizacji w celu pierwszego
sparowania z urzgdzeniem Bluetooth. Po wykonaniu poczatkowej konfiguracji mozna
wytgczy¢ ustugi lokalizacji.

* Kompatybilny z niektorymi aparatami stuchowymi.
Odwiedz strone https://product-support.phonak.com/s/article/myPhonak-Junior-app-compatible-hearing-aids lub skonsultuj sie ze swoim
protetykiem stuchu.

** Przekaz strumieniowy Bluetooth: Aby przesyta¢ strumieniowo muzyke lub odbiera¢ potaczenia telefoniczne za pomocg aparatow
stuchowych, przejdz do Ustawienia > Bluetooth i dodaj aparat stuchowy do listy podtgczonych urzadzen. Nastepnie wro¢ do aplikacji, aby
kontynuowa¢ parowanie.



Parowanie z kompatybilnymi aparatami
stuchowymi*

W celu potgczenia z aparatami stuchowymi obstugujacymi tgcznos¢ Bluetooth w aplikacji do
obstugi aparatow stuchowych myPhonak Junior wykonaj ponizsze instrukcje.**

Al GS T 9:41 AM 100% ().

Connect your hearing aids

Pairing completed!

«5)

"myPhonak app" Would Like To

Use Bluetooth

This will allow "myPhonak app" to find
and connect to Bluetooth accessories.

Don't allow OK

Parowanie aparatow stuchowych Konfiguracja zakonczona

Aplikacja potaczy sie z kazdym Teraz mozesz korzystac

aparatem stuchowym oddzielnie. ze wszystkich kompatybilnych
funkcji aplikacji. Dotknij przycisku

Po wyswietleniu zgdania Kontynuuj, aby uzyskaé dostep do

potwierdz parowanie, dotykajgc ekranu gtéwnego.

przycisku Paruj w oknie
podrecznym dla kazdego
urzgdzenia osobno.

Aplikacja automatycznie przejdzie
do kolejnego kroku.

Mozesz odtgczy¢ aparaty stuchowe od aplikacji, dotykajgc Roztgez w sekcji Moje aparaty
stuchowe.
Aby moc ponownie korzystac¢ z aplikacji, konieczne bedzie ponowne potgczenie aparatow
stuchowych.

* Kompatybilny z niektorymi aparatami stuchowymi. Odwiedz strone https://product-support.phonak.com/s/article/myPhonak-Junior-app-
compatible-hearing-aids lub skonsultuj sie ze swoim protetykiem stuchu.

** Transmisja strumieniowa Bluetooth: Aby przesyfa¢ strumieniowo muzyke lub odbiera¢ potgczenia telefoniczne za pomoca aparatéw

stuchowych, przejdz do opcji Ustawienia > Bluetooth i dodaj aparat stuchowy do listy pofgczonych urzadzen. Nastepnie wrdc¢ do aplikacji,
aby kontynuowac parowanie.



Kontrola rodzicielska

Aby wtaczy¢ kontrole rodzicielskg w aplikacji myPhonak Junior, postepuj zgodnie z ponizszymi

instrukcjami.

Al GS =T 9:41 AM 100% (wmm):

Parental control

M\ @
AN ¢

g o

Do you want to enable Parental
Control?

You can set up a password to limit access to
the advanced settings and Remote Support.
If skipped, you can always set it up later in
the “My profile” section.

Learn more i

Skip for now

Al GS =T 9:41 AM 100% (e

@ Parental control

Create a backup question &
answer

In case you forget the PIN code, we will ask
you to answer the question you select
below.

Select a question

What's your favourite book? v

Enter the answer

Insert your answer here

Wiaczanie kontroli
rodzicielskiej

Kontrola rodzicielska moze
zosta¢ aktywowana podczas
wigczania/uruchamiania
aplikacji lub w pdzniejszym
czasie wybranym przez
rodzica/opiekuna w sekcji
Twoj profil. Funkcja ta
pomaga ograniczy¢ dostep
do Zdalnego Wsparcia,
regulatora gtosnosci, funkcji
automatycznego wigczania
dla fadowalnych aparatow
stuchowych oraz wyboru
szerokosci pasma Bluetooth
dla potgczen telefonicznych.

3

Pytanie pomocnicze
Wybierz pytanie
pomocnicze | wpisz
wtasciwg odpowiedz. To
pytanie stuzy do uzyskania
dostepu do zablokowanych
funkeji, gdyby uzytkownik
zapomniat 4-cyfrowego
kodu PIN.

Ml GS = 9:41 AM 100% (wmm):

Parental control

Create your PIN code

ENTER PIN

2 3 7 1

1 2 3

ABC DEF

4 5 6
GHI JKL MNO

7 8 9
PQRS Tuv wxyz
0 &

[ J
wll GS = 9:41 AM 100% (wmm):

Parental control

Parental control
activated!

2

Utworz kod PIN
Zdefiniuj 4-cyfrowy kod
PIN, aby aktywowac
kontrole rodzicielska. Ten
kod PIN mozna zmieni¢
lub zresetowac

w dowolnym momencie
wybranym przez rodzica
lub opiekuna.

4

Funkcja kontroli
rodzicielskiej jest
wigczona

Po wybraniu pytania
pomocniczego i wpisaniu
odpowiedzi mozna
wigczy¢ kontrole
rodzicielska.

Gdyby nie byto potrzeby
dalszego korzystania

z funkcji kontroli
rodzicielskiej, mozna jg
rowniez wytgczy¢

w menu aplikacji.

10



Dostosowywanie ustawien

Aby skorzysta¢ z opcji personalizacji w aplikacji do obstugi aparatow stuchowych myPhonak

Junior, postepuj zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

Personalizacje mozna rozpocza¢ podczas wdrazania lub pozniej w sekcji Twdj profil na ekranie

gtownym.

Al GS =T 9:41 AM 100% (),

Set-up your profile

What's your name?

Your name

Teresa

QWERTYUI OFP

D WD W U W W W W, —

D D D D G G R S =

Nazwa profilu uzytkownika
Wybierz nazwe uzytkownika
I zdjecie profilowe. Mozna to
poming¢ i skonfigurowac
pozniej w sekcji Twoj profil.

9:41 AM

Set-up your profile

Cool! Now a few steps to
customize your experience
with the app

Inne opcje

Inne opcje personalizacji obejmujg
zmiane motywu kolorystycznego tta
aplikacji oraz zmiane koloru
wirtualnych aparatow stuchowych

I rozka.

11



. Rozwigzywanie problemow z parowaniem

Btedy, ktore mogg wystapi¢ w czasie konfiguracji.

Aby uzyska¢ wigcej informacji na temat rozwigzywania problemdw, przejdz do strony wsparcia

marki Phonak.

@ Connect your hearing aids

9

Searching

Looking for hearing aids

Teresa's left hearing aid
Teresa's right hearing aid

Niekompatybilne urzadzenia
Aplikacja nie moze potgczyc¢ sie
z urzgdzeniami, poniewaz sg one
niekompatybilne.

Skontaktuj sie z protetykiem
stuchu, aby uzyskac wiece;
informacji.

Connect your hearing aids

© ®

Teresa's left Teresa's right
hearing aid hearing aid

Connect left side only

Btad pofaczenia aparatu
stuchowego
Jezeli parowanie jednego z aparatow
stuchowych nie powiedzie sie, mozna:
1. wybra¢ przycisk Sprobuj
ponownie, aby ponownie
rozpoczg¢ proces parowania;
2. kontynuowac tylko z jednym
z dwoch aparatéw stuchowych.

12



. Gtowny widok Zdalnego Sterowania

Funkcje dostgpne dla wszystkich aparatow stuchowych.

D
wll PHR 9:41 AM il GS = 9:41 AM 100% ()
o @ Adjust program settings
Hi Teresa,

How are you?

Noise reduction i

Active program i Want to clear background noise?

/° Automatic TV a8 G ]

4
20% 50%
Speech focus i
To hear people better
7 8 c—
‘ Volume !
‘ 4
dx
Don't forget to close advanced settings and
MIN MAX go back to the home screen to reactivate
the automatic program. This will enable you
g‘g 8 ﬁ‘;gﬁ 8 % to hear sounds in your environment better.
Dostosowywanie gtosnosci aparatu Regulacja ustawien
stuchowego Widok ustawien umozliwia dostep
Przesun suwak na kole regulacji, do nastepujgcych funkeji:
aby zmieni¢ gtosnosc. ® Redukcja szumu

® Skupienie na Mowie
Zmiana aktywnego programu
Dotknij dostepnych programow,
aby dostosowac sie do okreslonego
Srodowiska stuchowego. Dostepne
programy zalezg od konfiguracji
aparatow stuchowych wykonanej przez
protetyka stuchu.

Wiecej informacji na temat roznych funkcji mozna uzyska¢, wybierajgc ' ikone.
Aparat lub aparaty stuchowe mozna wyciszy¢, naciskajgc ikone Wyciszenie =
Jesli poziom natadowania akumulatora spadnie ponizej 20%, ikona zmieni kolor na
czerwony. Nalezy wtedy rozwazy¢ natadowanie aparatow stuchowych.



. Sesja Zdalnego Wsparcia

W przypadku korzystania z danych mobilnych operator sieci komoérkowej moze naliczy¢ optate.
Przed rozpoczeciem sesji Zdalnego Wsparcia uzyskaj informacje na ten temat u operatora sieci
komorkowe;.

W trakcie trwajacej 10 minut sesji Zdalnego Wsparcia z wykorzystaniem wideorozmowy zostanie
przestanych okoto 56 MB danych, podczas gdy w trakcie potgczenia wytacznie gtosowego —
okoto 30 MB danych.

D (]
all GS = 9:41 AM 100% (m.) Wl GS T 9:41 AM 1009% ().
Remote Support Remote Support
Ready to begin?

To use Remote Support be sure that

((. ) Your internet connectivity is
working.

Anne Smith

is calling...

Your hearing aid batteries are
charged or new.

Then press “Start” at the time
of your appointment!

Odbieranie wideorozmow
Aplikacja potaczy Cie z protetykiem

Rozpoczynanie sesji Zdalnego
Wsparcia

W momencie wizyty otworz
aplikacje do obstugi aparatow
stuchowych myPhonak Junior

I dotknij przycisku Rozpocznij, aby
poinformowac protetyka stuchu

0 gotowosci do wizyty w ramach
Zdalnego Wsparcia.

Dotknij przycisku OK, aby zezwoli¢
aplikacji myPhonak Junior na
dostep do kamery i mikrofonu.
Jesli uzywasz smartfona z systemem
Android, dotknij przycisku ZEZWOL,
aby zezwoli¢ aplikacji myPhonak
Junior na nawigzywanie pofgczen

| zarzgdzanie nimi.

stuchu. Wybierz przycisk Zaakceptuj,
aby zaakceptowac pofgczenie od
protetyka stuchu.

14



. Sesja Zdalnego Wsparcia

W trakcie sesji Zdalnego Wsparcia mozesz dokonywa¢ spersonalizacji wtaczajgc lub wytaczajac
obraz lub dzwiek.

L]
alGs = 9:41AM 100% (..

Connected

Left Right
Connected Connected

Rozpoczynanie wideorozmowy Potgczone aparaty stuchowe

Po kilku sekundach zostanie Jesli protetyk stuchu bedzie
wyswietlony obraz wideo potrzebowat nawigza¢ potgczenie
I zobaczysz protetyka stuchu. z Twoimi aparatami stuchowymi,

moze to zrobic zdalnie, korzystajgc

z Twojego smartfona.

Protetyk stuchu poinformuje Cie, gdy
zdecyduje sie potgczy¢ sie z Twoimi
aparatami stuchowymi.

Jesli cheesz, mozesz wyfgczy¢ kamere, dotykajgc przycisku.
Twoje aparaty stuchowe zostang na krotko wyciszone podczas procesu nawigzywania
potgczenia i podczas zapisywania ustawien. Status bedzie wysSwietlany na ekranie.



Moje aparaty stuchowe

Funkcje, ktorych dostgpnos¢ zalezy od konfiguracji aparatow stuchowych oraz posiadanych

akcesoriow bezprzewodowych.

all PHZ 9:41 AM

My Hearing Aids

2 g

50% 20%

Sky Marvel M90-PR

View product info

Customize

Current wearing time @

05h 20 min 05h 20 min
Left Right

Goal: 10h / day Q

My programs

View all of the programs
and edit your own

Auto On behavior

Activate or deactivate the Auto
On feature

Bluetooth phone calls

Select bluetooth connection
for phone calls

Disconnect Devices e

Parental control

Sorry, you are still too young to
login alone
If you want to access this section, please

ask your parent!

ENTER PIN

2 7 1
— 3

Forgot PIN code?

M\
t

—

Blokada rodzicielska
Kontrola rodzicielska
moze chroni¢ mate
dzieci przed
przypadkowym
roztgczeniem ich
aparatow stuchowych.

Moje aparaty stuchowe

al GS =T 9:41 AM 100% (=)

@ Wearing time @

Day Month
< Wednesday, 29 September 2021
Min
60
45
30
Il ”
_— (] 0
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00
o Left ® Right
Current
7] ()

Data synchronization failed.

Czas uzytkowania
Czas uzytkowania
informuje o tym, jak
dtugo kazdy aparat
stuchowy jest uzywany
dziennie i miesiecznie,
a takze o typie
Srodowiska
akustycznego, w ktorym
dziecko przebywa.
Aparaty stuchowe

z akumulatorami
dostarczg najwiecej
informacji.

Ekran ,Moje aparaty stuchowe" dostarcza cennych informacji na temat stanu akumulatora
(urzadzenia z mozliwoscig tadowania), modelu aparatu stuchowego, instalacji licencji Roger,

Czasu uzytkowania, Moich programow, Zachowania dla automatycznego wigczania i Potgczen
komorkowych Bluetooth. Mozna tutaj rowniez spersonalizowac¢ wyglad aparatow stuchowych. 46



Wazne informacje o bezpieczenstwie

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie

zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Przeznaczenie:

Aplikacja jest samodzielnym oprogramowaniem
przeznaczonym dla uzytkownikéw aparatéw stuchowych,
stuzagcym do wybierania, konfigurowania i zapisywania
ustawien aparatu stuchowego, w ograniczonym zakresie
dozwolonym przez program do dopasowania. Aplikacja
ta umozliwia rowniez uzytkownikom aparatow
stuchowych taczenie sie i komunikowanie z protetykami
stuchu w celu zdalnej regulacji aparatow stuchowych.

Uzytkownik docelowy:
Osoba w wieku co najmniej 10 lat z ubytkiem stuchu
korzystajgca z kompatybilnego urzgdzenia oraz jej opiekun.

Docelowa grupa pacjentow:

Urzgdzenie przeznaczone jest dla pacjentow od 10 roku
zycia, ktorzy spetniajg wskazania kliniczne dotyczace
kompatybilnego aparatu stuchowego.

Wskazania:

Pamietaj, ze wskazania dotyczace stosowania nie
wynikajg z zastosowania samej aplikacji lecz

z zastosowania kompatybilnych aparatow stuchowych.
Szczegotowe informacje znajdziesz w instrukeji obstugi
aparatu stuchowego.

Przeciwwskazania:
Pamietaj, ze przeciwwskazania nie pochodzg z aplikacji,
lecz z kompatybilnych aparatéw stuchowych.

Skutki uboczne:
Nie sg znane zadne skutki uboczne zwigzane
z korzystaniem z aplikacji.

Korzysci kliniczne

Korzysci kliniczne nie wynikajg ze stosowania same;
aplikacji lecz ze stosowania kompatybilnych aparatow
stuchowych. Aplikacja przynosi korzysci docelowym
uzytkownikom, zapewniajgc mozliwos¢ reqgulacji

w zakresie dozwolonym przez wstepne dopasowanie.
Aplikacja zapewnia uzytkownikom wygodny sposob
komunikowania si¢ i faczenia z protetykami stuchu

w celu zdalnej requlacji aparatow stuchowych.

Wszelkie powazne incydenty, ktére miaty miejsce
w zwigzku z aplikacjg, nalezy zgtaszac przedstawicielowi

producenta i wtasciwemu organowi panstwa w miejscu
zamieszkania. Powazny incydent to kazdy incydent, ktory
bezposrednio lub posrednio doprowadzit, mogt lub moze
prowadzi¢ do dowolnego z ponizszych zdarzen:

a. smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

b. czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu

zdrowia pacjenta, uzytkownika lub innej osoby
. powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub jego przedstawicielem.

Ograniczenia dotyczace uzytkowania:

Korzystanie z aplikacji jest ograniczone do mozliwosci
kompatybilnego urzadzenia lub urzadzen. Szczegotowe
informacje znajdziesz w instrukcji uzytkowania aparatu
stuchowego.

Nalezy pamietaé, ze aby korzystac¢ z petnej funkcjonalnosci
aplikacji, wymagane jest state potgczenie z internetem.

Uwaga dotyczaca bezpieczenstwa

Dane pacjenta sg danymi poufnymi, a ich ochrona jest

wazna:

e Upewnij sie, ze na smartfonie zainstalowano najnowsze
aktualizacje zabezpieczen systemu operacyjnego. Witgcz
automatyczne aktualizacje.

e Upewnij sie, ze zainstalowana wersja aplikacji jest
aktualna.

® /e swoimi aparatami stuchowymi uzywaj tylko
oryginalnych aplikacji spotki Sonova z oficjalnych
sklepow.

® |nstaluj tylko godne zaufania aplikacje z oficjalnych
sklepow.

e Upewnij sie, ze uzywasz silnych haset i przechowujesz
dane uwierzytelniajgce w bezpiecznym miejscu.

e Blokuj telefon za pomocg kodu PIN i/lub danych
biometrycznych (np. odcisku palca lub rysow twarzy)
oraz ustaw automatyczne blokowanie telefonu po kilku
minutach bezczynnosci.

e Upewnij sie, ze zainstalowane aplikacje majg tylko te
uprawnienia, ktore sg im potrzebne.

e Unikaj parowania aparatow stuchowych przez
Bluetooth w miejscach publicznych. Wynika to z ryzyka
niepozadanej ingerencji 0sob trzecich. Zalecamy
wykonanie tego parowania przez Bluetooth w domu.
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Wazne informacje o bezpieczenstwie

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie

zamieszczonymi na kolejnych stronach.

® NIE uzywaj telefonu z usunietg blokadg uprawnien
programisty (jailbreak/root).

Upewnij sie, ze dane sg przez caty czas bezpieczne.

Pamietaj, ze nie jest to kompletna lista zalecanych

CZynnosci.

® Podczas przesytania danych niezabezpieczonymi
kanatami, przesytaj zanonimizowane dane lub
szyfruj je.

e Chron kopie zapasowe danych smartfona nie
tylko przed utratg danych, ale takze przed
kradzieza.

e Usun wszystkie dane ze smartfona, jesli oddajesz
go innej osobie lub do utylizacji.

Dbanie o oprogramowanie

Stale monitorujemy informacje zwrotne z rynku. Jesli
wystapig jakiekolwiek problemy z najnowsza wersja
aplikacji, nalezy skontaktowac sie z lokalnym
przedstawicielem producenta i/lub zgtosi¢ uwagi

w sklepie Appstore lub Google Play.

Instrukcja uzytkowania wszystkich wersji aplikacji we
wszystkich jezykach w formie elektronicznej jest
dostepna na stronie internetowej. Aby uzyska¢ dostep
do instrukcji uzytkowania, wykonaj nastepujgce
CZynnosci:

e Kliknij strone https://www.phonak.com/en-int/
support-options i wybierz kraj.

® Przejdz do strony ,Support” (w wersji angielskiej) lub
jej odpowiednika w wybranym jezyku.

® Przejdz do strony ,User Guides" (w wersji
angielskiej) lub jej odpowiednika w wybranym
jezyku.

® Przejdz do strony ,Apps" (w wersji angielskiej) lub jej
odpowiednika w wybranym jezyku.

e Wybierz aplikacje ,myPhonak Junior".

Dostep do aktualnej wersji instrukcji uzytkowania
aplikacji myPhonak Junior mozna tez uzyska¢
bezposrednio z poziomu aplikacji, przechodzac do
sekeji Wsparcie, a nastepnie dotykajagc karty ,Instrukcja
uzytkowania". Instrukcja uzytkowania zostanie otwarta
w oknie zewnetrznej przegladarki.
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Wazne informacje o bezpieczenstwie

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapozna¢ si¢ z informacjami o bezpieczenstwie
zamieszczonymi na kolejnych stronach.

A Zmiana ustawien, np. zmniejszenie gtosnosci lub ® Jesli aparaty stuchowe nie reaguja, sprawdz, czy jestes
zwigkszenie sity redukeji szumu, moze prowadzic poza zasiegiem, czy aparaty stuchowe sg wigczone i czy
do zagrozen, takich jak brak styszalnosci bateria nie jest roztadowana, a jesli wystepuja pola
nadjezdzajgcych uczestnikow ruchu drogowego. zaktdcajace, odsun sie od nich.

(D Aktywuj fgcznos¢ Bluetooth. W celu potgczenia aparatow
stuchowych nalezy wigczyc¢ fgcznosc Bluetooth.

® Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za korzystanie ze
swojego smartfona. Korzystajgc ze smartfona i aplikacji,
nalezy postepowac zgodnie z zasadami bezpieczenstwa.
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Informacje o zgodnosci

Europa: Deklaracja zgodnosci

Niniejszym firma Sonova AG niniejszym
potwierdza, ze ten produkt spetnia wymogi

dyrektywy (UE) 2017/745 w sprawie wyrobow
medycznych.
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. Wyjasnienie symboli

©
A

@
C€

0459

M Imie i nazwisko,

adres, data

Symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien zapoznac si¢ z odpowiednimi
informacjami w niniejszej instrukcji uzytkowania i przestrzegac ich.

Symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien zwréci¢ uwage na wazne

ostrzezenia zawarte w niniejszej instrukeji uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia bezpiecznego uzytkowania produktu.

Umieszczajgc na produkcie symbol CE, firma Sonova AG potwierdza, ze
niniejszy produkt spetnia wymogi dyrektywy (UE) 2017/745 w sprawie
wyrobow medycznych. Numery wystepujgce po symbolu CE sg numerami
jednostek notyfikowanych wspomnianej wyzej dyrektywy.

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela na terenie Unii Europejskiej. EU REP
jest rowniez importerem w Unii Europejskie;.

Wskazuje, ze urzadzenie jest wyrobem medycznym.

Potgczony symbol ,producenta wyroboéw medycznych” i ,daty produkeji”
wedtug dyrektywy UE 2017/745.

(3]

Informacja o dostepnosci instrukcji uzytkowania w formie elektroniczne;.
Instrukcje mozna uzyskaé¢ na stronie www.phonak.com/myphonakapp.

REF

Wskazuje numer katalogowy producenta umozliwiajgcy zidentyfikowanie
wyrobu medycznego.

21


http://www.phonak.com/myphonakapp

EU (REP

Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Strasse 20

70736 Fellbach-0Oeffingen
Niemcy

ol

Producent:

Sonova AG
Laubisritistrasse 28
CH-8712 Stéfa
Szwajcaria
www.phonak.com

Importer do UE:

Sonova Polska Sp. z.0.0.
plac Bankowy 1

00-139 Warszawa, Polska

V2.00/2025-09/ZT © 2021-2025 Sonova AG Wszelkie prawa zastrzezone

Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy wersji myPhonak Junior 2.0 i nowszych podwersji aplikacji
myPhonak Junior 2.

Aby uzyska¢ wezesniejszg wersje instrukeji uzytkowania aplikacji, skontaktuj si¢ z lokalnym
przedstawicielem lub odwiedz strong¢ internetowa.

W celu uzyskania bezptatnej papierowej kopii instrukeji uzytkowania skontaktuj si¢ c €
z lokalnym przedstawicielem firmy Sonova. Egzemplarz zostanie przestany w ciggu 7 dni.
0459



