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Miert lehet sziiksege eqy
gyermeknek vagy kamasznak
a Rogerre?

A kutatasok szerint 6sszefliggés van a nyelvi expozicio és a gyermek fejlédése kozott.
A gazdag nyelvi kérnyezetben valo elmélyedés (beszélgetés, hangos olvasas, zene)
kulcsfontossagu szerepet jatszik az iskolara vald felkészilésben, valamint a hallas
fejlédésének maximalizalasaban a gyermek- és kamaszkor soran.’

Egy tanulmany kimutatta, hogy a Roger rendszer otthoni hasznalata az
ovodaskoru gyermekek szamara percenként akar 11 szoval tobbet tesz érthetdve,
mintha csak hallokésziiléket viselnének. Ez korilbellil 5300 szdval tébb egy

8 dras nap soran. Az atlagos hallokésziilék-hasznalati id6 alapjan ez 42%-o0s
novekedését jelent a gyermek szamara hozzaférheté gondozoi kommunikacidban.?

Az iranymikrofon-technoldgia, amelyrél tudjuk, hogy zajos kdrnyezetben
javitja a beszédérthetdséget, gyakran nem nyujt mar segitséget, ha a beszéld
¢s a hallgatd kozott nagyobb a tavolsag, a jel-zaj-viszony nulla vagy negativ,
vagy ha tobb zaj- vagy visszhangforras van jelen, illetve ezek a forrasok
mozognak. A digitalis zajesdkkentés javithatja a hallasi kényelmet és figyelmet,
a beszédérthetdséget azonban csak minimalis mértékben javitja.® A korszerl
hallokészilékekben alkalmazott technologiak, példaul az iranymikrofonok és
zajesOkkento algoritmusok ellenére a beszéd észlelhetdsége és érthetdsége
tovabbra is a kivanatos szint alatt maradhat.

fokozott reakciokészséget
tapasztalt

Amikor a gyermek a beszél6t6l szamitott 1,5 méteren belll tartozkodik, akkor
az ugynevezett ,kozeltérben" van.

A hallokésziilék iranymikrofonjai optimalizaljak a beszédérthetdséget és

a hallgatasi kényelmet a kozeltérben, még akkor is, ha zaj van jelen.

Amikor azonban a hallgato a kdzeltéren kivil tartozkodik, a hallokészilékeknek
segitségre van szikséglik ahhoz, hogy zajban és tavolrol is tiszta hallast
biztositsanak. A Roger mikrofon a zajt €s a tavolsagot lekiizdve segiti

a beszédérthetéség és a megértés biztositasat. Ez a nagyobb tavolsag

kevesebb frusztraciot tapasztalt az ugynevezett ,kritikus tavolsag".®

a gyermek részerél
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A beszélo kozelében elhelyezett Roger
mikrofonnak szamos fontos elonye van:

® Hatékonyan csokkenti a tavolsagot a beszéld és a hallgato kdzott
(pl.a jatszotéren vagy a tanteremben).

e Kompenzalja a hattérzaj és a visszhang céljelre gyakorolt hatasat (pl.iskolai
tornaterem).

e JelentOsen javitja a jel-zaj-viszonyt, és ezzel ndveli a beszéd érthetéségét zajos
kornyezetben és nagyobb tavolsagok esetén.*S

Tanulmanyok kimutattak, hogy az adaptiv digitalis technologiat alkalmazo
tavmikrofonos eszkozok (pl. Roger) lényegesen nagyobb eldnyt jelentenek a zajban
torténd beszédértés szempontjabol, mint a nem adaptiv tavmikrofonok.®"

Hangos

kornyezet ActiveVent r‘g er

StereoZoom 2.0

Zajos =
kornyezet 21 UltraZoom
N
Rogzitett direkcionalis \|
A
Csendes |
kornyezet Real Ear Sound )

Kozeltér - kevesebb, mint 1,5 m Kritikus tavolsag - tobb, mint 1,5 m

Kritikus tavolsag
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Mi a Roger, es kik szamara
idealis?




.. e

e Barmilyen mértékl hallasveszteséggel rendelkezik

® /ajos kornyezetben rosszul érti a beszédet

e Cochlearis implantatummal ésfvagy BAHA-eszkozzel rendelkezik
e Egyoldali hallasvesztéssel él

e Auditiv feldolgozasi zavarral (APD-vel) él

A Roger egy digitalis adaptiv mikrofonokra
epiilo technologia, amelyek vezetek

nelkiili kapcsolaton keresztiil tovabbitjak

a besz€lo hangjat kozvetleniil a hallgato
hallokesziiléke vagy cochlearis implantatuma
hangprocesszoraba egy Roger-vevon keresztiil,
javitva a beszédértést zajos kornyezetben,
valamint nagyobb tavolsag esetén

e Csecsemdéknek ¢s kisgyermekeknek, hogy a beszéd €s a nyelv elsajatitasa
és a hatékony kommunikacio érdekében képesek legyenek hallani a beszédet.

e |skolaskoru gyermekeknek, hogy halljak és megértsék a tandrak anyagait
a tanulmanyi sikerek eérdekeben.

e |skolaskoru gyermekeknek, hogy az osztalytermen kivil is kapcsolatba léphessenek
csaladtagjaikkal és barataikkal, és ne érezzék magukat kivilallonak.

® Kamaszoknak, hogy képesek legyenek kdvetni a tarsas és iskola utani
tevékenységek soran folytatott beszélgetéseket, és be tudjanak csatlakozni

azokba.

e Szil6knek, akiknek olyan megoldasra van szlikséglk, amely segiti a gyermekek
¢€s kamaszok fejlédését, mikozben felfedezik a vilagot.
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Roger technologia

*A RogerDirect azt jelenti, hogy

a Sky Marvel akar 42%-kal kisebb és A Roger mikrofonok a kérnyezet zajszintjének megfelel6en modositjak
32%-kal kénnyebb, mint a Sky B-P a beallitasaikat, igy hasznalatuk egyszeru. A teljes mértékben automatikus
eszkoz a design-integralt Roger-vevével. jelfeldolgozas sokoldalu, hatékony megoldast kinal hallgatasi helyzetek széles

korére. A zajszint emelkedése esetén a Roger rendszer is automatikusan noveli
a hanger6t, igy a besz€16 hangja a zaj mellett is hallhatd marad.

A Roger berendezések a vilagszerte licenc nélkil hasznalhato, ipari, tudomanyos
és orvosi célra szolgalo 2,4 GHz-es frekvenciasavon (ISM-sav) mukadnek. Mivel
ez a sav néha zsufolt, a Phonak Roger vezeték nélkiili kommunikacios protokollja
minden hangcsomagot haromszor kiild el az ebbe a savba eso kiilonb6zo6
csatornakon rovid kodkent.

A Roger mikrofonok és vevék folyamatosan kommunikalnak egymassal annak
érdekében, hogy a rendszer a frekvenciakat adaptiv modon valtogatva elkeriilje

a bedugult csatornakat, és ezzel csékkentse az interferencia és a rossz vétel
veszeélyet.

A RogerDirect a Phonak uttoré technologiaja, amelynek segitségével

a Roger mikrofonok kdzvetlendl a hallokészilékeknek tudjak tovabbitani

a jeleket. A vevé egyszerlen integralhato a hallokésziilékbe, és onnantdl az
tgyfelek kilsé hangszdrd csatlakoztatasa nélkiil is élvezhetik a Roger igazolt
teljesitményét zajos kérnyezetben és nagy tavolsag esetén®. Ez a jelent6s
innovacié megkonnyiti a Roger technologia hasznalatat és kisebbé teszi

a hallékészilékeket.

A Roger gyakorlatilag minden olyan hallokészilékkel és cochlearis implantatummal
kompatibilis, amely direkt audiobemenettel vagy T-tekerccsel rendelkezik.

PH_Brochure_Rogerpediapediatric_210x280_HU_028-3079-13.indd 8 29.09.22 14:14



Automatikus mikrofonlizemmadok

A Roger On, a Roger Select és a Roger Touchscreen Mic a beépitett
gyorsulasmérének kdszénhetéen automatikusan felismeri a hangkornyezetet és
a poziciot, pl. hogy asztalra helyezték, kézben tartjak vagy nyakba akasztottak.
Az elektromechanikai komponens folyamatosan jelzi a mikrofon szamara a
gravitaciohoz viszonyitott helyzetét.

Ez ugyanaz a technologia, mint amely biztositja, hogy a mobiltelefon képe
elforduljon, ha a késziiléket elforgatjak. Az a helyzetre (vizszintesen az asztalon
fekve, nyakba akasztva, kézben tartva) és a pillanatnyi akusztikai kornyezetre
(beszéd és zaj jelenléte vagy hianya), valamint azok szintjére vonatkozo
informaciokra tamaszkodva az eszk6z automatikusan kivalasztja a mikrofon
optimalis izemmadjat és erdsitési beallitasait. Ez biztositja a mikrofon némitasat
is, amennyiben leejtik. A leérkezés igy teljesen zajtalan, a hallgatd nem hall
hangos becsapddast. Par milliszekundummal a féldre vagy asztalra esést
kovetéen az eszkdz Ujra a megszokott modon mukadik.
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Roger funkciok
szemelyes hasznalatra

MultiBeam 2.0 technoldgia

A bevalt MultiBeam technologian alapulo legujabb generacios termékek térbeli
¢s sztered hangzast™ biztositanak.

Felismeri, hogy a beszéd a bal vagy a jobb oldalrol érkezik-e, és ez a térbeli

informacié segiti a gyermekeket és kamaszokat a beszélgetésekben. Jelenleg
csak a Roger On eszkozon elérheté.

v
@ MultiBeam technoldgia
A hat iranyban hasznalt mikrofonokkal a készlilék 360°-0s szdgben méri fel és
) g

hasonlitja 6ssze a beszédhangokat. A készllék automatikusan azt az iranyt
valasztja ki, amelyben a legjobb a jel-zaj-viszony. A MultiBeam technologia
fokozott beszédértést biztosit zajos helyen folytatott csoportos beszélgetések'
soran. Elérhetd a Roger Select és a Roger Table Mic Il eszkdzdkon.

** A térbeli informacio csak RogerDirect Puskamikrofon mod 2.0
technologiat alkalmazo hallokészilékek A harom mikrofon segitségével a felhasznalo rakdzelithet a beszélére. Ezaltal
esetén mukadik. a hallgato a hallani kivant személyre iranyithatja a mikrofont, és kiszlrheti
a mellékbeszélgetéseket és a kornyezeti zajt. Jelenleg csak a Roger On eszk6zon
elérheto.

MultiTalker Network

A Rogerhez egyedilalloan elérheté MultiTalker Network lehetévé teszi tébb
Roger mikrofon egylttes hasznalatat, igy a hallgatok tobb beszél6t is hallhatnak
barmilyen helyzetben.

Roger és direkcionalitas

A Roger és direkcionalitas beallitas csak a Phonak rendszereken elérheto.

Ez a beallitas lehetéve teszi egy Roger mikrofon hasznalatat, mikdzben a kozeli
beszél6k megértését is seqiti.

Jo példa erre a spontan parban végzett munka a tanteremben. A gyermeknek
tisztan kell hallania a tarsat és a tanart is. A Roger €s a direkcionalis beallitas
adaptivan aktivalja a hallokésziilek direkcionalis mikrofonjait a kdrnyezeti zajszint
alapjan, igy 26%-kal jobb beszédértést biztosit zajos kornyezetben.”
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» Roger funkciok
osztalytermi hasznalatra

Kiscsoportos mad

A Roger Touchscreen Mic eszkoz harom intelligens beépitett mikrofonbal all6
rendszert hasznal, amelyek fejlett s adaptiv moédon mikodnek egyitt. Ha a
Roger Touchscreen Mic eszkozt egy asztalra helyezik 2-5 diak kdzé, a mikrofonok-
automatikusan a csoportban épp beszél6é diakhoz igazodnak. Egy vizsgalatban

a gyermekek 100%-a szivesebben hallgatta tarsait a Kiscsoportos modban

a tantermi tevékenységek soran, mint a mikrofon nélkili médban.™

Puskamikrofon maod

Lehet6ve teszi a felhasznalo szamara, hogy hallja a kdzelben tartozkodo
személyt, ha rd iranyitja az eszkdzt. Ez az egyszer(i megoldas megkonnyiti
a hallgatast azon lgyfelek szamara, akik szivesebben kezelik sajat
mikrofonjukat. Elérheté a Roger Touchscreen Mic eszk6zhoz.

MultiTalker Network

A Rogerhez egyeduilalloan elérheté MultiTalker Network lehetéve teszi
tobb Roger mikrofon (Roger Touchscreen Mic, Roger Pass-around és Roger
Multimedia Hub) egyiittes hasznalatat, igy a gyermekek tobb beszél6hoz

is hozzaférhetnek, €s minden beszél6t vagy oktatasi médiaforrast hallhatnak.
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® Roger portfolio
szemelyes hasznalatra

Roger On™/Roger On" iN

Sokoldalu mikrofon, amely segitséget nyujt a bonyolult és mindig valtozo
hallgatasi helyzetekben. Az uj MultiBeam 2.0 technoldgia €s a Puskamikrofon
mod 2.0 segitségével a felhasznalok a szamukra valoban fontos beszélgetésekre
koncentralhatnak. Ezenkivil az uj myRogerMic app személyre szabhato
mikrofonbeallitasokkal biztositja a felhasznalok szamara az igény szerinti,
diszkrét hasznalatot.

Roger Select” /Roger Select™ iN

Idedlis mikrofon az egyhelyben, hattérzaj mellett folytatott beszélgetésekhez.
Ha az asztal kdzepére helyezziik, diszkréten és automatikusan kivalasztja

az éppen beszélé személyt, és szinte észrevétlenlil valt at az egyik beszél6rol
a masikra. Ha egyszerre tobb beszélgetés zajlik, a hallgatd manualisan
kivalaszthatja, hogy kire szeretne figyelni.

Roger Touchscreen Mic

A felhasznaloi fellilet egyszerlveé €s intuitivva teszi a Roger Touchscreen Mic
hasznalatat. Automatikus mikrofonfunkciéval rendelkezik, igy elhelyezésétol
fliggben kényelmesen atkapcsol egyéni beszélgetésbol kiscsoportos modba.

Roger Clip-On Mic
Négyszemkozti beszélgetésekhez tervezett, kisméretl mikrofon. Az iranymikrofon
segiti a felhasznalot abban, hogy a beszélgetépartnerre 6sszpontositson.

A Roger On iN és a Roger Select iN ugyanugy mukadik, mint a tarsaik.

A Roger iN mikrofonok két Roger-vevét tartalmaznak, amelyek telepithet6k a RogerDirect funkciot
tartalmazo Sonova hallokésziilékekbe.

Amennyiben az eredeti Roger Select mikrofont RogerDirect funkciot tartalmazo Sonova hallokésziilékkel
hasznalja, tiltsa le a Bluetooth funkciot.

A Bluetooth® szévédjegy és logok a Bluetooth SIG, Inc. bejegyzett védjegyei. Ezeket a szimbdlumokat a Sonova Communications AG engedéllyel
hasznalja. Minden egyéb védjegy és szovédjegy a megfeleld védjegytulajdonos tulajdonat képezi.

12
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A Roger mikrofonok széles valasztéka minden
gyermek €s kamasz szamara megoldast kinal.
A kiilonb6zo Roger mikrofonok az aktualisan
hasznalt hallokésziilék vagy cochlearis
implantatum tipusatal fiiggetleniil hatékonyan
kezelik a kiildnb6zo szituaciokat.
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® Roger portfolio osztalytermi
hasznalatra
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A Roger oktatasi portféliojat kifejezetten
osztalytermi hasznalatra tervezték. A Roger
Touchscreen Mictol a Roger Pass-aroundig,
minden diak szamara van megoldas minden
helyzetre.

Roger Touchscreen Mic

A felhasznaloi felllet egyszer(vé és intuitivva teszi a Roger Touchscreen Mic
hasznalatat az osztalyteremben. Automatikus mikrofonfunkcioval rendelkezik,
igy elhelyezésétdl figgéen kényelmesen atkapcsol egyéni beszélgetésbél
kiscsoportos modba.

Roger Multimedia Hub

Barmilyen, az osztalyteremben hasznalt multimédias eszkdzhoz csatlakoztathatod
- az okostablaktol és televizioktol kezdve a szamitdgépekig és videdkig. Ha egy
haldzatban hasznaljak a Roger Multimedia Hub eszkdzt, a hangkeverd funkcid
lehet6vé teszi, hogy a tanar hangjat egyszerre lehessen hallani a hangjellel.

A Roger Multimedia Hub 6nallo médiatranszmitterként is csatlakoztathato
az egyes didkok altal. Optimalis hangoskdnyv hallgatdsahoz tablagépen vagy
szamitogépen.

Roger Pass-around

Az osztalytermi beszélgetések elésegitésere tervezték, hogy nemcsak a tanarok,
hanem minden diak is hallhatova valjon. Idealis olyan helyzetekben, amikor tobb
beszéld van, mivel a Roger Pass-around atadhatd masoknak, vagy elhelyezhet6
egy diak el6tt a stabil allvanyon. A Roger Pass-around automatikusan aktivalhato
beszédhanggal, vagy konfiguralhatd Push-to-Talk funkciora.

Roger DigiMaster

Az osztalyteremben elhelyezett Roger DigiMaster hangszoro tornya tébb
hangszorot tartalmaz. A Roger DigiMaster 5000-ben 12, a Roger DigiMaster
7000-ben pedig 15 egyedi hangszoro talalhato. A hengeres hangszorasnak
koszonhetden a tanar hangja szinte egyenletesen oszlik el a teremben. Minden
mas Roger eszkdzhoz hasonloan ez a rendszer is adaptiv, és segit abban, hogy
a tanar hangja zajban is hallhato legyen.

15

29.09.22 14:14



® A Roger szemelyes
felhasznalasi modjai

Etkezések
9 A dinamikus beszélgetések kovetését kiildndsen megneheziti a hangok,
a hattérzajok és a csorg6 evéeszkdzok egylittese. Ahhoz, hogy egy gyermek vagy

kamasz aktiv résztvevéje lehessen egy beszélgetésnek, mindenkit hallania kell
az asztalnal Gl6k kozl.

Jaték kozben
9 Az egész csaladdal vagy a baratokkal egyutt jatszani nagyszert éimény, de
a szoba masik végeébdl nehéz lehet meghallani a beszédet, kiilondsen hattérzajban.

A nyakba akasztott Roger mikrofon hasznalata segit, mivel érzékeli a beszédet,
és kdzvetlenil a hallokészllékbe tovabbitja.

Parkok és jatszoterek
@ A szabadtéri helyek teljesen mas kihivasokat jelentenek. A gyermek nincs mindig
a szUl6k kdzelében, és a szajrol olvasas az allandd mozgas és aktivitas miatt

gyakorlatilag lehetetlen. A Roger mikrofon hasznalata segit, hogy kapcsolatban
maradjanak.
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\ Sportolas soran

) A hallasveszteséggel €16 gyermekek és kamaszok konnyebben reagalnak az edzé
utasitasaira, ha kozvetlendl halljak azokat, fliggetlenil attol, hogy hol vannak
a palyan vagy mekkora a kornyezetik zajszintje. igy ahelyett, hogy lemaradnanak
a hasznos tanacsokrol, meghallgathatjak azokat, és bekapcsolodhatnak a jatékba.

@
©

\ Iskola utani tevékenységek és klubok

Ezek a tevékenységek kulcsfontossaguak a fejlédés szempontjabol. Nemcesak nyelvi
készségek, hanem fontos szocialis készségek is elsajatithatok a masokkal vald
interakcio révén. Ha képesek hallani a vezetét és a tobbieket ezekben a csoportos
helyzetekben, az kevesebb stresszt és nagyobb felszabadultsagot eredményez.

=
@\

Autods utazasok

‘ A jarmd allandd zugasa az utzajjal és mas zavaro hangokkal egyiitt meég
J egy rovid utazast is frusztralova tehet a gyermekek vagy kamaszok szamara.
A Roger mikrofonok kellemesebbé teszik az utazasokat, mivel a gyermekek
a hatso Ulésen Ulve is halljak a sziileiket és beszélhetnek vellk.

o

\ Babakocsiban lilve

‘ A beszédertés kiilonosen nehéz lehet, ha a hangok hatulrol jonnek. A Roger
mindenképpen segithet a babakocsiban 16 gyermek szamara meghallani
az 6t tolo személyt.

/\ m f Kapcsolodas
@ B] ‘ Az okostelefonok napjainkban mar mindennapos részét képezik a gyermekek és
\\/ \ J \ kamaszok eletének. Videokat nézni, jatszani és zenét hallgatni remek szorakozas.

A Roger mikrofonokmultimédias forrasokhoz csatlakoznak a médiatartalmak
kozvetitése érdekében.

(@)
NI
7N
©
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® A Roger osztalytermi
felhasznalasi modjai




A tanarok beszédének hallgatasa
Az osztalytermek dinamikusan valtozo helyszinek, ahol kommunikacio és

természetesen tanulas zajlik.

A Roger Touchscreen Mic vezeték nélkil tovabbitja a tanar hangjat

a hallokészilekekbe. A hattérzajok, valamint a tanulo €és a beszéld kozotti
tavolsag csokkentése altal a gyermekek jobban halljak tanaraikat.

Az osztalytarsak beszédének hallgatasa
ﬁ Az 6rai beszélgetések soran a hallasveszteséggel €16 gyermek nem maradhat le az
osztalytarsak kérdéseirél, valaszairol €s megjegyzéseirdl. A kis Roger Pass-around,

akar a szaj kozelében tartva, akar a kis asztali allvanyra helyezve, lehetévé teszi,
hogy minden gyermek hallhaté legyen.

Hanganyagok segitségével torténd tanulas
Q Hanganyagok, példaul video vagy zene segitségével torténd tanitas esetén
K a Roger Multimedia Hub hozzaadhato a haldzathoz, és a hangforras
hangkimeneti (azaz fejhallgato) csatlakozojaba dugva hasznalhato. Alternativ
megoldasként az eszkdz 6nallo adoként is hasznalhatd fliggetlen munkahoz,
példaul hangoskonyvek hallgatasahoz.

Hangok erositése
Az osztalyteremben elhelyezett Roger SoundField segitségével a tanar hangja
szinte egyenletesen oszlik el a teremben, és zajban is hallhato marad.
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® A Roger eszk6zok bemutatasa

A nyilt napok alkalmaval az ligyfelek a gyakorlatban is megtapasztalhatjak a
Roger eszk6zok elonyeit. A tanacsadas soran a javasolt megoldas bemutatasa
erzékelhetove teszi az ligyfél szamara, hogy mikent teljesiti a Roger mikrofon
az igényeit. Javasoljuk, hogy a gyermek vagy kamasz és a sziilo is vegyen
részt a bemutaton, hogy megtapasztaljak €s tanulmanyozzak a megoldast.

i '
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Minden bemutato alkalmaval javasoljuk a Roger On hasznalatat.
A megfelel6 vevoegység kivalasztasa az ligyfél szamara.

Az ligyfeél késziiléke Valasztando vevéegység A bemutato el6tt végrehajtando Iépések A bemutatot kovetden végrehajtando lépések
RogerDirect™ funkcioval ellatott Két Roger X Telepitse a Roger Installer segitségével a Roger  Tavolitsa el a Roger eszkdzt mindkét
hallokészilékek X eszkozt mindkét hallokésziilékre hallokészlékrél, és telepitse ujra a Roger X
(pl. Phonak Audéo L™ P-312) eszkozt a Roger Installer segitségével
Phonak Lumity és Paradise Trial™ N/A (02. vevéopcid Nincs Nincs

késziilékek elére telepitett RogerDirect™ el6re telepitve)

Roger-vevékkel

T-tekerccsel rendelkezd halldkésziilék Roger NeckLoop Akassza a Roger NeckLoop eszkdzt az igyfél Kérje vissza a Roger NeckLoop eszkézt,
nyakaba, és gy6z6djoén meg arrol, hogy a ¢s inditsa Ujra a hallokészléket
hallokésziiléket T-tekercs programra kapcsoltak.

Europlug-kompatibilis hangadatatviteli Egy Roger X Csatlakoztassa a Roger X eszkozt a streamerhez — Tavolitsa el a Roger X eszkozt a streamerrél
tartozékkal rendelkezé hallokésziilék (hangadatatvitelt végz6 tartozékhoz), és (hangadatatvitelt végz6 tartozékrol),
(pl. ComPilot I, GN ReSound MultiMic) gy6z6djon meg arrol, hogy a halldkészilék majd inditsa Ujra a hallokésziléket

hangadatatviteli (streaming) tizemmadban van
Zajforras

® Hasznalja az iroda kérnyezetében eléforduld, illetve a tobb ember jelenlétébdl adodo kdrnyezeti zajt (pl. utca vagy egy kozeli kavézo)
® Vagy helyezzen az ligyféltél és a mikrofontdl 1 m tavolsagra hangszorot, amely zajt ad ki (ajanlott zajszint: 75 dB)
® A beszéldnek, a hangszoronak és az ligyfélnek ugyanabban a helyiségben kell lennie

Az els6 lépések

® Gy6z4djon meg arrol, hogy minden résztvevd a megfelelé vevével rendelkezik és veszi a Roger jelét. A csaldd és a bardtok is részt vehetnek Roger NeckLoop és
fejhallgato, illetve egy MLx Audio Checker Roger X eszkézzel torténd hasznalataval.

® Kapcsolja be a teljesen felt6ltott Roger On mikrofont.

® Tartsa a Roger On mikrofont 10 cm-re a Roger-vevétdl (RogerDirect, Roger NeckLoop vagy Roger X egységgel rendelkezé hallokésziiléktdl), majd nyomja meg a Csatlakozas
gombot. Megjegyzés a Roger X-vevét tartalmazd ComPilot eszkdzt haszndld Uigyfeleknek: a Roger jel elfogaddsahoz az tigyféinek meg kell nyomnia a ComPilot koz€psé gombjat.

® Beszéljen bele a Roger On mikrofonba, és ellenérizze, hogy mindenki hallja-e

A Roger On el6nyeinek bemutatasa

® Mutassa be az asztali izemmodot a MultiBeam 2.0 technoldgiaval.

® Mutassa be a ruhdra csiptetett izemmaodot ugy, hogy néhany lépésnyire eltavolodik az tgyféltdl.

® Mutassa be a nyaldbiranyitas kivalasztasat a myRogerMic alkalmazas segitségével.

® Mutassa be a Puskamikrofon mdd 2.0-t tgy, hogy odaadja az ligyféInek a mikrofont és megall téle korilbelll 2 méterre.
® Ha lehetséges, az aktiv beszélé legyen egy barat vagy csaléddtag

® A Roger el6nyeinek bemutatasa soran javasoljuk a Roger NeckLoop és fejhallgatd vagy MLx Audio Check és Roger X segitségével torténéd parhuzamos hallgatast.
e Mas Roger mikrofonok is hasznalhatok a bemutato soran, példaul a kévetkezdk: Roger Clip-On Mic, Roger Select [ Select iN és Roger Table Mic Il / Table Mic I iN
® Az egyéb Roger mikrofonok bemutatdsaval kapcsolatos tovabbi informaciokért lasd A Roger bemutatdsa cim( utmutatot
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®» A Roger-vevok attekintese

(02) / (03) opcio

22
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Paradise

Kihelyezett
hangszoros
(RIC) hallo-

' Kihelyezett hangszords

(RIC) hallokészuilekek

készilékek

Hallojarati
(ITE) hallo
készllékek

hallokész(i-

Iékek

A Phonak hallokésziilekekkel valo
kompatibilitas attekintése

A Phonak Lumity, Paradise és Marvel hallokészllékek tartalmazzak a RogerDirectet.

A RogerDirect kozvetlenil tovabbitja Roger jelét a hallokészllékre a Roger

mikrofonbdl anélkiil, hogy ehhez szlikség lenne kiilsé hangszord csatlakoztatasara.

Audéo L-R

Audéo L-RT

Audéo L-RL

Phonak Audéo P-R Fit

Phonak Audéo P-R Life

Phonak Audéo P-312

Phonak Audéo P-13T

Phonak Audéo P-R

Phonak Audéo P-RT

Phonak Naida P-PR

Phonak Naida P-UP

Phonak Virto P-312

Phonak Audéo M-312

Phonak Audéo M-R

Phonak Audéo M-312T

Phonak Audéo M-13T

Phonak Audéo M-RT

Phonak Bolero M-M

Phonak Bolero M-PR

Phonak Naida M-SP

Phonak Sky M-M

Phonak Sky M-PR

Phonak Sky M-SP

L] L]
L]
(]
L]
L]
L[] L]
(]
L] L]
L]
L] L]
(]
L]
(]
L] L]
L] L]
L] L]
(] L]
L]
L] L]
L] L]
(]
L] L]

Hallojarati )
(FENELE Phonak Virto M-312
késziilékek

A Roger rendszerek kompatibilisek a legtébb gyarto hallokészllékeivel, cochlearis implantatumaival és BAHA-késziilékeivel.
A megfeleld parositast a Roger konfigurator segitségével talalhatja meg.

Latogasson el a www.phonakpro.com oldalra, és kattintson a www.phonakpro.com/roger-configurator
lehetGségre.

1 ARogerDirect funkciohoz a Roger telepitése sziikséges. A Roger-vevé kétféle médon integralhatd
a RogerDirect funkciot tdmogato Phonak-hallokésziilékekbe:
® Roger iN mikrofonnal, pl. Roger On iN, Roger Select iN, Roger Table Mic Il iN
e Roger X-szel (1744xxxx-nél nagyobb sorozatszam) és a Roger Installer programmal
® ARogerDirect az Unitron és a Hansaton legujabb hallokészllékeiben is elérhetd

* kivéve Audéo L20-R

Roger NECkLOOp
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Phonak Audéo B-13

Phonak Audéo B-312T

Phonak Audéo B-312

Phonak Audéo B-10

Phonak Audéo B-R

(RIC) hallokésziilékek

Phonak Audéo B-Direct

)| Kihelyezett hangszoros

Phonak Bolero B-M

Phonak Bolero B-P

Phonak Bolero B-SP

Phonak Bolero B-PR

Phonak Sky B-M

Phonak Sky B-P

Phonak Sky B-SP

Phonak Sky B-UP

Phonak Sky B-RIC

Phonak Sky B-PR

Phonak Naida B-SP

Phonak Naida B-UP

Teljesit-

Phonak Naida B-R RIC

Phonak CROS B-13

Phonak CROS B-312 /R [ ITE-312 [ ITE-13

i~

U
i~
v
=

N

(%]
U
~
i)
<
T

Phonak Virto B-10 NW O

Phonak Virto B-10 0

Phonak Virto B-10

Phonak Virto B-312

Phonak Virto B-13

Phonak Vitus+ mikrofon

Phonak Vitus+ P

Phonak Vitus+ UP

Phonak Vitus mikrofon

Phonak Vitus P

Phonak Vitus UP

Phonak Vitus+ RIC

Phonak Vitus+ ITE-10

Phonak Vitus+ ITE-312

Phonak Vitus+ ITE-13
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Vizallésag: IP68° a Roger 18 és a Roger 19 esetében

Biztonsagossag kisgyermekek esetében: A Roger 18 és a Roger 19
eszk6z6khoz gyerekzaras burkolat rendelhetd csecsemok és kisgyermekek

részére (0-36 honapos kor k6zott)

Phonakhallokésziilékekhez
tervezett vevok

Univerzalis

Roger 19 Roger 18

L] L]

.1

.1

.1

.1

.1

L] L]

L] L]

.1

.1

L] L]

L] L]

L] L]
L] L]

.1

L] L]

L] L]
.1

L] L]

.1

.1

.1

.1

.1

L] L]

L] L]
L] L]

L] L]

—_

A Roger X ComPilot vagy ComPilot Il eszkézzel egyiitt hasznalhato
2 Kizarolag T-tekerccsel

AS18

AS18
AS18

AS18
AS18
AS19
AS18

AS18
AS19

AS18

AS18
AS19

AS18
AS19

Roger Neck-
Loop

3 Az IP68-as besorolas azt jelzi, hogy a hallokészilék viz- és porallo. Az IEC60529 szabvannyal dsszhangban a tesztek
soran 60 percig vizsgaltuk 1 méteres édesvizben folyamatos alameritéssel, valamint 8 éraig porkamraban.
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® A cochlearis implantatumokka
valo kompatibilitas attekintese
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Cochlearis

Naida CI' M

Naida CI Q

Harmony [ Auria

Neptune

Osia 2

Nucleus 7

Kanso [ Kanso 2

Nucleus 5

Nucleus 6

Baha 5

Baha 4

Baha BP100 / BP110

Freedom

SONNET / SONNET 2

RONDO

RONDO 2 [ RONDO 3

ADHEAR

SAMBA

OPUS 2

Neuro 2

Neuro One

Ponto 4

Ponto 3 [ Ponto 3 Power |

Ponto 3 SuperPower

Ponto Plus | Plus Power

Ponto Pro/Ponto Pro Power

Biztonsagossag kisgyermekek esetében: A Roger 20 és a Roger 21 eszk6zok beépitett
gyerekzarat tartalmaznak csecsemak és kisgyermekek részére (0-36 honapos kor koz6tt)
Opciok: A Roger 14-vevéhoz véddburkolat rendelhetd

w

Implantatumokhoz tervezett vevok

Roger
Direct!

. .
.

o2

.

. .

.

° o’
. o’
.

.

.

. .

Univerzalis

Roger X csatlakozas

iConnect
Neptune Connect

Mini Microphone 2+
Mini Microphone 2+
Mini Microphone 2+

Euro adapter

Euro adapter
Mini Microphone 2+

FM elemtartofedél
Mini elemtarto

Adapterkabel
miniTek
FM elemtartofedél
Oticon Medical Streamer
EduMic

Oticon Medical Streamer

Oticon Medical Streamer

A RogerDirect funkcidhoz a Roger telepitése sziikséges. A Sonova-vevé kétféle modon integralha-

t6 a RogerDirect funkciot tdmogatd Sonova-hallokészilékekbe:
e Roger iN mikrofonnal, pl. Roger On iN, Roger Select iN, Roger Table Mic I iN

® Roger X-szel (1744xxxx-nél nagyobb sorozatszam) és a Roger Installer programmal

Ajanlott Cl profil: 4 [ Cl beallitas: 4 és EasyGain: +8 dB.
Ajanlott Cl profil: 9 [ Cl beallitas: 9
A Roger X ComPilot vagy ComPilot Il streamer eszkdzzel egyltt hasznalhato
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» A Phonak Naida és
a Sky Link kompatibilitasa

Univerzalis

RogerDirect Roger X csatlakozas Roger NeckLoop
@ L]

Phonak Sky Link M o °
Phonak Naida Link M o o
Phonak Naida Link RIC o AS15
Phonak Naida Link UP ° AS10

Mas gyartok hallokésziilékeivel valo
kompatibilitas attekintese

Roger NeCkLoopl

J

Telefontekercs

- . . . °
% Direkt audiobemenet/audiopapues Csatlakoztassa a Roger X vevét a megfelelé audiopapucshoz
wv
Bl Furo csatlakozoval ellatott streamer eszkdz, L
=8 pl. Oticon Streamer Pro Csatlakoztassa a Roger X vevét a streamer eszkdzh6z
e , o

Euro csatlakozdval ellatott tavoli mikrofon, pl. °

GN ReSound MultiMic / Starkey tavoli mikrofon + Csatlakoztassa a Roger X-vevét a tavoli mikrofonhoz
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® Tovabbi tudnivalok
a Roger-vevokrol

F6 tulajdonsagok

Kiegészito adaptiv erdsités

A Roger vevék a kimeneti erdsitést automatikusan a kérnyezet zajszintjéhez
igazitjak, igy zajos kdrnyezetben is biztositjak a beszéd érthetéségét. A zajszintet
a Roger mikrofon méri, és a hangjellel egyltt kildi a Roger vevének.

Hatékony készenléti lizemmad (csak kiilsé hangszorok esetén)

A Roger vevék automatikusan készenléti izemmodra valtanak, ha a hozzajuk
csatlakoztatott mikrofont kikapcsoljak, vagy a mikrofon hatotavon kivilre kerdil.
Készenléti izemmodban az eszkdz aramfogyasztasa csdkken, novelve az elem
¢lettartamat.

Ellendrzés
Ez a funkcio lehet6veé teszi a felhasznalo szamara, hogy a Roger Touchscreen
Mic eszkdz segitségével gyorsan olvassa a vevo adatait, és ellendrizze a vevo
mUkodését.

Jelerdsség ellendrzése

Az Ellenérzés funkcio lehetdseéget biztosit a vezetek nélkili kapesolat atlagos
jelerésségének ellenérzésére. Informaciot nyujt a Roger mikrofon visel6jének
a Roger Touchscreen Mic eszkzon keresztil tovabbitott jel vételi mindségérdl.

EasyGain

Lehet6vé teszi a Roger Touchscreen Mic altal a vevo standard output
erdsitésének modositasat.

(02) opcid attekintése

Kompatibilitas Az dsszes Roger mikrofonnal
Adaptiv erdsités lgen
Hatékony készenléti izemmod lgen
EasyGain modositasok Igen
Ellendrzés lgen
Jelerdsség ellendrzése lgen

26
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» A Roger-vevok
szinvalaszteka

Hallokeésziilékekhez

o

o=

Roger 18 Roger 19
Szinvalaszték AS18 AS19
Homokbézs P1 . |
Pezsg8 P5 I
Eziistsziirke P6 I
Grafitsziirke P7 . |
Barsonyfekete P8 I |
Karibi kaloz 03 . |
Ragyogo rozsaszin T3
Lavavorés M6 I
Kék 6cean M7 I |
Fenséges lila M8 . |
Cochlearis implantatumokhoz
Roger 14 Roger 17 Roger 20 Roger 21

Szinvalaszték

Fehér V6

Homokbézs P1 |

Gesztenye P4 ]

Eziistsziirke P6 ]

Barsonyfekete P8 ]

Rubin P9 |

Benzin Qi |

Karibi kal6z Q3 |

Alpesi fehér XN/T7 I |

Hercegnd rozsaszin XP

Barna Lo ]

Fehér L8 [ [

Fekete L9 . .

Bézs/homok M1 ] ]

Szénfekete M2 |

Mokka/barna i ]

Fiist/sziirke T2 | |

Ezlist 5A

Antracit Vi |

Bezs V2 ]

Fekete V3 |

Eben V4 |

Skandinav szlrke V5 |
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® Roger tugyfelut

Minél hamarabb bemutatja a Roger technologiat,
annal valoszintibb, hogy az tigyfél megvasarolja
azt. Epitse be a Roger eszkozt az alabbi
pontokba, hogy felhivja ra az ligyfel figyelmet,
€s izgalmassa tegye mar a konzultacio elott!

Figyelemfelkeltés

ldépontfoglalas hallasgondozo

Hallasi problemak,rendszeres Lehetséges m’egoldasok szakemberrel folytatott Hallasi igények felmérése Beszéd z’anEan teszt
tapasztaldsa keresése konzultciora elvégzése
f‘g ® Hirdetés (digitalis/ ® Reklam és blogok ® E-mail ® Diagnosztikai helyiség ® Targyalohelyiség
5 nyomtatott) o ) ) o
o ) ® Orvosi ajanlas ® Google adatlap ® Recepcio ® Diagnosztikai helyiség
31| e El6szo (baratok/csalad) 3 L o
= ® Keresémotorok ® K6z0sségi meédia ® Kérdéiv
v
K ® Kéz0sségi média ® Telefon ® \/aroszoba
£
L
g ® Honlap ® Honlap
(=] ,
i ® E[6sz6
o Aktiv Ugyfélajanlasi program e Digitalis tartalomkezelés ® Helyes informaciok az online e Ugyfélbeviteli kérddiv ® |rodai marketinganyagok
o - . adatlapokon
il Folyamatos marketingjelenlét e Professzionalis P ® Digitalis beviteli folyamat  QuickSIN™ vagy Phonak
< (digitalis és hagyomanyos) honlaptervezés ® E-mail-protokoll (opcionalis) LISN-S tesztanyagok
v . .y . Iy
.= Orvosi ajanlasi halozat ® Keres6optimalizalas ® Recepcids munkatarsak ® Varészobaban lévé
2 . képzése tajékoztatok (brosurak,
) ® Jelenlét a kozosségi L i poszterek és videdk)
< médiaban ® K6zOsségimédia-kezelési
stratégia ® Roger Easy Guide

A teszt eredményeinek ismertetése el6tt a hallokésziilék
A Roger technoldgia korai, figyelemfelkeltési fazisban valé bemutatasa tobb id6ét biztosit arra, ¢s a Roger illesztésével biztositsa, hogy az Ugyfeél
hogy az tigyfél igényeinek megfelel6en alakitsa az lizenetet megfelel6en hallja az eredményeket, és vagjon is bele
a bemutatoba.

28
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Ajanlott eszkdzok

Hallokésziilék & Roger
technoldgia ajanlasa

® BtC brosura

® Névjegykartya

e Klinikai papirmunka
® Targyalohelyiség

e Jtankdvet6 hivas

® Névjegykartya
o Utankdvetési protokoll
® Termékbrosurak

o Osszefoglalo tajékoztatd

Megfontolas

Bemutato a szakiizletben

® Bemutatdtermék

® Bemutatd protokoll

® Bemutatotermékek
® Bemutatd protokoll

® Bemutatdkkal kapcsolatos
oktatas

Otthoni bemutato

® Bemutatotermék

® Utankovetés

® Bemutatotermékek

® Bemutatd-utmutatok

Vasarlas és illesztés

® Klinikai papirmunka
® Megvasarolt termékek
® Referencia-utmutatok

® Ajanlokartyak

® Megfeleld papirmunka
o Ugyfel-ajanlokartyak
o Ugyfélajanlasi stratégia

® Termékek

Ha az tigyfél Ugy is dont, hogy nem vasarolja meg rogton a Roger eszkozt,
a tapasztalat révén jobban megértheti annak mikodését,
¢€s a megoldas elfogadhatdbba valik szamara.
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Folyamatos hasznalat
és tamogatas

® Hirdetés

® Események

o Utankovetések

® Hirlevel

® Ajanlokartyak

o Attekintésre szolgalo
honlapok

o Aktiv Ugyfélajanlasi
program

o Ugyfelek értékelései

® Folyamatos
marketingjelenlét

® A nem vasarlé potencialis
vevok kezelése
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® Roger telepitesi
dontesi fa

A fiatal 0j hallokésziiléke(ke)t kap.

l

Az lUgyfél meglévd Roger mikrofont
hasznal

Az tgyfél uj Roger mikrofont

Uj Roger mikrofon? kivan vasarolni

.

Milyen tipusu
mikrofont?

Az tigyfélnek sziiksége van egy/két
Roger X-vevére

Roger Touchscreen Mic Roger On, Select vagy Table Mic II
vagy Clip-On Mic l

l

Az lUgyfélnek szliksége
van egy Roger mikrofonra
és egy/két Roger X vevore

Sziikség van-e
sorozatgyartott
vevore?

Nincs

;

Az tgyfélnek Roger iN-re
van szliksége

\

\
Roger telepitése a Roger X-vevo és Roger telepitése
a Roger Installer segitségevel a Roger iN mikrofon segitségével

A

0-10cem/
0-4 hiivelyk
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Felhangzik az élet

A Phonak 1947 6ta elkdtelezetten dolgozik azért, hogy Uj hangokat megszolaltatva
segitsen megdrizni a hallasveszteséggel €16k ¢letmindségét. Mar a vallalat
alapitasakor is az a meggy6zdédés vezérelt minket, hogy a jobb hallas egyenlé

a jobb élettel, igy elengedhetetlen ahhoz, hogy teljes életet élhesstink. A hallas
valoban kdzvetlen kapcsolatban all a tarsadalmi, érzelmi, szellemi és testi joléttel.
Most és a jovében is arra téreksziink, hogy innovativ hallasi megoldasok lehetd
legszélesebb skaldjat kinaljuk. Hallasgondozé szakembereinkkel arra koncentralunk,
ami a legfontosabb: hogy javitsuk a beszédértést, pozitiv valtozast hozva

az emberek €életébe és a tarsadalom egészébe.

www.phonak.hu
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