
Resetování sluchadel pro 
použití u vícero uživatelů
Uživatelská příručka



Úvod 

Hygienické normy je nutné aplikovat na všechna sluchadla, která se 
používají u vícero klientů (např. zkušební sluchadla, zapůjčená 
sluchadla). 

Týká se to všech součástí poslechového systému: RIC nebo BTE, 
reproduktor sluchadla RIC. Každou součást je nutné před jejím 
opětovným použitím u dalšího zákazníka důkladně vyčistit, 
dezinfikovat a celý systém resetovat.

Sluchadla RIC/BTE: Kromě čištění/dezinfekce je nutné vymazat osobní 
údaje o sluchadle a provést kontrolu vzhledu a funkčnosti.

Reproduktory sluchadel RIC: Pokud byl reproduktor použit klientem 
ke krátkodobému vyzkoušení, které obvykle trvá maximálně 15 minut, 
lze jej vyčistit a vydezinfikovat, aby mohl být použit u jiného klienta. 
Pokud byl reproduktor používán déle, lze jej buďto přenést na 
sluchadlo, které si klient nakonec zakoupil, nebo by se měl 
zlikvidovat, pokud již není potřeba. 

                  



Postup čištění

1. Příprava

RIC

- 	Reproduktor ponechejte 
připojený, nebo jeho vstup 
uzavřete tmelem, aby se do něj 
nedostala čisticí 	
tekutina 

BTE

- 	Sejměte tvarovku klienta

Reproduktory

-	Reproduktory nasazené na 
krátkodobé vyzkoušení lze 
hygienicky vyčistit a znovu 
použít

-	Sejměte a zlikvidujte tovární 
koncovka a filtr proti ušnímu 
mazu

Během čištění a dezinfekce sluchadla používejte rukavice



2. Čištění a Dezinfekce

3. Vysoušení

- K čištění a dezinfekci používejte ubrousek s následujícími účinnými 
látkami: kvartérní amonium a alkohol

- Nejprve otřete zařízení, abyste odstranili viditelné znečištění (např. 
ušní maz)

- 	Zabalte zařízení do čerstvých ubrousků a zajistěte povrchový kontakt 
se zařízením

-	Sluchadla není nutné balit jednotlivě; do stejného ubrousku lze 
zabalit několik sluchadel RIC/BTE/reproduktorů současně 

-	Zbytky čisticí tekutiny ze sluchadel/reproduktorů odstraňte jejich 
otřením tkaninou, která nepouští vlákna, navlhčenou ve vodě z kohoutku

-	Před opakovaným použitím nechejte sluchadla zcela vyschnout	

RIC a BTE

-	Ujistěte se, že jsou sluchadla 
v kontaktu s ubrouskem celkem 
alespoň 8 minut             	

-	Jestliže ubrousek vyschne, 
použijte nový, aby byl povrch 
sluchadel po celou dobu čištění 
navlhčený       	  	
	

Reproduktory

-	Ujistěte se, že jsou reproduktory 
v kontaktu s ubrouskem celkem 
alespoň 4 minuty	  		
	



Proveďte následující kontroly:  

-	Nejsou viditelné žádné známky fyzického poškození povrchu, např. 
poškrábaný kryt. 

- Sluchadlo je možné nabít (v případě nabíjecích sluchadel), dvířka 
přihrádky baterie jsou nepoškozená (v případě sluchadel na baterii). 

-	Proveďte akustickou zkoušku spuštěním zpětné vazby. U sluchadel RIC  
k nim připojte reproduktory a proveďte test zpětné vazby.	 

	 Pokud tyto body platí, pokračujte v přípravě sluchadel k opětovnému 
použití; pokud neplatí, v případě reproduktorů: zlikvidujte; v případě 
sluchadel: zašlete do GC k opravě (pokud není v záruce, platí se 
poplatek za opravu dle dané země) nebo, pokud již není potřeba, 
zlikvidujte.

Kontrola



Obnovení výrobního nastavení

U všech zkušebních sluchadel je nutné na konci zkušebního období nastavit 
výrobní nastavení. Lze to provést pomocí nastavovacího softwaru přechodem 
na položku [Zkouška a nástroje] > [Obnovit výrobní nastavení] > [Obnovit].

Jestliže sluchadlo nelze připojit k nastavovacímu softwaru nebo 
u sluchadla během nastavení dojde k poruše, zašlete je do GC k opravě 
(pokud není v záruce, platí se poplatek za opravu dle dané země) nebo, pokud 
již není potřeba, zlikvidujte. 



Výrobce:
Sonova AG
Laubisrütistrasse 28
CH-8712 Stäfa
Švýcarsko
www.phonak.com

Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Strasse 20
70736 Fellbach-Oeffingen
Německo

Distributor pro Českou 
republiku:
REJA spol. s r. o.
www.reja.cz
www.phonak.cz
www.sluchadla-deti.cz
www.komunikacnisystem.cz
www.audiodum.cz
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