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Въведение 

Трябва да се прилагат хигиенни стандарти за всички устройства, които 
се използват с множество клиенти (напр. пробни устройства, заемни 
устройства). 

Това включва всички секции на слухова система: RIC или BTE, RIC 
говорител. Всяка секция трябва да премине щателно почистване, 
дезинфекция и нулиране на системата, преди да бъде използвана 
повторно с друг клиент.

RIC/BTE устройства: в допълнение към почистване/дезинфекция се 
изисква изтриване на личните данни на слуховия апарат и проверка 
за оценка на външния вид и функционирането.

RIC говорители: ако даден клиент е носил говорител за краткосрочно 
пробване, обикновено траещо до 15 минути, говорителят може да 
бъде почистен и дезинфекциран, за да бъде прехвърлен на друг 
клиент. Ако даден говорител е бил носен за по-дълго, той може да 
бъде прехвърлен към окончателното покупно устройство на клиента 
или ако не е необходим, трябва да бъде изхвърлен. 

                  



Процедура за почистване

1. Подготовка

2. Почистване и дезинфекция

- За почистване и дезинфекция използвайте кърпичка със следните 
активни съставки: четвъртични амониеви съединения и алкохол

- Първо избършете устройството(ата), за да премахнете видимото 
замърсяване (напр. Ушна кал)

RIC

- 	Дръжте говорителя свързан 
или използвайте паста, за да 
попречите на почистващата 
течност да навлезе в порта 
на приемника 

BTE

- 	Свалете отливката на 
клиента

Говорители

- 	Говорителите, носени за 
краткосрочно пробване, могат 
да бъдат хигиенично 
почистени за повторна 
употреба  		

- 	Отстранете и изхвърлетеомчето 
и защитата от ушна кал	 

Носете ръкавици по време на почистването и дезинфекцията на 
устройството



3. Подсушаване

-	Избършете устройствата/говорителите с кърпа без мъх, 
навлажнена с чешмяна вода, за да премахнете остатъка от 
почистваща течност от тях

-	Оставете устройствата да изсъхнат напълно преди повторна 
употреба

RIC и BTE

- 	Уверете се, че устройството(ата) 
е/са в контакт с кърпичката за 
най-малко 8 минути

- 	Ако кърпичката изсъхне, 
използвайте нова кърпичка,        	
за да се уверите, че устрой-
ствата остават мокри през 
цялото време за почистване

Говорители

- Уверете се, че говорителят/
говорителите/са в контакт 	  	
с кърпичката за най-малко 4		
минути

- 	Увийте устройството(ата) с пресни кърпички, осигуряващи контакт 
на повърхността с устройството(ата)

- 	Не е необходимо да обвивате устройствата поотделно, множество 
RIC/BTE/говорители могат да бъдат обвити наведнъж в едни и същи 
кърпички



Направете следните проверки:  

- 	Няма видими признаци на физическо влошаване на качеството на 
повърхността, напр. надраскан корпус. 

- Слуховият апарат може да се зареди (за устройствата с презарежда-
не), капакът на батерията е цял (за устройствата с батерия). 

- 	Направете акустичен тест чрез задействане на обратна връзка. За 
устройствата RIC прикрепете говорител към устройството за тест с 
обратна връзка. 

	 Ако се прилагат тези точки, продължете с приготвяне на устройства-
та за повторна употреба, в противен случай - за говорителите: 
изхвърлете; за слуховите апарати: изпратете до GC за ремонт 
(прилага се такса за ремонт, ако не са в гаранционен срок, 
специфично за държавата) или ако не са необходими повече, 
изхвърлете.

Проверка 



Възстановяване до фабричните  
настройки 

Всички пробни устройства трябва да се нулират до фабричните настройки 
в края на всеки пробен период. Можете да постигнете това чрез софтуера 
за настройка, като отидете на [Тестови период & инструменти] > [Връщане 
към фабрични настройки] > [Възстановяване].

Ако слуховият апарат не може да се свърже със софтуера за настройка или 
е неизправен по време на настройката, изпратете до GC за ремонт 
(прилага се такса за ремонт, ако не са в гаранционен срок, специфично  
за държавата) или ако не са необходими повече, изхвърлете. 
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