
Skrócona instrukcja obsługi
Dla protetyków słuchu

PhonakPro Check



Instalacja PhonakPro Check

Polityka prywatności
Aby korzystać z aplikacji, zaznacz pole 
wyboru po zapoznaniu się z Polityką 
prywatności i Regulaminem. 
Następnie wybierz Kontynuuj.   

Dane pacjenta
Aby korzystać z aplikacji, 
upewnij się, że masz zgodę 
swojego pacjenta na 
udostępnianie danych firmie 
Sonova.
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1.	 Połącz smartfon z Internetem za pośrednictwem sieci Wi-Fi lub komórkowej transmisji danych.
2.	 Włącz funkcję Bluetooth® w smartfonie.
3.	 Pobierz aplikację PhonakPro Check ze sklepu i zainstaluj ją na swoim telefonie.
4.	 Otwórz aplikację.



Zaloguj się na swoje konto PhonakPro

Zaloguj się do PhonakPro
Wprowadź swoją nazwę użytkownika  
i hasło PhonakPro dostarczone przez 
Phonak, aby uzyskać dostęp do funkcji 
PhonakPro Check.

Skontaktuj się z przedstawicielem  
marki Phonak, jeśli potrzebujesz pomocy 
w konfiguracji konta.

Dane osobowe
W Ustawieniach można wyświetlić  
swoje dane osobowe i informacje prawne, 
a także wylogować się z aplikacji.
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Zarządzanie parowaniem z aparatami 
słuchowymi marki Phonak

Wyszukiwanie
Aplikacja wyszukuje 
kompatybilne aparaty 
słuchowe. Może to potrwać 
kilka sekund. Następnie 
wyświetlane są wyniki. Tap 
(Wybierz) urządzenie, które 
chcesz połączyć. 
Aplikacja łączy się z każdym 
aparatem słuchowym osobno. 

Potwierdź parowanie, dotykając 
przycisku Pair (Paruj) w wyska-
kującym okienku dla każdego 
aparatu słuchowego osobno. 

Usuń z aplikacji
Przed sparowaniem  
z nowymi aparatami 
słuchowymi musisz usunąć 
aktualnie sparowane  
aparaty słuchowe z aplikacji.

Usuń z ustawień Bluetooth
Po każdej sesji usuń 
parowania z menu Bluetooth, 
aby zapobiec narastaniu 
połączeń. Jeśli masz problemy 
z połączeniem nowych 
urządzeń, sprawdź, czy stare 
parowania zostały usunięte.

W urządzeniach z systemem 
iOS przycisk „Go to 
Bluetooth settings (Przejdź 
do ustawień łączności 
Bluetooth)” powoduje 
przejście do ustawień aplikacji 
PhonakPro Check w systemie 
iOS. Naciśnij przycisk Wstecz, 
aby przejść do ustawień 
Bluetooth. System iOS nie 
zezwala na bezpośrednie 
połączenie z ustawieniami 
Bluetooth.

Jeśli aparaty słuchowe nie reagują, sprawdź, czy jesteś 
poza zasięgiem lub czy aparaty słuchowe są włączone  
i czy bateria nie jest rozładowana. Jeśli obecne są pola 
zakłócające, odsuń się od nich.
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Aby połączyć aparaty słuchowe obsługujące technologię Bluetooth® z aplikacją PhonakPro Check, 
postępuj zgodnie z poniższymi instrukcjami.



Wyniki diagnostyki PhonakPro Check
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Aktualne wyniki testu

Komponenty

*   Dostępne w wybranych krajach
** Dostępny tylko w urządzeniach z systemem Android

Menu
• Rozpocznij zlecenie naprawy*
• �Raport dotyczący aparatów 

słuchowych**

Stan naładowania

Zakończ test

Szczegóły diagnostyczne

Informacje o stanie akumulatora 
po lewej stronie

Nawigacja

Ekran wyników testu

Ekran szczegółów akumulatora

Powtórz test

Informacje o stanie akumulatora 
po prawej stronie

Stan zużycia



Diagnostyka PhonakPro Check nie powiodła się

Test sprawdza działanie 
każdego komponentu,  
a następnie wyświetla 
przegląd wyników dla 
lewego i prawego aparatu 
słuchowego. ​

Aby sprawdzić diagnostykę 
nieudaną, click (kliknij) 
ikonę stanu i wykonaj 
kolejne kroki. 

Postępuj zgodnie  
z instrukcjami 
diagnostycznymi dla  
każdego uszkodzonego 
elementu i przetestuj 
ponownie.

1 2 3
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Aby rozpocząć zlecenie 
naprawy* lub utworzyć 
raport dotyczący aparatów 
słuchowych, click (kliknij) 
ikonę menu z trzema 
kropkami w prawym górnym 
rogu.

Wypełnij formularz zlecenia 
naprawy. Jeśli aplikacja 
wykryje problem, jego 
przyczyna zostanie wstępnie 
uzupełniona; w przeciwnym 
razie wybierz przyczynę.

Kopia formularza zostanie 
wysłana na adres e-mail 
powiązany z Twoim kontem 
PhonakPro. Wydrukuj ten 
formularz i dołącz go do 
aparatu słuchowego podczas 
odsyłania go do Phonak.
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7*   Uruchom funkcję aplikacji Zlecenie naprawy dostępną w wybranych krajach ​.



Aplikacja PhonakPro Check

Logo Apple App Store jest znakiem towarowym firmy Apple Inc.
Logo sklepu Google Play jest znakiem towarowym firmy Google LLC.

Więcej informacji można znaleźć w instrukcji użytkowania. | Weitere Informationen 
zur Anwendung finden Sie in der Gebrauchsanweisung. | Pour plus d'informations, 
veuillez vousréf é rer aux Manuals d'utilisation. | In de gebruikaanwijzing vindt  
u meer gedetailleerde informatie.

Sonova AG · Laubisrütistrasse 28
CH-8712 Stäfa · Szwajcaria

www.phonak.com/phonakpro-check
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