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Din horapparat

@® Om ingen ruta har markerats och du inte vet vilken
hérapparatmodell du har, ska du fraga din audionom.

Horapparatmodeller

[ Naida L-M (L90/L70/L50/L30)
[ Naida L-SP (L90/L70/L50/L30)
] Naida L-SP Trial

Oroninsatser

[ Klassisk éroninsats
(1 Universell insats
[1Dome

I SlimTip

Batteristorlek
312

13

13



Phonak, som utvecklat dina hdrapparater, har sin bas
i ZUrich i Schweiz och &r ett av de vérldsledande féretagen
ndr det galler horselldsningar.

Dessa premiumprodukter dr resultatet av flera artiondens
forskning och expertis och har utformats med ditt
valbefinnande i dtanke. Vi tackar dig for ditt val och
dnskar dig manga ar av givande lyssnande. Las igenom
bruksanvisningen noggrant for att se till att du far ut det
mesta av din hdrapparat. Det krdvs ingen utbildning for
att hantera denna hérapparat. En audionom hjalper dig
att stélla in denna horapparat efter dina egna preferenser
under anpassningssessionen.

Kontakta din audionom for mer information om funktioner,
fordelar, konfiguration, anvandning, underhall eller
reparationer av dina hdrapparater och tillbehér. Ytterligare
information finns i din produkts datablad.

Phonak - life is on
www.phonak.se
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1. Snabbguide

Byta batteri

Ta bort tejpremsan Oppna batteriluckan. Satt in batteriet

fran det nya For barnsékra
batteriet och vénta batteriluckor, se
i 2 minuter. kapitel 5.2.

i batteriluckan
med den platta
sidan uppat.

Markeringar for vanster och héger hérapparat

BI3 markering for
vanster horapparat.

R6d markering for
hdger hérapparat.



Pa/Av

P4 Av

Flerfunktionsknapp

Knappen har flera funktioner. Beroende pa

horapparatens programmering fungerar den /Q\»\
som volymkontroll och/eller som programbyte. (\
Det star angivet i din individuella bruksanvisning

till hérapparaten. Om hérapparaten &r

parkopplad med en Bluetooth®-aktiverad telefon

kommer en kort tryckning att ta emot ett
samtal och en 1&ng tryckning att avvisa det.

Flyglage

For att starta flygldget haller du in den <
nedre delen av knappen i 7 sekunder medan
du stdnger batteriluckan. Fér att avsluta

flyglaget dppnar och stanger du
batteriluckan igen.

8

2. Horapparatens delar

Féljande bilder visar den hdrapparatmodell och kompatibla
éroninsatser som beskrivs i den har bruksanvisningen.

Gor sé& har for att identifiera din personliga modell:

e Kontrollera "Din hérapparat i detalj" pa sidan 3.

® Jamfor din éroninsats och hdrapparat med foljande
modeller

Kompatibla droninsatser

5 @ R

Klassisk éroninsats  Universell insats Dome SlimTip
Naida L-M / Naida L-SP / Naida L-SP Trial

Slangfaste/ljudutgang Flerfunktionsknapp

ab

Klassisk éroninsats (avtagbar)

Batterilucka



3. Markeringar for vinster och hoger
horapparat

Det finns en rdd eller bld markering som anger om
horapparaten ska sitta pd héger eller vanster sida.

Bl& markering for
vanster horapparat.

R6d markering for
héger horapparat.

4. Pa/Av

Batteriluckan &r dven pa/av-omkopplare. Fér barnsikra
batteriluckor, se kapitel 5.2.

1.

Stdngd batterilucka =

horapparaten ar pa

2.
Oppen batterilucka =
hérapparaten ar av

® Nar du startar horapparaten kan du héra
en startmelodi.

n



5. Batterier

5.1 Satta i batteri med en vanlig batterilucka

2 ke ot

Ta bort tejpremsan ~ Oppna
fran det nya batteriluckan.
batteriet och vanta

Satt in batteriet
i batteriluckan
med den platta

i 2 minuter. sidan uppat.

@ Om det &r svart att stinga batteriluckan: kontrollera
att batteriet &r korrekt isatt och att den platta sidan
ar vand uppat. Om batteriet ar fel insatt fungerar
inte horapparaten och batteriluckan kan skadas. Den
platta sidan ar markt med en "+"-symbol antingen
pa tejpremsan eller pd batteriet.

@ Om den barnsikra luckan ar monterad ska du fortsatta
att lasa den viktiga informationen nedan och de sarskilda

anvisningarna i kapitel 5.2 for insattning av batteriet.

g L4g batteriniva: Horapparaten avger tva signaler nar
batterinivan ar 1ag. Da har du ungefar 30 minuter pa
dig att byta batteri (beroende pa vilken horapparat och
vilket batteri du har). Vi rekommenderar att du alltid
har ett reservbatteri till hands.

Batteri

Den har horapparaten anvander zink-luftbatterier.
Identifiera ratt batteristorlek (312 eller 13) genom att:
- kontrollera ,Din hérapparat i detalj" pé sidan 3.

- kontrollera markeringen péa batteriluckans insida.

- kontrollera foljande tabell.

Modell Storlek Fargmirkning IEC- ANSI-
pé zink-  pa emballage kod kod
luftbatteri

Phonak Naida

L-SP [ L-SP Trial 13 orange PR48 7000ZD

Phonak Naida

L-M 312 brun PR41 7002ZD

@ Kontrollera att du har rétt sorts batterier i din
horapparat (zink/luft). Lds dven kapitel 24.2, dér du
hittar ytterligare produktsakerhetsinformation.



5.2 Sitta i batteri med barnsaker batterilucka

Den hér horapparaten kan utrustas med en barnséker
batterilucka.

Oppna batteriluckan

1. 2.
Placera verktygets spets Anvénd verktyget som
i det lilla hdlet langst ner havstang for att forcera

pa hérapparaten. upp batteriluckan i den

grona pilens riktning.

Satta i batteriet

1.

Ta bort tejpremsan fran
det nya batteriet och vinta
i 2 minuter.

2.

Satt i batteriet

i batteriluckan med
den platta sidan uppat.

Stdnga batteriluckan

Batteriet &r endast sakert nar
batteriluckan ar ordentligt
stdngd. Kontrollera alltid att
batteriluckan inte kan éppnas
for hand efter att du har
stangt den.




6. Ta pa horapparaten

6.1 Ta pa en hérapparat med klassisk

oroninsats
1.
Hall 6roninsatsen intill drat \
och placera hérselgangsdelen /
i horselgangen. v
2.
Placera horapparaten bakom
Orat.
3.
For in den Gvre delen av
droninsatsen i den dvre delen é
av conchan.

6.2 Ta pa horapparaten med dome,
SlimTip eller universell insats

1.
Placera hérapparaten bakom érat.

2.
Satt 6roninsatsen i horselgangen.

3.

Om en héllare ar fast vid 6roninsatsen
placerar du den i 6ronmusslan sa att
hérapparaten sitter sakert.



7. Ta av horapparaten

7.1 Ta av horapparat med klassisk 6roninsats

1.
Lyft horapparaten éver
drats dvre del.

2.
Fatta tag i 6roninsatsen och
avldgsna den forsiktigt.

O

® Undvik att greppa slangen nar du avldgsnar
hérapparaten.

7.2 Ta av horapparat med dome,
SlimTip eller universell insats

1.

Fatta tag dar slangen ar bojd
och faster mot droninsatsen och
dra forsiktigt ut den. Ta sedan
av horapparaten fran orat.



. 8. Flerfunktionsknapp . 9. Oversikt 6ver anslutningsmdjligheter

Flerfunktionsknappen har flera funktioner. [llustrationen nedan visar de anslutningsmojligheter som
finns tillgdngliga for din horapparat.

Beroende pd hérapparatens

programmering fungerar den Bluetooth®-aktiverade

som volymkontroll och/eller som enheter

programbyte. Det stér angivet

i din individuella bruksanvisning

till horapparaten. Du kan

fa en utskrift av denna av din

audionom.

g TV Connector

/ ”@ ansluten till TV*
= Phonak RemoteControl

Om hérapparaten &r parkopplad med en Bluetooth®- Roger™-mikrofon e emaretonte

aktiverad telefon tar en kort tryckning pa den dvre eller

nedre delen av knappen emot ett inkommande samtal

medan en l&ng tryckning avvisar det - se kapitel 11.

* TV Connector kan anslutas till valfri ljudkalla, t. ex. en TV, PC eller ett hi-fi-system.

20 21



10. Inledande parkoppling

10.1 Inledande parkoppling med en Bluetooth®- 3.
aktiverad enhet Din enhet visar en lista 6ver Bluetooth®-aktiverade
enheter. Vélj din hérapparat fran listan for att parkoppla
( Parkopplingsproceduren behéver bara genomforas en bada horapparaterna samtidigt. En signal bekréftar att
gang for varje enhet med tradlds Bluetooth®-teknik. parkopplingen har lyckats.
Efter den inledande parkopplingen kommer din
hoérapparat att ansluta till enheten automatiskt. Den ® Mer information om parkoppling av tradlés
forsta parkopplingen kan ta upp till 2 minuter. Bluetooth®-teknik som &r specifik fér ndgra av de
mest populdra mobiltelefontillverkarna finns pa:
https://www.phonak.com/sv-se/support
1.

Kontrollera att Bluetooth® dr aktiverat pa din enhet
(t.ex. en telefon) och sok efter Bluetooth®-enheter
i menyn for anslutningsinstaliningar.

2.

Starta bdda hérapparaterna.
Nu har du 3 minuter pa dig att
parkoppla dina hérapparater
med din enhet.
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10.2 Ansluta enheten

Efter att ha parkopplats med din enhet kommer din

hérapparat automatiskt att ansluta igen nér den slas pa.

® Anslutningen kvarstar sa lange enheten forblir
paslagen och inom rackvidd.

® Din horapparat kan anslutas till upp till tva enheter
och parkopplas med upp till atta enheter.

24

11. Telefonsamtal

Din hérapparat ansluter direkt till Bluetooth®-aktiverade
telefoner. Nar den ar parkopplad med och ansluten till din
telefon kommer du att hdra aviseringar och uppringarens
rost direkt i din hérapparat. Telefonsamtal kan genomféras
"handsfree”, vilket innebar att din rost fdngas upp av
hérapparatens mikrofoner och 6verfors till telefonen.

9@ Din rost

25



11.1 Ringa ett samtal 11.2 Ta emot ett samtal

Ange ett telefonnummer och tryck pa uppringningsknappen. N&r ndgon ringer dig kommer en avisering om ett

Du hor uppringningstonen i din hérapparat. inkommande samtal att horas i horapparaten.

Din rdst fadngas upp av hérapparatens mikrofoner och

dverfdrs sedan till telefonen. Samtalet kan tas emot med en kort tryckning pa den &vre

eller nedre delen av flerfunktionsknappen pa hérapparaten
(kortare &n 2 sekunder) eller direkt p4 din telefon.

Kort tryckning
< 2 sek
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11.3 Avsluta ett samtal

Ett samtal kan avslutas med en lang tryckning pa den 6vre
eller nedre delen av flerfunktionsknappen pa hérapparaten
(Idngre dn 2 sekunder) eller direkt pa din telefon.

Lang tryckning
> 2 sek

28

11.4 Avvisa ett samtal

Ett inkommande samtal kan avvisas med en lang tryckning
pa den Ovre eller nedre delen av flerfunktionsknappen

pa horapparaten (langre dn 2 sekunder) eller direkt pa din
telefon.

Lang tryckning
> 2 sek

29



12. Flyglage

Din hérapparat fungerar i frekvensomradet 2,4 GHz

-2,48 GHz. Nar du flyger sa kraver vissa flygbolag att alla 12.2 Inaktivera flyglage
apparater forsatts i flyglage. Flygldge inaktiverar inte
vanliga hdrapparatfunktioner utan enbart Bluetooth®- Sa har aktiverar du den tradl6sa funktionen och
anslutningsfunktionerna. inaktiverar flygldget i hérapparaten:
12.1 Aktivera flygldge 1.

Oppna batteriluckan. For barnsiker
Sa har inaktiverar du den tradlésa batterilucka, se kapitel 5.2.
funktionen och aktiverar flyglaget
i horapparaten:
1.
Oppna batteriluckan. Fér barnsaker
batterilucka, se kapitel 5.2. 2.

Sténg batteriluckan igen.
2.

Hall inne den nedre delen av flerfunktionsk-

nappen pa hérapparaten i 7 sekunder

medan du stanger batteriluckan.

N&r du ar i flygldge kan din hérapparat inte ansluta direkt
till din telefon.
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13. Oversikt 6ver apparna myPhonak
och myPhonak Junior

Ga till webbplatsen
https://www.phonak.com/sv-se/
hoerseloesningar/appar/myphonak
eller skanna QR-koden for att lasa mer
om myPhonak app.

For att installera myPhonak app, %} I'EI
skanna QR-koden. b 5 )
E ]
Besék webbplatsen E' - E
www.phonak.com/sv-se/hoerseloesningar/ ot E:Euj
appar/myphonak-junior [=] ez

eller skanna QR-koden for att lasa mer om
myPhonak Junior app.

For att installera myPhonak Junior app,
skanna QR-koden.

32

14. Oversikt 6ver Roger™

Upplev horselfunktionen med Roger™

Roger™ &r en intelligent tradlos teknik som 6verfor tal
direkt till hdrapparater och hjalper till att hantera avstand
och buller. Mikrofonen fangar upp talarens rést och
dverfdr den tradlost direkt till Roger™-mottagarna™ i dina
hérapparater. Med den har Isningen kan du delta fullt
utigruppsamtal i bullriga miljéer, t.ex. vid arbetsmoten
och under skolaktiviteter.

Lds mer om Roger-tekniken™ och
mikrofonerna genom att ga till webbsidan
www.phonak.com/se-sv/roger

eller skanna QR-koden.
Roger™-mikrofoner anpassas separat.

*RogerDirect™ kréver att Roger-mottagare installeras i Phonak-hdrapparaterna av en audionom.
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15. Lyssna pa offentliga platser

Din horapparat har ett telespoleprogram som
kan hjalpa dig att hora pa olika offentliga
platser, exempelvis kyrkor, konserthallar,
tagstationer och myndighetsbyggnader.

Nar du ser den hdr symbolen finns det ett
slingsystem tillgéngligt som ar kompatibelt
med dina hdrapparater. Kontakta din
audionom for ytterligare information om
telespolefunktionen.

Sa hidr anviander du ditt telespoleprogam

Du kan komma at telespoleprogrammet som din
audionom har konfigurerat pa tva sétt.

Du kan komma &t telespoleprogrammet direkt genom en
lang tryckning pa flerfunktionsknappen pé hérapparaten.
Det gar ocksa att komma at telespoleprogrammet via
myPhonak app eller myPhonak Junior app. Se till att du
star eller sitter inom det angivna slingsystemomrédet,
vilket anges med den officiella telespolesymbolen.

34

16. Miljoforhdllanden

Produkten ar utformad sd att den fungerar utan problem
eller begransningar om den anvands som avsett, savida
inget annat anges i denna bruksanvisning.

Kontrollera att anvandning, transport och forvaring av
hérapparaterna sker enligt dessa foreskrifter:

Drift Transport Forvaring
Temperatur +5 till +40 °C -20 till +60 °C -20 till +60 °C
(+41till +104 °F) (-4 till +140 °F) (-4 till +140 °F)
Luftfuktighet g i) g5 0p 0 9% till 93 % 0% till 93 %
(icke-kondenserande)
Lufttryck

500till 1060 hPa 500 till 1060 hPa 500 till 1 060 hPa

Temperatur och luftfuktighet kan inte dverskrida
de intervall som anges i tabellen ovan under langre
tidsperioder under transport och férvaring.

Ta ur batteriet om du inte ska anvanda hérapparaten
under en langre tid.
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Dessa horapparater klassificeras som |1P68. Det innebar
att de &r vatten- och dammtaliga och utformade for att
klara vardagliga livssituationer. De kan anvandas i regn,
men bor inte sdnkas ned helt i vatten eller anvdndas

vid duschning, simning eller annan vattenaktivitet.

Dessa horapparater bor aldrig utsattas for klorerat vatten,
tval, saltvatten eller andra vatskor med kemiskt innehall.

Om apparaten har utsatts for férvarings- och transport-
forhallanden som ligger utanfoér de rekommenderade
forhallandena ska du vanta i 15 minuter innan du slar pa
apparaten sedan de rekommenderade miljoéférhallandena
har aterstallts.

36

17. Skotsel och underhall

Forvantad livslangd:

Hérapparaterna har en férvantad livslangd pa fem ar.
Apparaterna forvéantas vara sakra att anvanda under
denna period.

Kommersiell serviceperiod:

Regelbunden och omsorgsfull skdtsel av hérapparaterna
gOr att de kan fungera perfekt under ménga ar.

Sonova AG tillhandahaller en serviceperiod pa minst fem
ar efter att respektive hdrapparat och viktiga komponenter
har fasats ut ur produktsortimentet.

Anvédnd féljande specifikationer som riktlinjer.

Mer information om produktsakerhet finns i kapitel 24.2.

Allm3n information

Ta bort hérapparaten fran érat innan du anvander
harspray eller smink eftersom dessa produkter kan orsaka
skador pa hérapparaten.
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Ldmna batteriluckan 6ppen sa att eventuell fukt kan
dunsta ndr du inte anvander horapparaten. Se till att
alltid torka horapparaten helt efter anvdndning. Forvara
hérapparaten pa en saker, torr och ren plats.

Din hérapparat ar skyddad fran vatten, svett och damm

under féljande férutsattningar:

e Batteriluckan &r helt stangd. Kontrollera att inget
fraimmande foremal, t. ex. har, fastnar i batteriluckan
nar den stangs.

® Rengdr och torka horapparaten efter exponering fér
vatten, svett eller damm.

® Horapparaten anvands och skdts som beskrivs i den har
bruksanvisningen.

® Anvénder du hérapparaten i narheten av vatten kan
luftflodet till batterierna begrénsas och orsaka att den
slutar fungera. Slutar hdrapparaten att fungera efter
att ha kommit i kontakt med vatten hanvisas till
problemldsningsstegen i kapitel 23.
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Varje dag

Kontrollera forekomst av 6ronvax och fukt i droninsatsen
och slangen. Rengér ytorna med en luddfri duk. Anvéand
aldrig reng6ringsmedel, t.ex. hushallsrengdringsmedel
och tval, for att reng6ra horapparaten. Det ar inte
rekommenderat att skélja delarna i vatten, eftersom det
kan g6ra att fukt tranger in i slangen. Om du behdver
rengdra hérapparaten grundligt, be din audionom om rad.

Varje vecka

Gor rent droninsatsen med en mjuk, fuktig duk eller en sarskild
rengdringsservett for horapparater. Fraga din audionom om
du vill ha mer detaljerade underhallsanvisningar eller behéver
rengdra hérapparaten noggrannare.

Varje manad

Kontrollera om ljudslangen har fargférandringar,
fornardnader eller sprickor. Vid sddana férandringar maste
ljudslangen bytas ut. Kontakta din audionom.
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18. Byta oroninsatsen

5Din horapparat har en éroninsats som kan utgdras av en
dome, en droninsats, en SlimTip eller en universell insats.
Kontrollera éroninsatsen/domen regeloundet och rengor
den ndr den ser smutsig ut, eller ndr hérapparatens
ljudstyrka eller ljudkvalitet har forsdmrats.

Om en dome anvands ska den bytas ut var tredje manad.
Se kapitel 17 i den har bruksanvisningen om en droninsats
anvands. Om en SlimTip anvénds, folj instruktionerna

i kapitel 19 for att byta vaxfilter.

40

18.1 Ta bort 6roninsatsen/domen fran ljudslangen

1.

Ta loss 6roninsatsen/domen fran
ljudslangen genom att halla
ljudslangen i ena handen och
droninsatsen/domen i den andra.

2.
Dra forsiktigt i Groninsatsen/domen
sa att den lossnar.

3.
Rengdr ljudslangen med
en luddfri duk.

4



18.2 Fista Groninsatsen/domen till ljudslangen

1.

Hall ljudslangen i ena handen
och droninsatsen/domen i den
andra.

2.
Skjut 6roninsatsen/domen dver
ljudutgéngen.

3.
Ljudslangen och Groninsatsen/
domen ska passa ihop perfekt.

42

19. Byta vaxfilter pa din SlimTip

1.

Tryck in utbytesverktygets
uttagningssida i det begagnade
vaxfiltret. Handtaget ska vidrora
vaxfiltrets kant.

2.

Dra forsiktigt ut vaxfiltret rakt ut.
Rotera inte vaxfiltret nar det tas
ut.
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3.

For in det nya vaxfiltret genom
att forsiktigt trycka pa
utbytesverktygets isdttningssida
rakt in i halet pa SlimTip tills
den yttre ringen ligger i linje.

4

Dra verktyget rakt ut.

Det nya vaxfiltret sitter nu
pa plats.

44

20. Service och garanti

Nationell garanti
Fraga din audionom om de garantivillkor som géller
i landet dar du har kopt dina hérapparater.

Internationell garanti

Sonova AG erbjuder ett ars begrénsad internationell
garanti som géller fran inkdpsdatumet. Denna
begrénsade garanti tacker fabrikationsfel och
materialdefekter i hérapparaten, men inte tillbehor
som t ex batterier, ledningar, éroninsatser eller
externa hortelefoner. Garantin dr endast giltig om
inkdpsbevis uppvisas.

Den internationella garantin paverkar inte négra

lagstadgade rattigheter du kan ha enligt gallande
lagstiftning i ditt land som reglerar forsdljningen
av konsumentprodukter.
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Garantibegrénsningar

Garantin tacker inte skador som beror pa felaktigt
handhavande eller skotsel, exponering for kemikalier eller
for stor belastning.

Skador som orsakats av tredje part eller reparationer
utférda av en ej auktoriserad serviceverkstad upphdver
garantin. Denna garanti galler inte eventuella tjanster
som utforts av en audionom pa héreentralen.

Serienummer (vanster sida):

Serienummer (héger sida):

Inképsdatum:

Legitimerad audionom (stdmpel/signatur):
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21. Information om overensstimmelse

Europa:

Overensstaimmelsedeklaration for hdrapparaten
Harmed intygar Sonova AG att denna produkt uppfyller
kraven i férordningen om medicintekniska produkter (EU)
2017/745 och &ven Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.
Den fullstdndiga texten om EU:s
dverstdimmelsedeklaration kan erhdllas fran tillverkaren
eller den lokala Phonak-representanten, vars adress finns

i listan p& www.phonak.com/en-int/certificates
(Phonaks internationella kontor).

Australien/Nya Zeeland:
Anger att enheten efterlever tillampliga regelverk
hos Radio Spectrum Management's (RSM) och

R-NZ Australian Communications and Media Authority
(ACMA) och far séljas i Nya Zeeland och Australien.
Efterlevnadsmarkningen R-NZ &r for radioprodukter
som erbjuds pa den nya zeeldndska marknaden
under konformitetsnivan A1.
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De tradldsa modellerna som listats pa sidan 2 &r certifierade
enligt:

Phonak Naida L-SP (L90/L70/L50/L30)
Phonak Naida L-SP Trial

USA FCC ID: KWC-ARNESP
Kanada IC: 2262A-ARNESP

Phonak Naida L-M (L90/L70/L50/L30)

USA FCC ID: KWC-ARNEM
Kanada IC: 2262A-ARNEM
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Anmarkning 1:

Denna enhet uppfyller Del 15 i FCC-reglerna och RSS-
210-reglerna i Industry Canada. Anvdndning sker under
tva forutsattningar:

1) att denna enhet inte orsakar skadliga st6rningar, och

2) att denna enhet méaste klara av alla stérningar, inklusive
sddana stdrningar, som kan orsaka odnskade effekter.

Anmarkning 2:

Andringar eller modifieringar som utfors pa denna enhet
och som inte uttryckligen godkénts av Sonova AG kan
leda till att FCC-behoérigheten att anvdnda denna enhet
blir ogiltig.

Anmarkning 3:

Denna enhet &r testad och har befunnits vara

i dverensstdmmelse med begransningarna for digitala
enheter i klass B, enligt Del 15 i FCC-reglerna och
ICES-003 i Industry Canada.

Begrénsningarna dr satta for att ge ett skaligt skydd mot
skadliga stérningar nédr enheten anvénds i en bostadsmiljo.
Enheten genererar, anvander och kan avge radiofrekvensenergi
och kan, om den inte installeras och anvands enligt
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bruksanvisningen, orsaka skadliga stérningar pa

radiokommunikation. Det gar emellertid inte att garantera att

det inte kommer att intrdffa stdrningar i en viss installation.

Om enheten orsakar skadliga stdrningar pa radio- eller

TV-mottagning, vilket kan avgdras genom att enheten stangs

av och satts pa, bor anvandaren forséka korrigera stérningarna

pé nagot/nagra av foljande satt:

e V/rid eller flytta mottagarantennen.

e Oka avstandet mellan enheten och mottagaren.

¢ Anslut enheten till ett eluttag, som hor till en annan
krets &n den som mottagaren dr ansluten till.

e Kontakta aterférsaljaren eller en erfaren radio/TV-tekniker
for att fa hjalp.

Radioinformation om din hérapparat

Antenntyp Atergivande slingantenn
Driftfrekvens 2,4 GHz-2,48 GHz
Modulation GFSK, Pi/4 DPSK, GMSK
Utstralad effekt (EIRP) < 1 mW

Bluetooth®

Omréde ~1m

Bluetooth® 4.2 Dual-Mode

Profiler som stdds HFP (handsfriprofil), A2DP
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Elektromagnetiska falt

Tillverkarens deklaration: Hérapparaterna ar avsedda for
anvandning i de elektromagnetiska miljéer som listas
nedan. Anvandaren bor férsdkra sig om att de anvands

i sddana miljoer.

Emissionstest Overens-  Vigledning om elektromagnetisk milj
stimmelse

Horapparaterna genererar eller anvander
RF-emission ~ Grupp 1 €ndast RF-energi for sin interna funktion.
CISPR 11 Déarfor &r RF-emissionerna véldigt ldga
och orsakar sannolikt inga stérningar for
narliggande elektronisk utrustning.
Horapparaterna ar lampliga for anvandning
RF-emission Klass B | bostéder och i etableringar som dr direkt
CISPR 11 anslutna till ett Idgspanningsnat som férsorjer
byggnader anvanda for hushallsandamal.
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Elektromagnetisk immunitet

Immunitets- IEC60601-1-2 Efterlevnadsniva Immunitets- IEC60601-1-2 Efterlevnadsniva
test Testniva test Testniva
Elektrostatisk +/- 8 kV kontakt +/- 8 kV kontakt Markeffekt-
urladdning - 2KV, +]- 4K, +- 2KV, +- 4KV, frekvens for 30 Alm 30 Ajm
(ESDVIEC L f g kv, +/- 15KV Iuft -+ 8KV, +/- 15 KV luft magnetiska 50 Hz eller 60 Hz 50 Hz eller 60 Hz
61000-4-2 falt, IEC
61000-4-8
Testav Testfrekvens 30 kHz, Testfrekvens 30 kHz,
mmumﬂtet mot 10V/m80MHz =27 GHz  10V/m 80 MHz - 2,7 GHz modL_AIann: C\.NL modglatlon: CW;
utstralade 80 % AM vid 1 kHz 80 % AM vid 1 kHz Immunitetstestniva 8 Immunitetstestniva 8
radiofrekventa
elektro- Holjesportim- Testfrekvens Testfrekvens
magnetiska falt, munitet mot 134, 2 kHz, 134, 2 kHz,
IEC 61000-4-3 ndrhetsmag-  Pulsmodulation: 2,1 kHz, Pulsmodulation: 2,1 kHz,
netfalt, [EC Immunitetstestniva 65 Immunitetstestniva 65
9V/m; 710, 745, 780 MHz;  9V/m; 710, 745, 780 MHz; 61000-4-39
Pulsmodulation 18 Hz Pulsmodulation 18 Hz Testfrekvens 13,56 kHz, Testfrekvens 13,56 kHz,
9V/m: 9V/m; Pulsmodulation: 50 kHz, Pulsmodulation: 50 kHz,
5240, 5500, 5785 MHz: 5240, 5500, 5785 MHz; Immunitetstestniva 7,5 Immunitetstestnivéa 7,5
Pulsmodulation 217 Hz Pulsmodulation 217 Hz
Nérhetsmag- 27 V/Im: 385 MHz; 27 V[m: 385 MHz;
netfalt, IEC Pulsmodulation 18 Hz Pulsmodulation 18 Hz
61000-4-3

28 V/m; 450 MHz FM +/-
5 kHz avvikelse; 1 kHz sinus
28 V[m; 810, 870, 930 MHz; 28 V/m: 810, 870, 930 MHz;

Pulsmodulation 18 Hz Pulsmodulation 18 Hz
28V[m: 1720, 1845, 28V[m: 1720, 1845,
1970, 2450 MHz; 1970, 2450 MHz;
Pulsmodulation 217 Hz Pulsmodulation 217 Hz

28 V[/m; 450 MHz FM +/-
5 kHz avvikelse; 1 kHz sinus



22. Information och symbolférklaring
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Med CE-mérkningen bekraftar Sonova AG
att denna produkt - inklusive tillbehor -
uppfyller kraven i Férordningen om
medicintekniska produkter 2017/745 samt
Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.
Siffrorna efter CE-symbolen motsvarar koden
for det certifierade organ som konsulterats
enligt ovanndmnda direktiv och férordning.

Denna symbol innebér att produkterna som
beskrivs i denna bruksanvisning uppfyller
kraven for en tilldmpad del av typ B enligt
EN 60601-1. Horapparatens yta specificeras
som tilldmpad del av typ B.

Anger tillverkaren av den medicintekniska
produkten, enligt definitionen i Férordningen

om medicintekniska produkter (EU) 2017/745.

cRlER

> B 9

Anger det datum da den medicintekniska
enheten tillverkades.

Indikerar en behorig representant inom den
Europeiska gemenskapen. EC REP anger ocksa
importor till Europeiska unionen.

Denna symbol anger att det ar viktigt att
anvandaren ldser och foljer relevant
information som finns i denna bruksanvisning.

Denna symbol anger att det ar viktigt att
anvandaren uppmarksammar relevanta
varningar i bruksanvisningarna.

Denna symbol anger att det ar viktigt att
anvandaren uppmarksammar aktuella
varningsmeddelanden om batterier i de har
bruksanvisningarna.
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©

€ Bluetooth’
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Viktig information fér hantering och
produktsékerhet.

Den har symbolen visar att den
elektromagnetiska stérningen fran enheten
ar under gransvarden som har godkants

av US Federal Communications Commission.

Anger att enheten efterlever tillampliga
regelverk hos Radio Spectrum Management
(RSM) och Australian Communications and
Media Authority (ACMA) och far siljas

i Nya Zeeland och Australien .

Bluetooth®-ordmarket och -logotyperna ar

registrerade varumarken som tillhér Bluetooth

SIG, Inc. och varje anvdndning av sddana
marken av Sonova AG sker pa licens. Ovriga
varumarken och varunamn tillhor respektive
dgare.

g E ¢ @

=

Japansk markning fér certifierad
radioutrustning.

Anger tillverkarens serienummer sa att
en specifik medicinsk enhet kan identifieras.
Anger tillverkarens katalognummer sa att en

specifik medicinteknisk enhet kan identifieras.

Indikerar att enheten &r en medicinteknisk
produkt.

Denna symbol visar att det finns elektroniska
bruksanvisningar.
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IP68

® | e

P @

Skydd mot intrdngande vatska. IP68 indikerar
att hérapparaten ar vattenskyddad och
dammtat. Den har blivit godkand i test dar
den varit kontinuerligt nedsankt i 1 meter
djupt sdtvatten under 60 minuter, samt
forvarats i en dammkammare i atta timmar,
enligt féreskrifter fér standarden IEC60529.

Anger de temperaturgranser som den
medicintekniska produkten kan utsattas
for pa ett sakert satt.

Anger det luftfuktighetsomrade som den
medicintekniska produkten kan utsattas

for pa ett sakert satt.

Anger det lufttrycksomrade som den medicinska
produkten kan utsattas for pa ett sakert satt.

Bor hallas torr under transport.

14

Symbolen med den 6verkorsade soptunnan
betyder att denna hdrapparat och batterierna
inte fr kasseras bland vanligt hushéallsavfall.
Ldmna forbrukade eller oanvanda
hérapparater till atervinningsstalle for
elektroniskt avfall eller lamna horapparaten
till din audionom for atervinning. Korrekt
avfallshantering skyddar miljén och halsan.

Den har symbolen indikerar att en enhet inte
dr siker att anvanda i MR-milj6er (t.ex. vid
magnetisk resonanstomografi).
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23. Felsokning

Orsak Mbjlig atgard

Problem: Visslande ljud fran hérapparaten

Hérapparaten ar inte

korrekt insatt | 6rat Sitt in horapparaten korrekt (kapitel 6)

Oronvax i hérselgangen Kontakta din audionom

Problem: Horapparatens ljud ar for starkt

Minska volymen om volymkontroll finns

Volymen &r for stark tillganglig (kapitel 8)

Problem: Horapparatens ljud forvrangs eller ar inte starkt nog

Oka volymen om volymkontroll finns

Volymen ar for lag tillgénglig (kapitel 8)
L&g batteriniva Byt batteri (kapitel 5)

Oroninsatsen &r

blockerad Rengdr 6roninsatsen (kapitel 17)

Hérseln har forandrats Kontakta din audionom

Problem: Horapparaten signalerar tva ganger

Indikation for lag

batteriniva Byt batteri inom 30 minuter (kapitel 5)

Mer information finns pa https://www.phonak.se/sv/support.
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Orsak Mbjlig atgard

Problem: Hérapparaten fungerar inte (ingen forstérkning)

Oroninsatsen

4 blockerad Rengdr 6roninsatsen (kapitel 17)

Horapparaten Hall ner den nedre delen av flerfunktions-
ar avstangd knappen i 3 sekunder (kapitel 8)

Batteriet ar helt urladdat = Byt batteri (kapitel 5)

Batteriet ar inte korrekt

isatt Sitt i batteriet korrekt (kapitel 5)

Problem: Horapparaten startar inte

Batteriet ar helt urladdat = Byt batteri (kapitel 5)

Problem: Telefonsamtalsfunktionen fungerar inte

Horapparaten ar Stang av horapparaten och starta den
i flyglage igen (kapitel 12.2)

Horapparaten &r inte

parkopplad med telefonen Parkoppla den med telefonen (kapitel 10)

Problem: Hérapparaten startar och stings av (intermittent)

Fukt pa batteriet eller Torka av batteriet och horapparaten med
horapparaten en torr duk

( Kontakta din audionom om problemet kvarstar.
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24. Viktig sdakerhetsinformation

L3s relevant sdkerhetsinformation och information om
begrénsad anvandning pa foljande sidor innan du anvander
hérapparaten.

Avsedd anvdndning

Det avsedda anvandningsomradet for horapparaten

ar att forstarka och éverféra ljud till 6ronen och darmed
kompensera for nedsatt horsel.

Funktionen Tinnitusbalans &r avsedd fér personer med tinnitus
som ocksa vill ha forstarkning. Den ger extra ljudstimulering
som kan distrahera anvandarens uppmarksamhet fran
tinnitusljudet.

Avsedd anvandare

Avsedd for:

® Personer med horselnedsattning

e \ardgivare till personen med horselnedsattning

e Audionom som ansvarar for att justera hérapparaten
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Avsedd medicinsk indikation
Allman klinisk indikation for att anvdnda hérapparaterna ar:
Férekomst av hdrselnedsattning:
e Unilateral eller bilateral
® Typ av horselnedsattning: konduktiv, sensorineural eller
blandad
e Grader av horselnedsattning (Naida L-SP):
e [4tt
* Mattlig
* Mattlig-grav
® Grav
e Grader av horselnedsattning (Naida L-M):
e [4tt
* Mattlig
Kliniska indikationer fér anvandning av funktionen tinnitus-
balans &r forekomst av kronisk tinnitus (>3 méanader efter
debut) utéver férekomst av horselnedsattning.

Medicinska kontraindikationer
Medicinska kontraindikationer for anvandning av
hérapparater ar:
e Deformation av Grat (dvs. avsaknad av hérselgang,
avsaknad av ytterdra)
o Neural hérselnedsattning (dvs. retrokokleér paverkan
sasom avsaknad av eller icke-viabel horselnerv)
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® Tecken pa aktiv eller kronisk sjukdom i mellan- eller
ytterérat, kronisk dranering eller utsondring, tecken
pa kronisk inflammation.

Avsedd patientgrupp

Denna enhet ar avsedd for patienter fran 3 ar som uppfyller
den kliniska indikationen fér denna produkt.
Tinnitus-programvarans funktion ar avsedd for patienter
fran 18 ars alder som uppfyller de kliniska indikationerna
for den har funktionen..

Klinisk fordel
Horapparat: Forbattring av taluppfattning.
Funktionen Tinnitusbalans: Ger extra ljudstimulering som

kan distrahera anvandarens uppmarksamhet fran tinnitusljudet.

Det méats med hjalp av subjektiva sjalvskattningar.

Biverkningar

Fysiologiska biverkningar av hérapparater, sdsom tinnitus,
yrsel, ansamling av éronvax, for stort tryck, svettning eller
fukt, blasor, klada och/eller utslag, en kinsla av instingdhet
eller att drat ar igentdppt och deras konsekvenser som
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huvudvark och/eller Gronsmaérta, kan atgérdas eller
reduceras av audionomen.

Konventionella hdrapparater kan utsatta patienter fér hogre
ljud, vilket kan leda till tréskelférskjutningar i frekvensomradet
som paverkas av akustiskt trauma.

De huvudsakliga kriterierna for remiss av en patient for
ett medicinskt eller annat specialistutlatande och/eller
behandling ar féljande:
® Synlig medfodd eller forvarvad deformering av 6rat;
® Historik med aktivt drdnage fran 6rat under de senaste
90 dagarna;
® Historik med plétslig eller snabbt progredierande
horselnedsattning i ett eller bada dronen under de
senaste 90 dagarna;
o Akut eller kronisk yrsel;
® Audiometriskt ledningshinder som ar lika med eller
stérre &n 15 dB vid 500 Hz, 1 000 Hz och 2 000 Hz;
® Synliga tecken pa betydande ansamling av éronvax
eller fraimmande féremal i hérselgangen;
® Smaérta eller obehag i drat;
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® Onormalt utseende pa trumhinnan och hdrselgangen
sdsom:
® Inflammation i den yttre horselgdngen
® Perforerad trumhinna
e Andra abnormiteter som audionomen anser ar
av medicinsk relevans.

Audionomen kan besluta att remiss inte ar lampligt eller

i patientens intresse nar foljande giller:

e Nar det finns tillrackligt med bevis for att tillstdndet har
undersokts fullstandigt av en ldkare och eventuell
behandling har tillhandahallits;

e Tillstandet har inte forvarrats eller férandrats avsevart
sedan féregdende utredning och/eller behandling.

Om patienten har fattat ett informerat och kompetent

beslut att inte folja radet att uppsoka lakare ar det tillatet

att fortsatta rekommendera lampliga hérapparater med

foljande dvervaganden:

® Rekommendationen kommer inte att medféra nagra
negativa effekter pa patientens hélsa eller allmédnna
valbefinnande;

® Journalen bekraftar att alla nédvandiga 6vervaganden

i patientens intresse har gjorts.
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Om det krdvs enligt lag har patienten undertecknat

en ansvarsfriskrivning for att bekrafta att radet om remiss
inte har godtagits genom ett informerat beslut.
Horapparaten ar [amplig for hemvardsmiljder. Tack vare

att den dr sa portabel dr det mojligt att anvanda den

i professionella vardmiljoer, till exempel ldkarmottagningar,
tandldkarmottagningar osv.

En horapparat aterstaller inte vanlig horsel och forebygger
eller forbattrar heller inte en hérselnedsattning till foljd

av organiska orsaker. Om man anvander sin hdrapparat
sédllan dr det svart att dra nytta av alla dess fordelar till fullo.
Att anvdnda horapparat ar bara en del av horselhabiliteringen
och kan behdva kompletteras med hérseltraning och
instruktioner i lappavldsning.

Aterkoppling, délig ljudkvalitet, for starka eller for svaga
ljud, felaktig anpassning eller problem vid tuggande eller
svaljning kan atgdrdas eller férbattras vid finjusteringen
under anpassningen av din audionom.

Alla allvarliga incidenter som inbegriper hérapparaten ska
rapporteras till audionomen och behdrig tillsynsmyndighet.
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En allvarlig incident definieras som en incident som direkt

eller indirekt har orsakat, kan ha orsakat eller kan komma

att orsaka ndgot av de féljande:

a) dodsfall hos patienten, anvéandaren eller en annan person

b) tillfallig eller permanent férsdmring av patientens,
anvandarens eller en annan persons halsotillstand

¢) ett allvarligt hot mot allménhélsan

Kontakta tillverkaren eller en representant for att rapportera
en ovantad incident eller handelse.
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24.1 Varningar

A Dina horapparater fungerar i frekvensomradet 2,4 GHz-
2,48 GHz. Nar du flyger bor du kontrollera om flygbolaget
kraver att apparaterna satts i flyglage, se kapitel 12.

A Horapparaterna (programmerade speciellt for varje
horselnedsattning) far endast anvindas av den avsedda
personen. De far inte anvdndas av nagon annan person,
eftersom det skulle kunna skada horseln.

A Andringar eller modifieringar som utfors pa hérapparaten och
som inte uttryckligen godkénts av Sonova AG ér ej tillatna.
Sadana @ndringar kan orsaka skador pa orat eller hdrapparaten.

A Anvénd inte horapparaten i explosionsfarliga omraden (gruvor
eller industriomraden med risk for explosioner, syrerika miljéer
eller omraden dar brandfarliga &mnen hanteras). Enheten
ar inte ATEX-certifierad.

A Om du far ont i eller bakom &rat, om det blir inflammerat
eller om hudirritation och vaxproppar uppstar bor du kontakta
din audionom eller l3kare.
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A Lyssningsprogram i riktmikrofonldge reducerar bakgrundsbuller.
Var uppmarksam pa att varningssignaler eller buller som
kommer bakifran, t.ex. fran bilar, ddmpas helt eller delvis.

/\ Den hir hérapparaten ar inte avsedd for barn under
36 manader. Av sakerhetsskal bér barn och personer med
kognitiva funktionshinder inte anvdnda denna enhet utan
att vara under uppsyn. Horapparaten ar liten och innehaller
sma delar. Limna inte barn och personer med kognitiva
funktionshinder utan uppsyn med denna hdrapparat.
Om horapparaten eller nagon del svéljs bér du kontakta lakare
eller sjukhus omedelbart eftersom de kan orsaka kvavning!

VARNING: Enhetens batterier &r farliga och kan orsaka

< allvarliga personskador om de svéljs eller placeras inuti ndgon
del av kroppen, oavsett om batteriet ar anvant eller nytt!
Férvaras utom rdackhall fér barn, personer med kognitiv
nedsdttning och husdjur. Om du misstdnker att ett batteri
har svalts eller hamnat inuti ndgon del av kroppen ska
du omedelbart kontakta ldkare!
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A Foljande géller endast for personer med aktiv implanterbar
medicinsk utrustning (dvs. pacemakers, defibrillatorer, osv.):

o Hall horapparaten atminstone 15 cm fran det aktiva
implantatet. Om du upplever stdrningar, anvand inte
hdrapparaterna, utan kontakta tillverkaren av det aktiva
implantatet. Observera att stérningar dven kan orsakas av
kraftledningar, elektrostatisk urladdning, metalldetektorer, osv.

o Hall magneter (dvs. batterihanteringsverktyg, EasyPhone-
magnet, osv.) minst 15 cm fran det aktiva implantatet.

A Anvandning av andra tillbehdr, omvandlare eller kablar
an de som har godkénts av tillverkaren av utrustningen kan
leda till 6kad elektromagnetisk immunitet hos utrustningen,
vilket kan leda till att den inte fungerar korrekt.

/A Oom hdrapparaten ar ansluten till en anpassningsenhet via

ledning maste denna anpassningsenhet uppfylla sékerhets-
standarden [EC 60601-1 for att undvika elektriska stotar.
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A Portabla RF-kommunikationssystem (inklusive tillbehér som
antennkablar och externa antenner) bér inte anvandas inom
30 cm fran nagon del av hérapparaterna, inklusive kablar
som har specificerats av tillverkaren. Annars kan utrustningen
fungera sdmre.

A Undvik harda fysiska stétar mot 6rat ndr du anvander
en horapparat med individuell 6roninsats. De individuella
droninsatsernas stabilitet har utformats fér normalt bruk.
En hard fysisk stét mot 6rat (t. ex. under idrottande) kan leda
till att den individuella 6roninsatsen gar sonder. Detta kan
leda till att horselgangen eller trumhinnan perforeras.

A Om hérapparaten har utsatts for mekanisk chock eller

pafrestning, kontrollera att skalet &r helt innan du satter
tillbaka den i érat.
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A Utrustningen bor inte anvdndas intill eller staplad pa annan

utrustning, eftersom detta kan leda till felaktig funktion.
Om detta dr nédvandigt ska denna utrustning och den andra
utrustningen observeras sa att de fungerar korrekt.

Majoriteten hérapparatanvandare har en hérselnedsattning
dar férsamring av horseln inte forvdntas vid regelbunden
anvandning av horapparat i vardagssituationer. Endast en liten
grupp horapparatanvdndare med hérselnedsattning kan
riskera en forsamring av horseln efter [angvarig anvandning.

Horapparater ska inte utrustas med domer/vaxfiltersystem
ndr de anvands av patienter med perforerade trumhinnor,
inflammerade horselgangar eller av annan orsak exponerade
halrum i mellandrat. | dessa fall rekommenderar vi en klassisk
6roninsats. Om det mot férmodan skulle intrdffa att nagon
del av denna produkt blir kvar inne i hdrselgangen bér man
uppsoka ldkarvard for att ta bort delen pd ett sakert satt.
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A Om vaxfiltret inte sitter korrekt kan det i mycket sallsynta
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fall hdnda att en dome eller ett vaxfilter blir kvar inne i 6rat
nar du tar ut horapparaten. Om en sadan del mot férmodan
skulle fastna i din horselgang, bér du uppsoka lakare for
att ta bort den pé ett sdkert satt.

Sarskild medicinsk eller dental undersokning, inklusive
stralning som beskrivs nedan, kan paverka funktionen

hos dina horapparater. Ta ut dem och ldmna dem utanfor
undersékningsrummet/-omradet innan:

Medicinsk eller dental undersékning med réntgen

(aven datortomografi).

Medicinska undersokningar med magnetisk resonanstomografi/
nukledr magnetisk resonanstomografi som genererar magnetfalt.
Hérapparaten behover inte tas av vid sékerhetskontroller
(flygplatser, osv.). Om rontgen anvands Gverhuvudtaget

sa sker det i mycket Iaga doser och det kommer inte att
paverka hérapparaten.

24.2 Information om produktsdkerhet

(D Dessa horapparater &r vattenskyddade och inte vattentta.
De &r konstruerade for att tala normala aktiviteter och tillfallig
oavsiktlig exponering fér extrema forhallanden. Doppa aldrig
avsiktligt ned hérapparaten i vatten! Dessa horapparater ar inte
konstruerade for ldngre kontinuerliga perioder av nedsankning
i vatten och ska inte béras vid aktiviteter som simning eller bad.
Ta alltid av horapparaten innan dessa aktiviteter, eftersom
hdrapparaten innehaller kénsliga elektroniska delar.

@ Tvitta aldrig mikrofoningdngarna. Det kan orsaka skador pa
de akustiska funktionerna.

@ Skydda hérapparaten fran virme och solljus (Idmna den aldrig
nara ett fonster eller i bilen). Anvand aldrig mikrovagsugn
eller ndgon annan varmeapparat for att torka din hdrapparat.
Fraga din audionom om ldmpliga torkningsmetoder.
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Ldmna batteriluckan 6ppen sa att eventuell fukt kan dunsta
nar du inte anvander hérapparaten. Se till att alltid torka
hdrapparaten helt efter anvandning. Forvara horapparaten
pa en saker, torr och ren plats.

Tappa inte horapparaten! Hérapparaten kan skadas om du
tappar den pa ett hart underlag.

Anvand alltid nya batterier i hdrapparaten. Byt alltid ut ett
lackande batteri omedelbart for att undvika hudirritation.
Du kan lamna tillbaka anvdnda batterier till din audionom.

Ta ur batteriet om du inte ska anvdnda hdrapparaten under
en langre tid.

Batterierna i dessa hérapparater far inte dverstiga 1,5 volt.
Anvand inte silveroxidbatterier eller uppladdningsbara
litiumjonbatterier, da dessa kan skada dina hérapparater
allvarligt.

@

®

Anvand inte horapparaten pa platser det ar forbjudet att
anvanda elektroniska apparater.

Domen bor bytas var tredje manad eller ndr den blir styv eller
skor. Detta gdr man for att inte domen ska lossna fran slangen
nar den placeras i eller tas bort fran orat.

Om du inte ska anvanda hérapparaten under en langre tid

bor du forvara den i en avfuktningsburk tillsammans med en
fuktabsorberingskapsel eller i sin ask pa en val ventilerad plats.
Detta gor det mojligt for fukt att avdunsta fran din horapparat
och férhindrar potentiell paverkan pa dess prestanda.
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D Anteckningar
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