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Instrukcja uzytkowania

Phonak CROS E-R




Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy nastepujacych
modeli:

Bezprzewodowe urzadzenie CROS C €

Phonak CROS E-R 0459

Proste filmy instruktazowe i dalszag pomoc
mozna znalez¢ na stronie:
phonak.com/en-int/support

Nalezy pamietac, ze instrukcje dotyczace
funkeji aktywnosci mozna znalez¢
w Instrukeji uzytkowania myPhonak.
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Szczegoty Twojego systemu CROS

D Jesli nie zaznaczono zadnego pola i nie znasz modelu
swojego urzadzenia CROS, zapytaj o to swojego
protetyka stuchu.

@ Urzadzenie CROS opisane w niniejszej instrukcji
uzytkowania zawiera zintegrowany, wbudowany na state
akumulator litowo-jonowy.

@ Nalezy rowniez zapoznac sie z informacjami dotyczacymi
bezpieczenstwa obstugi tadowalnego urzadzenia CROS
(rozdziat 22).

Model urzagdzenia CROS  Czesci uszne
CROS E-R [] Nakfadka
] SlimTip
[] CROS Tip
[] EasyGuard™

Akcesoria do tadowania

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat kompatybilnych
akcesoriow, nalezy skontaktowac sie ze swoim protetykiem
stuchu.

Petng liste mozna znalez¢ pod nastepujacym adresem:
phonak.com/cros-e-professionals



Urzadzenie CROS i fadowarka zostaty opracowane przez
marke Phonak — swiatowego lidera w dziedzinie rozwigzan
stuchowych z siedzibg w Zurychu w Szwajcarii.

Te produkty to rezultat dziesiecioleci badan i doswiadczen.
Dziekujemy za dokonanie tak trafnego wyboru i zyczymy
wielu lat czerpania radosci ze styszenia.

Aby w petni wykorzystac¢ wszystkie mozliwosci urzadzenia,
nalezy zapoznac si¢ doktadnie z niniejszg instrukcjg
uzytkowania. Do obstugi tego urzgdzenia nie jest wymagane
szkolenie. Protetyk stuchu pomoze skonfigurowac to
urzadzenie zgodnie z indywidualnymi preferencjami podczas
konsultacji dotyczacej dopasowania.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat funkcji, korzysci,
konfiguracji, uzytkowania, konserwacji lub naprawy
urzadzenia CROS i akcesoriow, skontaktuj sie z protetykiem
stuchu lub przedstawicielem producenta. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w karcie produktu.

Phonak — life is on
phonak.com
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1. Skrocony poradnik
tadowanie urzadzenia CROS

 Przed pierwszym uzyciem aparatu stuchowego zaleca sie
fadowanie przez 2,5 godziny.

Po umieszczeniu urzadzenia
CROS w tadowarce, wskaznik
Swietlny bedzie wskazywat stan
natadowania akumulatora, az
urzadzenie CROS zostanie w petni
natadowane. Po catkowitym
natadowaniu wskaznik swietlny
pozostanie stale wigczony, tzn.
bedzie swiecit na zielono.

Oznaczenia lewego i prawego urzadzenia CROS

o o

o s o o
Niebieskie Czerwone
oznaczenie lewego oznaczenie prawego

urzadzeniao. urzadzenia.



Przycisk wielofunkeyjny ze wskaznikiem swietlnym
Przycisk ma kilka funkcji. Podstawowg

funkcjg jest wigczanie/wytgczanie

urzgdzenia. Razem ze swoim protetykiem N
stuchu mozesz zdecydowa¢, czy umozliwia

on rowniez regulacje gtosnosci, zmiane

programow i inne funkgje. Zostato to

opisane w instrukcji indywidualnej.

Potaczenia telefoniczne: jezeli aparat stuchowy bedzie
sparowany z telefonem obstugujacym technologie Bluetooth®,
bedzie mozna odebra¢ potgczenie przychodzgce poprzez krotkie
nacisniecie przycisku lub odrzucié¢ je poprzez dtugie nacisniecie
przycisku.

WL /wyk.: Weisnij dolng czes¢ przycisku przez 3 sekundy, az
wskaznik swietlny zacznie migaé.
Wiaczenie: wskaznik swietlny Swieci na zielono
Wytaczenie: wskaznik swietlny Swieci na czerwono

Kontrola Tapnigciem

Jesli Twoj system CROS jest dopasowany z aparatem stuchowym,
dostep do wielu funkcji mozna uzyska¢ za pomocg Kontroli
Tapnieciem. Zapoznaj si¢ z rozdziatem 9 niniejszej instrukgji
uzytkowania oraz instrukcji aparatu stuchowego. Aby uzy¢
Kontroli Tapnigciem, tapnij dwukrotnie w gorng czes¢ ucha.
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2. Elementy urzadzenia CROS

Ponizsze zdjecia przedstawiajg model urzadzenia CROS
opisany w niniejszej instrukeji uzytkowania.
Model posiadanego urzadzenia mozesz okresli¢ przez:
® sprawdzajgc ,Szczegoty Twojego systemu CROS" na stronie 3.
® poréwnujgc czesci uszne, urzadzenie stuchowe

z nastepujacymi modelami.

System Phonak CROS E zapewnia rozwigzania CROS i BICROS
dla 0s6b z ubytkiem stuchu w jednym uchu, ktoérego
protezowanie nie przyniesie korzysci. CROS E jest noszony na
uchu niestyszacym bez mozliwosci aparatowania, aby
odbiera¢ dzwieki i bezprzewodowo przesyfac je do
kompatybilnego aparatu stuchowego marki Phonak
noszonego na uchu z lepszym styszeniem.

CROS E nie ma wyjscia akustycznego.

Urzadzenie Phonak CROS E + aparat stuchowy marki Phonak =
System Phonak CROS

@ CRrOS E jest kompatybilny wytgcznie z aparatami
stuchowymi Audéo E-R.



Dostepne czgsci uszne

R & o

Naktadka Wktadka Wktadka EasyGuard™
SlimTip CROS Tip

CROS E-R
\ Przycisk wielofunkeyjny
e ze zintegrowanym
wskaznikiem swietlnym
Element
podtrzymujacy Atrapa stuchawki
(opcjonalny) (bez czesci usznej)

3. tadowanie urzadzenia CROS

@® Przed pierwszym uzyciem urzadzenia CROS zaleca sie
fadowanie go przez 2.5 godziny.

@ Niski poziom natadowania: w aparacie stuchowym

ustyszysz dwa sygnaty bip, gdy poziom natadowania

akumulatora bedzie niski. Bedziesz mie¢ okoto

60 minut, aby natadowac system CROS (moze sie to

rozni¢ w zaleznosci od ustawien aparatu stuchowego

lub urzgdzenia CROS).

Po uptywie tego czasu system CROS automatycznie

wyfaczy sie.

Urzadzenie CROS zawiera zintegrowany, woudowany

na state akumulator litowo-jonowy.

System CROS musi by¢ suchy przed fadowaniem, patrz

rozdziat 16.

Upewnij sig, ze system CROS jest tadowany i uzywany

w zakresie temperatur roboczych:

tadowanie: od +5°C do +35°C

Uzycie: od +5°C do +40°C

@ Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat sposobu
fadowania aparatu stuchowego, ktory jest czescig
systemu CROS, zapoznaj sie z instrukcjg uzytkowania
aparatu stuchowego.

B e ©



Wiecej informacji na temat tadowarki mozna znalez¢ w
instrukeji uzytkowania tadowarki.

1.

Wsun urzadzenie CROS do gniazda tadowania i cze$¢ uszng
do duzej wneki.

Upewnij sie, ze oznaczenie lewej/prawej strony na urzadzeniu
CROS odpowiada oznaczeniu lewej strony (kolor niebieski)
lub prawej strony (kolor czerwony) obok gniazd tadowania.
Urzadzenie CROS automatycznie wytgczy sie po wtozeniu do
fadowarki podtgczonej do zasilania.

2.

Wskaznik $wietlny na urzadzeniu CROS bedzie wskazywat
stan natadowania akumulatora az do momentu petnego
natadowania. Po catkowitym natadowaniu wskaznik Swietlny
pozostanie wtgczony, tj. Swieci na zielono.

Proces fadowania zostanie automatycznie przerwany po
petnym natadowaniu akumulatora, dlatego urzadzenie CROS
mozna bezpiecznie pozostawi¢ w fadowarce. Natadowanie
urzadzenia CROS moze trwac¢ okoto 2.5 godzin. Pokrywa
tadowarki moze by¢ zamknigta podczas tadowania.

Czas fadowania

Wskaznik Swietlny ~ Stan tadowania Przyblizone czasy tadowania

oo0o0 0-10%
30min  (20%)
-8009
11-80% 60 minut (50%)
81-99% 2 godz. (90%)

<100->5000 2godz. 30 min



3.
Wyjmij urzgdzenie CROS z gniazda tadowania, wyciggajac je
z tadowarki.

Urzadzenie CROS mozna ustawic tak, aby automatycznie
wigczato sie po wyjeciu z fadowarki. W takim przypadku
wskaznik $wietiny zacznie migac. Swiatfo zielone oznacza, ze
urzadzenie CROS jest gotowe do uzycia.

Informacje na temat wytaczania tadowarki mozna znalez¢
w instrukeji uzytkowania tadowarki.

D Nie chwytaj za przewod w celu wyjecia urzadzenia CROS
z tadowarki, poniewaz moze to doprowadzi¢ do jego
uszkodzenia.

4. Oznaczenia lewego i prawego
urzadzenia CROS
Z tytu urzadzenia CROS oraz na atrapie stuchawki znajduje sie

czerwone lub niebieskie oznaczenie. Wskazuje ono, czy urzadzenie
CROS ma by¢ noszone na lewym czy na prawym uchu.

Niebieskie oznaczenie Czerwone oznaczenie
urzadzenia noszonego urzadzenia noszonego
na lewym uchu. na prawym uchu.
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5. Zakladanie urzadzenia CROS

1.
Umiesé¢ urzadzenie CROS za
uchem.

2.
Umies¢ czes¢ uszng
w przewodzie stuchowym.

3.

Jesli czes¢ uszna posiada
element podtrzymujacy, wtoz
go do matzowiny usznej tak, by
utrzymywat urzadzenie CROS.

P

6. Zdejmowanie urzgdzenia CROS

Pociggnij za zagiecie przewodu
i zdejmij urzadzenie CROS zza
ucha.



7. Przycisk wielofunkcyjny
Przycisk wielofunkeyjny ma kilka funkcji.

Petni funkcje wigczenia/
wytgczenia, wyciszenia/
wyfgczenia wyciszenia, kontroli
balansu podczas bezprzewodowej
transmisji dzwieku z urzadzenia
CROS do aparatu stuchowego
i/lub zmiany programu

w zaleznosci od zaprogramowania
systemu CROS. Jest to wskazane
w indywidualnej ,Instrukeji obstugi urzadzenia CROS lub
aparatu stuchowego”. Popros protetyka stuchu, aby
wydrukowat dla Ciebie ten dokument.

Jesli system CROS jest sparowany z telefonem obstugujacym
technologie Bluetooth, krotkie nacisnigcie gornej lub dolnej
czesci przycisku zaakceptuje potaczenie przychodzace,

a dfugie nacisniecie odrzuci pofgczenie przychodzgce - patrz
rozdziat 13.

8. Wigczanie/wylaczanie

Wiaczanie urzadzenia CROS

Urzadzenie CROS mozna ustawi¢ =

tak, aby automatycznie wigczato \
sie po wyjeciu z fadowarki. Jesli

funkcja ta nie jest skonfigurowana,

nacisnij i przytrzymaj dolng czgs¢

przycisku przez 3 sekundy, az

wskaznik swietlny zacznie migac.

Poczekaj, az zielone swiatto zasygnalizuje gotowos¢
urzadzenia CROS.

Q

Wytaczanie urzadzenia CROS

Nacisnij i przytrzymaj dolng czes¢ przycisku przez 3 sekundy,
az czerwone swiatto zasygnalizuje, ze urzadzenie CROS
wyfgcza sie.

Miga na zielono Urzadzenie CROS sie wigcza

Swieci na czerwono . .
- . orzez 2 sekundy Urzgdzenie CROS sie wytgcza



) 9. Kontrola Tapni¢ciem

Jesli stanowia one czesé systemu CROS, funkeje Kontroli
Tapnieciem sa réwniez dostepne w urzadzeniu CROS i sg
opisane w instrukcji uzytkownika aparatu stuchowego.

Aby uzy¢ Kontroli Tapnieciem,
tapnij dwukrotnie w gorng czgsc¢
ucha.
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10. Przeglad funkgji facznosci
Aparaty stuchowe obstuguja transmisje

/@\ dzwieku Auracast™. Wiecej informacji

—_— mozna znalez¢ w instrukeji uzytkowania
aplikacji myPhonak.

Ponizsza ilustracja przedstawia opcje funkcji fgcznosci
dostepne dla systemu CROS.

Urzadzenie obstugujace
Bluetooth, m.in.
telefon komorkowy

Urzadzenie TV Connector

s ) odtaczone do telewizora®
= A —
Roger™ "

Nalezy pamieta¢, ze w systemie CROS tylko aparat stuchowy
moze faczy¢ sie z urzadzeniami zewnetrznymi.

* Urzadzenie TV Connector mozna podtaczy¢ do dowolnego Zrodta sygnatu audio, takiego jak
telewizor, komputer PC lub zestaw Hi-Fi.
**Z systemem CROS mozna rowniez pofaczyc¢ bezprzewodowe mikrofony Roger.
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11. Przeglad aplikacji myPhonak
Instrukcja uzytkowania znajduje si¢ pod

adresem phonak.com/myphonak lub pod
taczem dostepnym po zeskanowaniu kodu

Aby zainstalowa¢ aplikacje myPhonak,
zeskanuj kod QR

22

12. Wstepne parowanie urzadzen

Jesli uzywasz aplikacji myPhonak do parowania systemu CROS
z telefonem, mozesz pomingé instrukcje w rozdziale 12.1.
Parowanie odbywa si¢ automatycznie za posrednictwem
aplikacji myPhonak.

12.1 Wstepne sparowanie z urzgdzeniem obstugujgcym
technologie Bluetooth®

Aby zminimalizowa¢ ryzyko nieuprawnionego dostepu do
systemu CROS, nalezy unika¢ parowania urzgdzen Bluetooth®
w miejscach publicznych.

Wykonuj parowanie w miejscach prywatnych lub bezpiecznych.

® Procedure parowania wystarczy wykonac jeden raz dla
kazdego urzadzenia obstugujgcego technologie
bezprzewodowa Bluetooth. Po wstepnym parowaniu
system CROS automatycznie potgczy sie z urzadzeniem.
Wstepne parowanie moze potrwac do 2 minut.

1.

Upewnij sie, ze w urzgdzeniu (np. w telefonie) jest wtgczona

obstuga technologii bezprzewodowej Bluetooth, a nastepnie

W menu ustawien tgcznosci wyszukaj urzagdzenia obstugujgce

technologie Bluetooth.

2.

Wiacz aparat stuchowy i urzadzenie CROS.
Masz teraz 3 minuty na sparowanie
systemu CROS z urzadzeniem.




3.

Urzadzenie wyswietla liste znalezionych urzadzen obstugujgcych
technologie Bluetooth. Wybierz aparat stuchowy z listy, aby
sparowac system CROS z urzadzeniem. Sygnat bip odtwarzany
przez aparat stuchowy potwierdzi udane sparowanie.

@Wif;cej informacji o parowaniu z telefonami
najpopularniejszych marek z uzyciem technologii
Bluetooth mozna znalez¢ na stronie internetowej:
phonak.com/en-int/support.

12.2 Nawigzywanie pofgczenia z urzadzeniem
Po sparowaniu systemu CROS z urzadzeniem automatycznie
potgczy sie on ponownie po wgczeniu.

® Pofaczenie bedzie utrzymywane do momentu wytgczenia
urzadzenia lub utraty zasiegu.

® System CROS moze by¢ jednoczesnie potgczony z jednym
urzadzeniem i sparowany z maksymalnie osmioma
urzgdzeniami.

Gdy urzadzenie znajdzie sie poza zasiegiem, mozesz
uruchomi¢ automatyczne ponowne potgczenie, naciskajgc
przycisk wielofunkeyjny przez czas krotszy niz 2 sekundy.
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13. Polgczenia telefoniczne

System CROS faczy sie bezposrednio z telefonami
obstugujgcymi technologi¢ Bluetooth. Po sparowaniu

i potaczeniu z telefonem bedziesz stysze¢ bezposrednio
w aparatacie stuchowym powiadomienia, dzwonek
przychodzgcego potgczenia i gtos osoby dzwonigce;j.
Rozmowy telefoniczne odbywaja si¢ ,bez uzycia rak”, tzn.
gtos uzytkownika jest odbierany przez mikrofony aparatu
stuchowego i przesytany do telefonu.

Twoj
gtos

25


https://www.phonak.com/en-int/support

13.1 Wykonywanie potaczenia telefonicznego

Wprowadz numer telefonu i nacisnij przycisk potaczenia.
Za posrednictwem aparatu stuchowego ustyszysz dzwiek
nawigzywania potgczenia. Twoj gfos jest odbierany przez
mikrofony aparatu stuchowego i przesytany do telefonu.

26

13.2 Odbieranie potaczenia telefonicznego

Przy odbieraniu potaczenia powiadomienie o potaczeniu
przychodzacym bedzie stychac¢ w aparacie stuchowym

(np. dzwonek lub powiadomienie gtosowe).

Pofgczenie mozna odebrac¢ przez dwukrotne tapniecie gornej
czesci ucha, poprzez krotkie nacisnigcie gornej lub dolnej
czesci przycisku wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym
lub urzgdzeniu CROS (mniej niz 2 sekundy) lub bezposrednio
w telefonie.

krotkie nacisniecie
< 2 sekundy

dwukrotne
tapniecie
w ucho
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13.3 Koriczenie potaczenia telefonicznego

Pofgczenie mozna zakonczy¢, poprzez podwojne tapniecie

w gorng czes¢ ucha, dtugie nacisniecie gornej lub dolnej
czesci przycisku wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym
lub urzgdzeniu CROS (ponad 2 sekundy) lub bezposrednio na
telefonie.

dtugie
nacisniecie
>25s

dwukrotne
tapniecie
w ucho
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13.4 Odrzucanie potaczenia telefonicznego

Potaczenie przychodzace mozna odrzuci¢, przyciskajac dtugo
gorng lub dolng czes¢ przycisku wielofunkcyjnego na
aparacie stuchowym lub urzgdzeniu CROS (przez wiecej niz
2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

dtugie
nacisniecie
>25s
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14. Ponowne uruchamianie
urzgdzenia CROS

Stosuj te technike, gdy urzgdzenie CROS jest w stanie btedu.
Nie spowoduje to zmiany ani usunigcia programow badz
ustawien aparatu.

Nacisnij i przytrzymaj dolng czgs¢ przycisku wielofunkecyjnego
przez co najmniej 15 sekund. Nie ma znaczenia, czy
urzadzenie CROS jest wtgczone czy wytgczone zanim
zaczniesz naciskac przycisk. Po 15 sekundach urzadzenie
CROS uruchomi sie ponownie, a kontrolka zacznie miga¢ na
zielono.
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15. Warunki srodowiskowe

Produkt zostat zaprojektowany w taki sposob, aby
funkcjonowac bez problemow lub ograniczen, o ile jest
stosowany zgodnie z przeznaczeniem, chyba ze w instrukcji
uzytkowania podano inaczej.

Upewnij sie, ze uzywasz, transportujesz i przechowujesz
urzadzenie CROS zgodnie z nastepujacymi warunkami:

Temperatura
tadowanie Warunki podczas transportu
i przechowywania:
Temperatura od +5°Cdo +35°C | od +5°C do +40°C | od -20°C do +60°C
Wilgotnos¢ | 54 005do90%  0d 0% do90%  od 0% do 93%
(bez kondensacji)
Cisnienie od 500 hPa do od 500 hPa do od 500 hPa do
atmosferyczne: 1060 hPa 1060 hPa 1060 hPa

Dtugotrwate przechowywanie w temperaturze nizszej niz
+10°C i wyzszej niz +30°C moze mie¢ negatywny wptyw na
wydajno$¢ akumulatora urzadzenia.

tadowanie urzgdzenia CROS w temperaturze od 35°C do
40°C moze wydtuzyé czas tadowania.
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Jesli urzadzenie jest przechowywane i transportowane
w warunkach odbiegajgcych od zalecanych, nalezy
przywrocic urzadzenie do zalecanego stanu przed
rozpoczeciem uzywania go.

Urzadzenie CROS jest sklasyfikowane jako IP68. Oznacza to,

ze jest odporne na wode i pyt oraz zaprojektowane tak, aby
wytrzymac codzienne sytuacje zyciowe.

Pamietaj o reqularnym tadowaniu urzadzenia CROS
w przypadku dtugoterminowego przechowywania.
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16. Pielegnacja i konserwacja

Pamietaj o ponizszych zaleceniach.
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa produktu mozesz
znalez¢ w rozdziale 22.

Informacje ogdlne
Urzadzenie CROS jest odporne na wodg, pot i pyt pod
nastepujacymi warunkami:
® W przypadku wystawienia urzgdzenia CROS na dziatanie
wody, potu lub pytu zostanie ono wyczyszczone
i wysuszone.
e System CROS jest uzywany i obstugiwany zgodnie
z niniejsza instrukcjg uzytkowania.

A Przed tadowaniem upewnij sie, ze system CROS
i fadowarka sg suche i czyste.

CD Przed uzyciem lakieru do wtoséw lub innych
kosmetykdw zawsze zdejmuj urzadzenie CROS,
poniewaz produkty te mogg je uszkodzic.

CD Nigdy nie uzywaj do czyszczenia urzadzenia CROS
detergentow ani innych srodkow myjacych

stosowanych w domu.

CD Nie zaleca sie przeptukiwania woda urzadzenia CROS.
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Codziennie
® Sprawdzaj wkfadke uszng pod katem woskowiny oraz
osadzajgcej sie wilgoci i oczys¢ powierzchnie gtadka Sciereczka.

Raz w tygodniu

® (Czys¢ czes¢ uszng miekka, wilgotng Sciereczka lub specjalng
Sciereczkg do czyszczenia aparatow stuchowych.

® Wyczys¢ styki tadowania w urzadzeniu CROS miekka,
wilgotng sciereczka.

Raz w miesigcu

® Sprawdz stuchawke i jej przewdd pod katem widocznych
oznak uszkodzen fizycznych, takich jak zagiecia, ztamane
lub przetarte kable, pekniecia lub inne deformacje.

A Nie probuj uzywac urzadzen stuchowych, jesli wygladajg
na uszkodzone lub jesli gfosnosc badz jakos¢ dzwieku
niespodziewanie sie pogorszyta. W takich przypadkach
skonsultuj sie z protetykiem stuchu.

Jesli konieczne jest intensywne wyczyszczenie urzadzenia
CROS, popros protetyka stuchu o porade i informacje na
temat filtréw lub metod suszenia.
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EasyGuard™:
Jesli Twoje urzadzenie CROS jest wyposazone w EasyGuard™:

e (Czys¢ EasyGuard™ codziennie po zdjeciu aparatu
stuchowego.

e Nie wyjmuj EasyGuard™ ze stuchawki w celu codziennego
czyszezenia.

® /wro¢ szczegolng uwage na
czubek EasyGuard™ i usun
woskowing nagromadzong
pomiedzy zebrami.

® Do czyszczenia nie wolno uzywac
ostrych przedmiotéw ani
szczotek, gdyz mogg one
uszkodzi¢ EasyGuard™.

e Nie wolno zanurza¢ EasyGuard™
w wodzie (np. w myjce
ultradZzwiekowej). Woda, ktora
dostanie sie do wnetrza
stuchawki, moze uszkodzi¢
stuchawke.



17. Wymiana czesci usznej

Kiedy nalezy wymieni¢ czgs¢ uszna:

e Naktadke i EasyGuard™ nalezy wymienia¢ co 3 miesigce lub
gdy stang si¢ sztywne lub kruche.

® |nne czesci uszne: Twoj specjalista ds. opieki audiologicznej
moze udzieli¢ Ci porady dotyczacej indywidualnych cykli
wymiany.

Aby dowiedzie¢ sie, jakiej stuchawki uzywasz, sprawdz
rozdziat 2. Jesli nie masz pewnosci co do swojej stuchawki,
zwro¢ sie o pomoc do swojego protetyka stuchu.
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17.1 Zdejmowanie czesci usznej z atrapy stuchawki

1.

Zdejmij czes¢ uszng z atrapy
stuchawki, trzymajac ja w jednej
rece, a cze$¢ uszng w drugiej.

2.
Delikatnie pociggnij czes¢ uszna,
aby ja zdjac.

3.
Wyczys¢ atrapg stuchawki
Sciereczkg nie pozostawiajgcg
wiokien.
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17.2 Zaktadanie czgdci usznej na atrape stuchawki

1.

W jednej rece trzymaj atrape
stuchawki, a w drugiej czes¢
uszna.

2.
Nasun czes¢ uszng na atrapg
stuchawki.

3.

Atrapa stuchawki i czes¢ uszna
powinny do siebie idealnie
pasowac.
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18. Informacje dotyczgce gwarangji

Oczekiwany okres uzytkowania

Urzadzenie CROS ma oczekiwany okres uzytkowania pieciu
lat. Oczekuje sie, ze przez ten czas urzadzenia pozostang
bezpieczne w uzytkowaniu.

Okres serwisowania

Staranna rutynowa pielegnacja urzadzenia CROS
pozwoli utrzymac¢ doskonate mozliwosci przez caty
oczekiwany okres uzytkowania urzadzen.

Spotka Sonova AG zapewni co najmniej piecioletni okres
serwisowania po wycofaniu z oferty urzadzenia CROS

i istotnych podzespotow.

Gwarancja lokalna
Zapytaj protetyka stuchu w miejscu zakupu systemu CROS
i fadowarki o warunki lokalnej gwarancji.
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Gwarancja miedzynarodowa

Spotka Sonova AG udziela rocznej, ograniczonej gwarancji
miedzynarodowej, waznej od daty zakupu. Niniejsza
ograniczona gwarancja obejmuje wady produkecyjne

i materiatowe odpowiednio urzadzenia CROS i fadowarki, ale
nie obejmuje akcesoriow, takich jak przewody, czesci uszne,
zewnetrzne stuchawki. Do skorzystania z gwarancji niezbedne
jest okazanie dowodu zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na uprawnienia
wynikajgce z przepisow krajowych dotyczacych sprzedazy
konsumenckiej.

Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkod powstatych w wyniku
niewfasciwego uzytkowania, dziatania substancji
chemicznych i czynnikow mechanicznych. Uszkodzenia
powstate na skutek dziatania osob nieuprawnionych i napraw
dokonywanych w nieautoryzowanych serwisach powodujg
utrate praw wynikajacych z gwarancji. Gwarancja nie dotyczy
ustug swiadczonych przez protetykdw stuchu w ich
gabinetach.
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Numery seryjne

Urzadzenie CROS: O lewe

[ prawe

tadowarka:

Data zakupu:

Autoryzowany protetyk stuchu
(pieczagtka/podpis):
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19. Informacje dotyczace zgodnosci

Europa:

Deklaracja zgodnosci

Niniejszym spotka Sonova AG deklaruje zgodno$¢ niniejszego
produktu z wymaganiami rozporzgdzenia 2017/745/EWG

w sprawie wyrobow medycznych oraz dyrektywy 2014/53/UE
w sprawie sprzetu radiowego.

Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny u producenta

i lokalnych przedstawicieli marki Phonak, ktorych adresy znajduja
sie na liscie pod adresem phonak.com/en-int/certificates
(lokalizacje przedstawicieli marki Phonak na catym swiecie).

Australia / Nowa Zelandia:
Wskazuje zgodnos¢ urzadzenia z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi zarzagdzania widmem
radiowym (RSM) i australijskiego urzedu ds.
@ komunikacji i mediow (ACMA) w zakresie legalne]
sprzedazy w Nowej Zelandii i Australii.
Etykieta zgodnosci R-NZ dotyczy produktow
radiowych o poziomie zgodnosci A1 dostepnych
w sprzedazy na terenie Nowej Zelandii.

R-NZ
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Nastepujace certyfikaty zostaty przyznane modelom
z bezprzewodowoscig ze strony 2:

Phonak CROS E-R
USA FCC ID: KWC-ERF
Kanada IC: 2262A-ERF

Informacja 1:
Niniejsze urzadzenie jest zgodne z punktem 15 zasad FCC
oraz zasadami ISED organizacji Industry Canada. Urzadzenie
musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:
1) urzgdzenie nie moze powodowac Zzadnych szkodliwych
zakfocen oraz
2) urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania
dowolnych zaktocen, w tym zaktocen negatywnie
wptywajacych na jego dziatanie.

Informacja 2:

Zmiany lub modyfikacje tego urzgdzenia, ktére nie zostaty
zatwierdzone przez spotke Sonova AG, moga uniewaznic¢
autoryzacje FCC zezwalajgcg na jego wykorzystywanie.
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Informacja 3:

Urzadzenie jest zgodne z wymaganiami dotyczacymi
oddziatywania fal radiowych na urzadzenia przenosne
wymienionymi w RSS-102 i FCC 47 CFR cze$¢ 2.1093 dla
odlegtosci uzytkowania rownej lub wiekszej niz 0,5 mm.

Informacja 4:

Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono, iz
odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzgdzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czescig 15 przepiséw FCC oraz
wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
Ograniczenia te majg na celu zapewnienie racjonalnej
ochrony przed zaktoceniami w instalacjach montowanych
w budynkach mieszkalnych. Urzadzenie to generuje,
wykorzystuje oraz moze promieniowac energie

o czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
wykorzystywane zgodnie z instrukcjg, moze spowodowac
szkodliwe zaktocenia. Ponadto nie mozna zagwarantowaé, ze
w danej instalacji nie wystapig zadne zaktocenia. Jesli
urzadzenie powoduje szkodliwe interferencje w odbiorze
radia lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wytgczenie
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i wigczenie sprzetu, zacheca sie uzytkownika do

skorygowania interferencji przynajmniej w jeden

z nastepujgcych sposobow:

® Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.

® /wiekszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem a odbiornikiem.

® Podfgczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktérego podtgczony jest odbiornik.

® Zasiegniecie porady u dostawcy lub doswiadczonego
technika radiowego/TV.

Informacje radiowe dotyczace bezprzewodowego
urzadzenia CROS

Typ anteny Rezonansowa antena ramowa
Czestotliwo$¢ robocza 2,4 GHz - 2,48 GHz
Modulacja GFSK, GMSK

Moc promieniowania <25 mW

Bluetooth®

Core version Bluetooth® Core 5.3, LE Audio
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Emisje elektromagnetyczne

Deklaracja producenta: urzagdzenia sa przeznaczone do
uzytku w wymienionych ponizej srodowiskach

elektromagnetycznych. Uzytkownik powinien upewnic sie, ze

sg one uzywane w takich srodowiskach.

Test emisji

Emisje RF
wedtug
CISPR 1

Emisje RF
wedtug
CISPR 11
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Zgodnos¢

Grupa 1

Klasa B

Wytyczne dot. $rod.
elektromagnetycznego

Aparaty stuchowe wytwarzajg lub
wykorzystuja energie o czestotliwosci
radiowej wyfacznie do celow
wewnetrznych. Dlatego emisje RF sg
bardzo niskie i nie powoduja zaktocen
w pobliskim sprzecie elektronicznym.

Urzadzenia stuchowe nadajg sie do
uzytku w gospodarstwach domowych
oraz w placéwkach bezposrednio
podtgczonych do sieci energetycznej
niskiego napiecia, ktora zasila budynki

wykorzystywane do celéw domowych.

Odpornos¢ elektromagnetyczna

Test
odpornosci

IEC60601-1-2
Poziom testowy

Poziom zgodnosci

Wytadowania
elektrosta-
tyczne (ESD)
|IEC 61000-4-2

Test odpornosci
na promienio-
wane pole
elektroma-
gnetyczne RF
IEC 61000-4-3

Zblizeniowe
pole
magnetyczne
|IEC 61000-4-3

+8 kV w kontakcie

+2 kV, £4 kV,
+8 kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz

9V/m; 710, 745, 780 MHz;
modulacja impulsowa
18 Hz

9V/m:

5240, 5500, 5785 MHz;
modulacja impulsowa
217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
modulacja impulsowa
18 Hz

28 V[m: 450 MHz FM
+5 kHz odchylenia;
1 kHz sinusoidalna

+8 kV w kontakcie

+2 kV, £4 kV,
+8 kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz

9V/m; 710, 745, 780 MHz;
modulacja impulsowa
18 Hz

9V/m;

5240, 5500, 5785 MHz;
modulacja impulsowa
217 Hz

27 V[m; 385 MHz;
modulacja impulsowa
18 Hz

28 V[m: 450 MHz FM
+5 kHz odchylenia;
1 kHz sinusoidalna
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Test IEC60601-1-2 Poziom zgodnosci
odpornosci Poziom testowy
Zblizeniowe 28V[m: 810, 870, 28\/[m: 810, 870,
pole 930 MHz; modulacja 930 MHz; modulacja
magnetyczne impulsowa 18 Hz impulsowa 18 Hz
IEC 61000-4-3
28V[m; 1720, 1845, 28 V[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz; 1970, 2450 MHz;
modulacja impulsowa Modulacja impulsowa
217 Hz 217 Hz
Pola 30 A/m 30 A/lm
magnetyczne 50 Hz lub 60 Hz 50 Hz lub 60 Hz

o0 czestotliwosci
zZnamionowej
IEC 61000-4-8

20. Informacje i objasnienia
dotyczace symboli

C€

XXXX

Symbol CE oznacza potwierdzenie przez spétke
Sonova AG, ze ten produkt oraz jego akcesoria
spetniajg wymagania rozporzgdzenia (UE)
2017745 w sprawie wyrobow medycznych
oraz dyrektywy 2014/53/UE w sprawie sprzetu
radiowego. Liczby po znaku CE odpowiadaja
kodowi certyfikowanych instytucji, z ktérymi
skonsultowano sie na podstawie ww.
rozporzadzenia i dyrektywy.

Ten symbol oznacza, ze produkty opisane

w niniejszej instrukcji uzytkowania spetniajg
wymagania dotyczace czesci aplikacyjnej typu
B okreslone w normie EN 60601-1.

Charakterystyka wydajnosci

— - Powierzchnia urzadzenia stfuchowego jest
Czestotliwosé probkowania

Jakosé¢ dzwieku czescig aplikacyjng typu B.

22050 Hz
Pasmo przenoszenia 0d 100 Hz do 9500 kHz Wskazuje producenta urzadzenia medycznego,
: “ zgodnie z definicjg przyjeta w rozporzadzeniu
Oczek
ceeiwany czas 20 h* (EU) 2017/745 w sprawie wyrobow medycznych.

dziatania

* Oczekiwany czas dziafania akumulatora zalezy od tego, ktore funkcje sg aktywne, od uzycia WSkaque date; prOd u kCJl Werbu medycznego

akcesoriow bezprzewodowych, ubytku stuchu, stopnia eksploatacji akumulatora i sSrodowiska
dzwiekowego.

i
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8 ©

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela na
terenie Wspolnoty Europejskie.

Ten symbol wskazuje na istotne informacje
zawarte w niniejszej instrukeji uzytkowania,
z ktorymi uzytkownik powinien sie zapoznac.

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien
zwréci¢ uwage na wazne ostrzezenia zawarte
w niniejszej instrukcji uzytkowania.

Symbol wskazuje, ze wazne jest, aby
uzytkownik zwracat uwage na odpowiednie
ostrzezenia dotyczace akumulatora

w niniejszych instrukcjach uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia
bezpiecznego uzytkowania produktu.

Ten symbol informuje, ze zaktdcenia
elektromagnetyczne generowane przez
urzadzenie mieszczg sie w wartosciach
granicznych zatwierdzonych przez
amerykanska Federalng Komisje tgcznosci.

&

€ Bluetooth’

Oznacza zgodnos¢ urzadzenia z odnosnymi
przepisami agencji Radio Spectrum
Management (RSM) i Australian
Communications and Media Authority (ACMA)
dotyczacymi obrotu w handlu na terenie
Australii i Nowej Zelandii.

Znak stowny Bluetooth® oraz logo s3
zastrzezonymi znakami towarowymi firmy
Bluetooth SIG, Inc., a ich uzycie przez spotke
Sonova AG jest poparte odpowiednig licencja.
Inne znaki towarowe i nazwy handlowe nalezg
do ich odpowiednich witascicieli.

Oznaczenie stowne Auracast™ oraz loga to
znaki towarowe nalezgce do firmy Bluetooth
SIG, Inc. i wszelkie wykorzystanie takich
oznaczen przez spotke Sonova AG podlega
licencji. Inne znaki towarowe i nazwy handlowe
nalezg do ich odpowiednich witascicieli.

Japonskie oznaczenie dla certyfikowanego
sprzetu radiowego.
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2

IP68

52

Wskazuje numer seryjny producenta
umozliwiajgcy zidentyfikowanie konkretnego
wyrobu medycznego.

Wskazuje numer katalogowy producenta
umozliwiajgcy zidentyfikowanie wyrobu
medycznego.

Wskazuje, ze urzadzenie jest wyrobem
medycznym.

Ten symbol oznacza, ze dostepna jest
elektroniczna instrukcja uzytkowania.

Stopien ochrony przed wnikaniem. Stopien
ochrony IP68 oznacza, ze urzadzenie stuchowe
jest odporne na dziatanie wody i pytu.
Przetrwato zanurzanie w wodzie o gtebokosci

1 m przez 60 minut oraz 8 godzin w komorze
pytowej, jak to okresla norma IEC60529.

Oznacza graniczne wartosci temperatury, na
ktére mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Q ®

I @ )

Oznacza zakres wilgotnosci, na ktéry mozna
bezpiecznie narazi¢ wyrob medyczny.

Oznacza zakres cisnienia atmosferycznego, na
ktéry mozna bezpiecznie narazi¢ wyrob
medyczny.

Podczas transportu chronié¢ przed wilgocig.

Ten symbol oznacza urzadzenie, ktore nie jest
bezpieczne w uzyciu w srodowisku rezonansu
magnetycznego (MR) (np. podczas skanowania
MRI).

Symbol przekreslonego pojemnika na odpady
oznacza, ze urzadzenie nie moze by¢
utylizowane w podobny sposob, jak zwykte
domowe odpady. Wszystkie stare i nieuzywane
urzgdzenia nalezy zutylizowa¢ w miejscach
przeznaczonych na odpady elektroniczne lub
przekaza¢ je do utylizacji protetykowi stuchu.
Wiasciwa utylizacja chroni Srodowisko
naturalne i zdrowie.
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Symbole majace zastosowanie wytgcznie do zasilaczy
przeznaczonych na rynek europejski

D 21. Rozwigzywanie probleméw

Powdd Rozwiazanie

Problem: system CROS nie dziata.

[5]

Zasilacz z podwajna izolacja.

%

Urzadzenie przeznaczone wytgcznie do
uzytkowania w pomieszczeniach.

Zabezpieczajgcy transformator separacyjny,
odporny na zwarcia.

Zablokowana stuchawka | czes¢ | Wyczys¢ otwor stuchawki [ czesé
uszna aparatu stuchowego. uszng aparatu stuchowego.

. Nacisnij dolng czgs¢ przycisku
Sr[JZthd()Z\le\lr\]/ljeeStR\l\Olikl;ég Oanp;rat wielofunkeyjnego i przytrzymaj
: przez 3 sekundy (rozdziat 8).

Akumulator jest catkowicie

roztadowany, Nataduj urzadzenie CROS (rozdziat 3).

Urzadzenie CROS w stanie btedu. | Zresetuj urzgdzenie CROS (rozdziat 14).
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Problem: akumulator nie wytrzymuje catego dnia.

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
Skrécony czas pracy urzadzenia. | Moze by¢ konieczna wymiana
akumulatora.

Problem: urzadzenie CROS nie wtgcza sie.

Akumulator jest catkowicie

roztadowany. Nataduj urzadzenie CROS (rozdziat 3).

Problem: wskaznik swietlny na urzadzeniu CROS gasnie po wyjeciu
urzadzenia CROS z fadowarki.

* Funkcja ,Auto wt." jest wytaczona. ‘ Wiacz urzgdzenie CROS (rozdziat 8).

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.
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Powdd Rozwigzanie

Problem: wskaznik $wietlny na urzadzeniu CROS nie swieci sie, gdy
urzadzenie CROS jest umieszczone w tadowarce.

Urzadzenie CROS nieprawidtowo ~ Umies¢ urzadzenie CROS
umieszczone w tadowarce. prawidtowo w tadowarce (rozdziat 3).

tadowarka nie jest podtgczona
do Zrodta zasilania lub
wbudowany akumulator
fadowarki jest roztadowany.

Podtgcz tadowarke do Zrodta zasilania
i sprawdz, czy wskaznik swietlny
zasilania fadowarki sie Swieci.

Odczekaj trzy godziny po
Akumulator jest catkowicie umieszezeniu urzadzenia CROS
roztadowany. w tadowarce, bez wzgledu na

wskazania wskaznika LED.

Jesli wskaznik swietlny na
urzadzeniu CROS nie zaswieci sie
po prawidfowym ponownym
wtozeniu i natadowaniu urzadzenia
CROS, wyjmij urzadzenie CROS
Ztadowarki i skontaktuj sie

z protetykiem stuchu w celu
uzyskania dalszej pomocy.

Urzadzenie CROS nie dziata.

Problem: wskaznik swietlny na urzadzeniu CROS swieci na czerwono,
gdy urzadzenie CROS znajduje sie w tadowarce.

Wyczy$¢ styki urzadzenia CROS

Zabrudzone styki tadowania. itadowarki.

Temperatura urzadzenia CROS Zwieksz lub zmniejsz temperature
przekracza zakres temperatury urzadzenia CROS. Zakres temperatury
roboczej. roboczej wynosi od +5°C do +40°C

Akumulator jest uszkodzony. Skontaktuj sie z protetykiem stuchu.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.
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Powod Rozwigzanie

Problem: po wyjeciu z tadowarki wskaznik swietlny urzadzenia CROS
swieci na zielono.

Wskaznik Swietlny Swiecit na

czerwono, gdy urzadzenie CROS  Zresetuj urzgdzenie CROS
zostato umieszczone (rozdziat 14).

w fadowarce.

Problem: funkcja rozmowy telefonicznej nie dziata.

System CROS nie jest sparowany = Sparuj system CROS z telefonem
z telefonem. (rozdziat 12).

Problem: tadowanie nie rozpoczyna sie.

tadowarka nie jest podtgczona
do zrodta zasilania lub
wbudowany akumulator
fadowarki jest roztadowany.

Podifgcz tadowarke do zrédta
zasilania i sprawdz, czy wskaznik
zasilania tadowarki sie swieci.

Urzgdzenie CROS nieprawidtowo ~ Umie$¢ urzadzenie CROS
umieszczone w fadowarce. prawidtowo w fadowarce (rozdziat 3).

@ Jesli problem nie ustepuje, skontaktuj sie z protetykiem
stuchu w celu uzyskania pomocy.
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22. Wazne informacje dotyczgce
bezpieczenstwa

Przed uzyciem urzadzenia CROS zapoznaj sie z odpowiednimi
informacjami dotyczgcymi bezpieczenstwa i ograniczeniami
uzytkowania na kolejnych stronach.

Przeznaczenie

Urzadzenie CROS umieszcza sie na uchu bez mozliwosci
protezowania, by bezprzewodowo przesyta¢ dzwiek do
kompatybilnego aparatu stuchowego na drugim uchu.

Wskazania

Urzadzenie jest wskazane do stosowania w przypadku ubytku
stuchu bez mozliwosci protezowania w jednym uchu i lepszego
styszenia w drugim uchu.

Przeciwwskazania
Przeciwwskazaniami do stosowania urzadzenia CROS s3:
e Nadajgcy sie do aparatowania ubytek stuchu (po
zamierzonej stronie stosowania urzgdzenia CROS)
e Ostry szum w uszach (< 3 miesiecy od wystgpienia,
niezaleznie od strony)
® Anatomiczna deformacja ucha, w ktérym stosowane jest
urzagdzenie CROS (np. brak matzowiny usznej)
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® Dowody na aktywng lub przewlektg patologie ucha
zewnetrznego, drenaz, wydzieline lub stan zapalny

W przypadku dopasowywania urzadzenia CROS do uszu
znieksztatconych anatomicznie (np. mikrocja, atrezja lub
niekompletna matzowina) konieczne jest uwzglednienie
szczegolnych uwarunkowan. Nalezy zachowac ostroznosc, aby
zapewni¢ bezpieczne umieszczenie urzadzenia CROS w takich
uszach.

Docelowa grupa pacjentow

To urzadzenie jest przeznaczone dla pacjentow od 6 lat,

w przypadku ktorych wystepujg wskazania kliniczne dotyczgce
tego urzadzenia.

Uzytkownik docelowy

Przeznaczone dla 0s6b z niemozliwym do zaprotezowania
ubytkiem stuchu w jednym uchu i lepszym styszeniem w drugim
uchu, korzystajacych z urzadzenia CROS oraz ich opiekunow. Za
dopasowanie urzadzenia CROS odpowiada protetyk stuchu.
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Korzys¢ kliniczna:

Samo urzadzenie CROS nie zapewnia bezposredniej korzysci
klinicznej.

Poprawa rozumienia mowy rozumiana jako korzysc kliniczna,
zapewniana jest przez potgczenie kompatybilnego aparatu
stuchowego z urzgdzeniem CROS.

Skutki uboczne

Noszenie urzadzenia CROS moze skutkowac¢ niepozgdanymi
fizjologicznymi skutkami ubocznymi lub reakcjami
niepozadanymi, ktore moga wynika¢ z ksztattu i materiatu
obudowy i wktadki usznej, takimi jak:

gromadzenie si¢ woskowiny usznej,

zbyt duze cisnienie,

gromadzenie si¢ potu lub wilgoci w przewodzie stuchowym,
pecherze, swedzenie iflub wysypki,

uczucie zatkania lub petnosci w uszach i ich konsekwencje
(np. bol ucha).

Jesli wystapi ktorykolwiek z tych skutkow ubocznych, skonsultuj
sie z protetykiem stuchu lub lekarzem w celu uzyskania dalszych
porad.
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Urzadzenie CROS jest uzywane w potgczeniu z kontralateralnie
dopasowanym kompatybilnym aparatem stuchowym . Noszenie
aparatu stuchowego moze skutkowac niepozgdanymi skutkami
ubocznymi zwigzanymi z jego parametrami akustycznymi na

wyjsciu. Wiecej informacji zawiera jego instrukcja uzytkowania.

Gtéwnymi kryteriami skierowania pacjenta do lekarza lub
innego specjalisty w celu uzyskania opinii iflub leczenia sg:
e Aktywny wyciek z ucha w ciggu ostatnich 90 dni
® Nagty lub szybko postepujgcy ubytek stuchu w jednym lub
obojgu uszach w ciggu ostatnich 90 dni;
e QOstre lub przewlekte zawroty gtowy
® Jednostronny szum uszny, ktory nie zostat zbadany medycznie
® Widoczne oznaki nagromadzenia si¢ znacznej ilosci
woskowiny lub obecnosci ciata obcego w przewodzie
stuchowym
® Bol lub dyskomfort w uchu
® Nieprawidtowy wyglad btony bebenkowej i przewodu
stuchowego, na przyktad:
® Zapalenie przewodu stuchowego
e Perforacja btony bebenkowej
® |nne nieprawidtowosci, ktore zdaniem protetyka stuchu
majg znaczenie medyczne
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Protetyk stuchu moze zadecydowac, ze skierowanie nie jest
konieczne badz nie lezy w najlepszym interesie pacjenta, jezeli
jedno z ponizszych ma zastosowanie:
® |stniejg wystarczajace dowody, ze stan zostat w petni
zbadany przez lekarza specjaliste i zapewniono mozliwe
leczenie
e Stan nie pogorszyt sie ani nie zmienit znaczaco od czasu
poprzedniego badania iflub leczenia

Jezeli pacjent podjat Swiadoma i przemyslang decyzje

o odrzuceniu zalecenia zasiegniecia opinii lekarskiej, mozna
przystapi¢ do zalecania odpowiednich systemow CROS,

z zastrzezeniem ponizszego:

e Rekomendowany system CROS nie bedzie miat
negatywnego wptywu na zdrowie i ogolne samopoczucie
pacjentow

® Dokumentacja potwierdza, ze uwzgledniono najlepszy
interes pacjenta

Jesli jest to wymagane przez prawo, pacjent podpisat
os$wiadczenie o zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci,
potwierdzajace, ze nie przyjat porady dotyczacej skierowania
i ze jest to jego swiadoma decyzja.
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Urzadzenie CROS nie przywroci prawidtowego stuchu, nie zdota
zapobiec uszkodzeniu stuchu o podtozu naturalnym ani nie
zmniejszy go. Rzadkie korzystanie z urzgdzenia CROS nie
pozwala pacjentowi na czerpanie z niego petni korzysci.
Stosowanie urzadzenia CROS jest tylko czescig rehabilitacji
stuchu i moze wymaga¢ dodatkowego treningu stuchowego
Oraz opanowania umiejetnosci czytania z ruchu warg.

Urzadzenie CROS nadaje sie do domowego srodowiska opieki
zdrowotnej, a ze wzgledu na jego mobilnos¢ moze si¢ zdarzyc,
ze bedzie uzywane w profesjonalnych placowkach medycznych,
takich jak gabinety lekarskie, gabinety dentystyczne itp.
Urzadzenie CROS jest uzywane w potaczeniu z kontralateralnie
dopasowanym kompatybilnym aparatem stuchowym. Noszenie
aparatu stuchowego moze skutkowac niepozgdanymi skutkami
ubocznymi zwigzanymi z jego parametrami akustycznymi na
wyjsciu. Wiecej informacji zawiera jego instrukcja uzytkowania.
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Wszelkie powazne incydenty, ktore miaty miejsce w zwigzku
z urzadzeniem CROS, nalezy zgtasza¢ przedstawicielowi
producenta i wiasciwemu organowi panstwa w miejscu
zamieszkania. Powazny incydent to kazdy incydent, ktory
bezposrednio lub posrednio doprowadzit, mogt lub moze
prowadzi¢ do dowolnego z ponizszych zdarzen:

a) Smierc pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;

b) czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu zdrowia

pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;
¢) powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego.

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie, skontaktuj
sie z producentem lub przedstawicielem.
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22.1 Ostrzezenia

A Podczas strumieniowego przesyfania potaczen

telefonicznych lub muzyki do aparatu stuchowego sygnat
z urzadzenia CROS nie jest juz przesytany do aparatu
stuchowego, co moze skutkowac nieswiadomoscig sytuacji
akustycznych wskazujacych na niebezpieczenstwo.

g OSTRZEZENIE: Urzadzenie jest zasilane litowym

akumulatorem guzikowym/pastylkowym. Akumulatory sg
niebezpieczne i mogg spowodowac ciezkie lub smiertelne
obrazenia w ciggu 2 godzin lub szybciej, jesli zostang
potkniete lub umieszczone w jakiejkolwiek czesci ciata,
niezaleznie od tego, czy akumulator byt uzywany, czy jest
nowy. Przechowywac poza zasiegiem dzieci, 0sob

z zaburzeniami poznawczymi lub zwierzat domowych.

W razie podejrzenia, ze akumulator zostat potkniety lub
umieszczony wewnatrz jakiejkolwiek czesci ciata, nalezy
natychmiast skonsultowac sie z lekarzem!
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A Aparaty stuchowe i ich czesci nalezy przechowywac poza
zasiegiem dzieci i 0sob, ktore mogtyby je potknac, zadfawic sie
lub w inny sposob spowodowac obrazenia. W przypadku
potkniecia natychmiast zasiegna¢ porady lekarza lub zgtosic sie
do szpitala, poniewaz aparat stuchowy lub jego czesci moga
by¢ trujgce. W przypadku zadfawienia natychmiast zastosowac
leczenie lub skontaktowac sie ze stuzbami ratunkowymi.

A Zmiany lub modyfikacje urzadzenia CROS, ktore nie zostaty
wyraznie zatwierdzone przez firme Sonova AG, sg
niedozwolone. Zmiany takie moga uszkodzi¢ stuch lub
urzadzenie CROS.

A W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom i osobom
z zaburzeniami poznawczymi korzystajacym z urzadzenia
nalezy zawsze nadzorowac sposob korzystania z urzagdzenia
przez te osoby.

A Nie uzywaj urzadzenia w obszarach zagrozonych
wybuchem (kopalnie lub obszary przemystowe zagrozone
wybuchem, w srodowisku bogatym w tlen lub w miejscach,
w ktorych korzysta sie z tatwopalnych srodkow
znieczulajgcych). Urzadzenie nie posiada certyfikatu ATEX.
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A Aparatow stuchowych z zatozonymi naktadkami [ filtrami
przeciwwoskowinowymi nie powinni uzywac pacjenci
z perforacja btony bebenkowej, stanem zapalnym przewodu
stuchowego ani odstonietym w inny sposob uchem
srodkowym. W takich przypadkach zalecamy uzycie
klasycznej wktadki usznej. W mato prawdopodobnym
przypadku pozostawienia jakiejkolwiek czesci niniejszego
produktu w przewodzie stuchowym nalezy sie
skontaktowac z lekarzem celem jej bezpiecznego usuniecia.

A Zawsze upewniaj si¢, ze urzadzenie stuchowe zostato
doktadnie osuszony po uzyciu. Przechowuj urzadzenie
stuchowe w bezpiecznym, suchym i czystym miejscu.

A Chron urzagdzenie CROS przed wysoka temperaturg
i Swiattem stonecznym (nigdy nie zostawiaj go w poblizu
okna ani w samochodzie). Nigdy nie uzywaj kuchenki
mikrofalowej ani innych urzadzen grzewczych do suszenia
urzgdzenia CROS (z powodu ryzyka pozaru lub wybuchu).
Zapytaj protetyka stuchu o odpowiednie sposoby osuszania.
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A Chron ucho, na ktorym znajduje sie urzadzenie stuchowe
z indywidualng wktadka uszng, przed silnymi uderzeniami.
Stabilnos¢ dostosowanej do indywidualnych potrzeb czesci
dousznej jest dostosowana do normalnego uzytkowania.
Silne uderzenie w ucho (np. podczas uprawiania sportu)
moze uszkodzi¢ indywidualng czesé uszng. Moze to
prowadzi¢ do perforacji btony bebenkowej badz
uszkodzenia przewodu stuchowego.

A Jesli urzadzenie stuchowe zostato narazone na obcigzenia
mechaniczne lub wstrzgsy, wowczas przed jego wtozeniem
do ucha nalezy sprawdzi¢, czy obudowa aparatu
stuchowego jest nieuszkodzona.

A Podczas podrdzy lotniczej nie nalezy umieszczac tych
urzadzen tadowalnych w zdawanym bagazu, poniewaz
zawierajg one akumulator litowo-jonowy. Urzadzenia te
nalezy umieszcza¢ wytgcznie w bagazu podrecznym.

A Nie korzysta¢ z urzadzenia w miejscach, w ktorych
stosowanie urzadzen elektronicznych jest zabronione.
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A Urzadzenia akumulatorowe nalezy wysyta¢ zgodnie
z lokalnymi przepisami, poniewaz urzadzenia tego rodzaju
zawierajg akumulatory litowo-jonowe. Na potrzeby wysytki
klasyfikuje sie je jako towary niebezpieczne. W przypadku
watpliwosci popros przewoznika odpowiedzialnego za
przesytke o informacje na temat prawidtowej wysytki urzadzen.

A Nie wolno zbliza¢ przenosnych urzadzen do komunikacji na
czestotliwosci radiowej (w tym urzadzen peryferyjnych,
takich jak przewody antenowe i anteny zewnetrzne) do
zadnego elementu aparatu stuchowego ani akcesorium
blizej niz na 30 cm, dotyczy to rowniez przewodow
okreslonych przez producenta. Moze to skutkowac
nieprawidtowym dziataniem urzadzenia.

A Urzadzenia stuchowe marki Phonak sg wodoodporne, a nie
wodoszczelne. Zostaty zaprojektowane tak, aby dziata¢
podczas codziennych zajec¢ oraz rzadkich, przypadkowych
sytuacji ekstremalnych. Nie nalezy nigdy zanurzac urzadzenia
stuchowego w wodzie! Urzadzenia stuchowe marki Phonak nie
zostaty zaprojektowane do stosowania w wodzie przez dtuzszy
czas — nie mozna z nimi ptywac ani brac¢ kapieli. Zawsze
zdejmuj urzadzenie stuchowe przed tymi czynnosciami,
poniewaz zawiera ono wrazliwe czesci elektroniczne.
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Dotyczy 0s6b z wszczepionymi aktywnymi wyrobami
medycznymi (np. rozrusznikiem serca, defibrylatorem):
Trzymaj bezprzewodowe urzadzenie w odlegtosci co najmniej
15 cm (6 cali) od aktywnego implantu. Jesli wystepujg
jakiekolwiek interferencje, nalezy zaprzestac¢ uzywania
bezprzewodowego urzadzenia stuchowego i skontaktowac
sie z producentem implantu. Pamigetaj, ze interferencje moga
by¢ wywotane rowniez przez linie elektryczne, wytadowania
elektrostatyczne, wykrywacze metalu itp.

Trzymaj wszystkie magnesy (np. narzedzie do wyjmowania
baterii, magnes do funkgji EasyPhone) w odlegtosci co
najmniej 15 cm (6 cali) od aktywnego implantu.

Do fadowania urzadzen stuchowych uzywa¢ wytgcznie
kompatybilnej tadowarki, w przeciwnym razie urzadzenia
moga ulec uszkodzeniu.

W wyjatkowo rzadkich sytuacjach, podczas wyjmowania
urzadzenia stuchowego z ucha, naktadka lub filtr
przeciwwoskowinowy moze pozosta¢ w przewodzie
stuchowym, jesli nie bedzie odpowiedniego zamocowania.
W mato prawdopodobnym przypadku pozostawienia takiej
czesci w przewodzie stuchowym nalezy sie skontaktowac
z lekarzem celem jej bezpiecznego usuniecia.

A Korzystanie z akcesoriow, przetwornikow i przewodow
innych niz dostarczone przez producenta tego urzadzenia
moze skutkowac¢ wzrostem emisji elektromagnetycznej lub
obnizeniem odpornosci na promieniowanie
elektromagnetyczne tego urzadzenia i w konsekwencji
wptynie negatywnie na jego sposob dziatania.

A Jesli czujesz bol w uchu lub za nim, wida¢ stan zapalny, skora
jest podrazniona bgdz pojawita si¢ nadmierna woskowina,
skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.

A Wymieniaj naktadke co trzy miesigce albo kiedy stanie sie
ona sztywna lub krucha. Ma to na celu zapobieganie
odfgczeniu sie nakfadki podczas wkfadania lub
zdejmowania i pozostaniu jej w uchu. W mato
prawdopodobnym przypadku pozostawienia takiej czesci
w przewodzie stuchowym nalezy sie skontaktowac
z lekarzem celem jej bezpiecznego usuniecia.

A Z tadowarkami mozna stosowac wyfgcznie sprzet zgodny
z norma IEC 60950-1%, IEC 62368-1 lub IEC 60601-1
0 znamionowym napieciu wyjsciowym 5V DC, Maks. 1 A.

*Uwaga: ta norma moze juz nie obowigzywac¢ w danym kraju; nalezy

zapoznaé sie z normg |EC 62368-1
71



A Unikaj uzytkowania sprzgtu w poblizu lub w potgczeniu
z innym sprzetem, poniewaz moze to skutkowac ich
nieprawidtowym dziataniem. Jezeli jest to nieuniknione,
kontroluj, czy ten oraz inny sprzet dziatajg prawidtowo.

A Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania,
wigczajgc wymienione ponizej, moga negatywnie wptywac
na dziatanie urzadzen stuchowych.

Zdejmij i pozostaw je poza miejscem/obszarem badan przed
przystapieniem do:

® badan medycznych lub dentystycznych z wykorzystaniem
promieniowania rentgenowskiego (w tym tomografii
komputerowej),

e badan medycznych MRI/NMRI, podczas ktorych powstaje
pole magnetyczne.
Nie trzeba zdejmowac urzadzen stuchowych podczas
przechodzenia przez bramki bezpieczenstwa (np. na
lotnisku). W takim przypadku, nawet jesli stosuje sie
promieniowanie X, jest ono tak niskie, ze nie wptynie
negatywnie na urzagdzenia stuchowe.

A Nie upuszczaj urzadzenia CROS! Upuszczenie na twarda
powierzchnie moze uszkodzi¢ urzadzenie CROS.
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A Nigdy nie myj wlotow mikrofonow. Stracg one wtedy swoje
specyficzne wiasciwosci akustyczne.

A Niektore wewnetrzne elementy urzadzenia zawierajg nikiel.
Chociaz nie jest to oczekiwane, nie mozna wykluczy¢
narazenia na nikiel. Osoby wrazliwe na nikiel mogg
potencjalnie doswiadczy¢ reakeji alergicznej skory. Jesli
wystapi taka reakcja, natychmiast zaprzestan uzywac
urzadzenia i skontaktuj sie ze swoim protetykiem stuchu lub
lekarzem.

22.2 Przestrogi

A Urzadzenia nalezy uzywac¢ zgodnie z rozdziatem 15 ,Warunki
srodowiskowe", strona 31. Uzytkowanie urzadzenia w inny
sposob moze doprowadzi¢ do rozgrzania urzadzenia
stuchowego do wysokiej temperatury, ktéra w najgorszym
przypadku moze spowodowac oparzenie skory.

A Jesli odczuwasz swedzenie, zaczerwienienie, pecherze,
obrzek lub stan zapalny w uszach lub wokot nich,
poinformuj o tym protetyka stuchu i skontaktuj sie
z lekarzem.
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A Indywidualne czesci uszne zawierajg akrylany lub

metakrylany. Osoby wrazliwe na takie substancje moga
potencjalnie doswiadczy¢ reakeji alergicznej skory. Jesli
wystapi taka reakcja, natychmiast zaprzestan uzywac
urzadzenia i skontaktuj si¢ ze swoim protetykiem stuchu
lub lekarzem.

22.3 Uwagi

@ Jezeli nie bedziesz uzywac urzadzenia stuchowego przez

dtuzszy czas, przechowuj go w pudetku z kapsutg
osuszajacg lub w miejscu o dobrej wentylacji. Umozliwi to
usuniecie wilgoci z urzagdzenia stuchowego i zapobiegnie
jego potencjalnej usterce.

Korzystanie z urzadzenia CROS moze pogorszy¢ rozumienie
mowy w niektorych hatasliwych miejscach

(np. restauracjach). Moze sie to na przyktad zdarzyc

w miejscach, gdzie hatas tta dociera gtownie po stronie
urzadzenia CROS, poniewaz urzadzenie CROS moze
przenosic ten hatas do ucha lepiej styszacego, co utrudnia
rozumienie mowy.

W takich przypadkach zaleca si¢ wyprobowanie
nastepujacych rozwigzan:

e Upewnij sie, ze stoisz twarzg w twarz z 0sobg, z ktorg
rozmawiasz.

e Dostosuj balans systemu CROS tak, aby priorytetowe byto
styszenie dzwigkow ze strony ucha lepiej styszacego lub

e Usun/wycisz urzgdzenie CROS.

® Urzadzenie wykorzystuje czestotliwosci radiowe w zakresie od
2,4 GHz do 2,48 GHz. Zasadniczo korzystanie z funkgji
bezprzewodowych urzadzenia podczas wszystkich faz lotu,
w tym startu i ladowania, jest bezpieczne. Nalezy jednak
zawsze postepowac zgodnie z instrukcjami przekazanymi przez
zatoge linii lotniczej i operatora lotniczego, poniewaz zasady
mogg sie rozni¢ w zaleznosci od linii lotniczej lub kraju.
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Twoj protetyk stuchu:
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