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. Erste Schritte

Die myPhonak Junior App wurde von Sonova, dem weltweit fihrenden
Unternenmen fir Horldsungen mit Sitz in Zirich in der Schweiz,
entwickelt. Bitte lesen Sie sich die Gebrauchsanweisung sorgfaltig durch,
um alle Maglichkeiten nutzen zu kénnen, die diese App bietet.

In dieser Gebrauchsanweisung werden die Funktionen von myPhonak
Junior und ihre Verwendung durch den Benutzer beschrieben. AuBerdem
werden Mdaglichkeiten der Kindersicherung beschrieben, damit bestimmte
Funktionen nur unter elterlicher Aufsicht genutzt werden kénnen. Lesen
Sie sich vor Nutzung der App die Gebrauchsanweisung durch.

Die kognitive Entwicklung von Kindern verlauft unterschiedlich, selbst bei

Kindern im gleichen Alter. Daher missen Reifegrad und Risikobewusstsein

jedes Kindes individuell beurteilt werden, um zu entscheiden, ob die

Nutzung von myPhonak Junior fiir das Kind geeignet ist. Weitere

Sicherheitshinweise finden Sie im Kapitel ,Wichtige

Sicherheitsinformationen” auf Seite 17. Die folgenden Empfehlungen

konnen zur Orientierung dienen:

® Die App sollte nicht fir Anpassungen bei Kindern unter 10 Jahren
verwendet werden.

® Die App sollte nicht fir Anpassungen bei Kindern verwendet werden,
wenn diese nicht in der Lage sind, verlassliche Aussagen zum Nutzen
der Anpassungen zu machen.

® Untersuchungen haben gezeigt, dass Kinder ab einem Alter von
10 Jahren in der Lage sind, die App auch unbeaufsichtigt angemessen
zu nutzen. Bei der Frage, ob ein Kind die App auch eigenstandig nutzen
darf, sollte Gberlegt werden, ob es bereits sinnvolle Entscheidungen
hinsichtlich der Auswirkungen der Einstellungen auf sein Horen und
seine Klangwahrnehmung treffen kann.

e Wesentliche Voraussetzung ist die Fahigkeit, Warnmeldungen lesen und
verstehen zu kénnen.



Erste Schritte

A Kompatibilitatspriifung:

FUr die Nutzung von myPhonak Junior sind Phonak

Horsysteme mit Bluetooth®-Konnektivitat erforderlich.

e myPhonak Junior kann auf Bluetooth® Low-Energy (LE)-
fahigen Smartphones mit i0S® ab Version 15 genutzt
werden.

e myPhonak Junior kann auf GMS (Google Mobile Services)-
zertifizierten Android™-Geraten, die Bluetooth® 4.2 und
Android OS 8.0 oder neuer nutzen, verwendet werden.

Die Bluetooth® Wortmarke und die Logos sind eingetragene Marken der Bluetooth SIG, Inc., jegliche Verwendung dieser
Marken durch die Sonova AG erfolgt unter Lizenz.

iPhone ist eine Marke von Apple, Inc., eingetragen in den USA und in anderen Landern.

Android ist eine Marke von Google, LLC.

|0S® ist eine eingetragene Marke oder Marke von Cisco Systems, Inc. und/oder seinen Tochtergesellschaften in den USA
und bestimmten anderen Landern.
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. Kurziibersicht - Fernsteuerung

Fernsteuerung

all PHZ

Hi Teresa,

How are you?

Aktuell verwendetes Programm®

Active program

Left Right
Connected Connected

a : 6
3 7
2| 8 8
|

| Volume

Programm-Karussell

Akkuladestand™*

1

Stummschaltung \ o
aktivieren/deaktivieren o ® o

MIN MAX

Adjust settings

Einstellungen anpassen

GRS
al G = 9:41AM 100% ()
Adjust program settings
Noise reduction +——Anleitung
Want to clear background noise?
o | ———TJonanpassung
1
4
Speech focus i
To hear people better
c— «—— Tonanpassung
I
4

Don't forget to close advanced settings and
go back to the home screen to reactivate
the automatic program. This will enable you
to hear sounds in your environment better.

*AutoSense™ Sky OS flr Sky Horsysteme. AutoSense™ OS fiir Bolero, Naida und Audéo Horsysteme.
“Nur fir wiederaufladbare Horsysteme



. Kurziibersicht - Remote Support®

al GS = 9:41 AM 100% (wmm):

@

Starting video...

Video einfaus ——— o g eiAnruf beenden

Kameraansicht [ [ Mikrofon ein/aus

—\ideo des Horakustikers

\

L Dein Video

*Nur in bestimmten Ldndern und Uber ausgewahlte Horakustiker verfligbar



. Installation der myPhonak Junior App

1. Verbinden Sie Ihr Smartphone Gber WLAN oder eine mobile Datenverbindung mit dem Internet.

2. Schalten Sie auf Inrem Smartphone Bluetooth® ein.

3. Laden Sie die myPhonak Junior App aus dem Store herunter und installieren Sie sie auf hrem
Mobiltelefon.

4. Offnen Sie die App und tippen Sie auf Entdecken

5. Um die App verwenden zu kénnen, missen Sie die Datenschutzerklarung akzeptieren und auf Ich
stimme zu tippen.

ales= 9:41AM 100% (e alGS = 9:41AM 100% -

Parental Consent Customize myPhonak Junior

Shape your myPhonak Junior
experience. Please select your
theme:

Leo Theme 06‘_;\9

A
Recommended for young kids '@

For Parents/Caregivers

This app will collect and use data relating to Junior Theme

a minor in accordance with the information .

explained in detailed in the Privacy Notice. (AR R el e (4R -
Show detailed policy i Choose your color

I agree Customize

Zustimmung der Eltern Ein Design wahlen

Als Elternteil oder Eltern oder Erziehungsberechtigte
Erziehungsberechtigte missen Sie bzw. Benutzer der App kdnnen

Ihre Zustimmung zur Nutzung der zwischen den zwei Designs Leo und
App geben. myPhonak Junior myPhonak wahlen. Beide Designs
sammelt und verwendet die bieten die gleichen App-Funktionen.
personlichen Daten von Das Design kann wahrend der
Minderjahrigen gemal den in der Ersteinrichtung ausgewahlt bzw.
Datenschutzerklarung erlduterten spater Uber Mein Profil geandert

Informationen. werden.



. Kopplung mit kompatiblen Horsystemen®

Um bluetoothfihige Horsysteme mit myPhonak Junior zu verbinden, folgen Sie bitte der
Anleitung unten.*

Ml GSF 9:41 AM 100% (wmm):

Connect your hearing aids Connect your hearing aids @

T®D )
%" "9 O

Searchi
\ﬂ‘ 3 earching

m_Y &

Looking for hearing aids

Connect your hearing aids to
myPhonak app to start!

Teresa’s left hearing aid Select
Please restart your hearing aids and press Teresa’s right hearing aid i

the button below to pair them to the app.
We recommend using a fresh set of

batteries or charged devices. Pete’s left hearing aid

Non-rechargeable model instructions i

Rechargeable model instructions i

Kopplungsanleitung Mehrere

Tippen Sie auf Weiter und folgen Sie Wenn mehrere Horsysteme

der Anleitung fur lhre Horsysteme. gefunden wurden, werden diese in
der Liste angezeigt. Um lhr

Die App sucht nach kompatiblen Horsystem zu markieren, tippen Sie

Horsystemen und zeigt eine Liste aller auf den Taster auf lhrem

gefundenen Horsysteme an. Dies kann Horsystem.

einige Minuten dauern.

Tippen Sie auf Wahlen, wenn lhre
Horsysteme in der Liste aufgefiihrt sind.

Auf Android-Geraten missen Sie beim erstmaligen Koppeln mit Bluetooth-Geraten
Standortdienste aktivieren. Nach der Ersteinrichtung kdnnen die Standortdienste wieder
deaktiviert werden.

*Kompatibel mit bestimmten Horsystemen.
Besuchen Sie https://product-support.phonak.com/s/article/myPhonak-Junior-app-compatible-hearing-aids oder wenden Sie sich an lhren
Hérakustiker.

*“Bluetooth-Streaming: Um Musik zu streamen oder Telefonanrufe tber Ihre Horsysteme zu empfangen, gehen Sie bitte zu Einstellungen >
Bluetooth und fligen Sie die Hérsysteme zu lhrer Liste der verbundenen Gerate hinzu. Kehren Sie anschlieBend zur App zuriick, um die
Kopplung fortzusetzen. 8



. Kopplung mit kompatiblen Horsystemen®

Um bluetoothfihige Horsysteme mit myPhonak Junior zu verbinden, folgen Sie bitte der
Anleitung unten.*

Wl GS T 9:41 AM 100% (=)

Connect your hearing aids

Pairing completed!

"myPhonak app" Would Like To
Use Bluetooth

This will allow "myPhonak app" to find
and connect to Bluetooth accessories.

Don't allow OK

Horsysteme koppeln Einrichtung abgeschlossen

Die App wird der Reihe nach Sie kdnnen nun alle kompatiblen
eine Verbindung mit den Funktionen der App nutzen. Tippen
Horsystemen herstellen. Sie auf Weiter, um zum

Hauptbildschirm zu gelangen.
Wenn Sie dazu aufgefordert
werden, bestatigen Sie den
Kopplungsvorgang, indem Sie im
Pop-up-Fenster fur jedes einzelne
Geradt auf Koppeln tippen.

Die App fahrt automatisch mit
dem nachsten Schritt fort.

Sie konnen Ihre Horsysteme von der App trennen, indem Sie im Bereich Meine Horgerdte auf
Trennen tippen.

Wenn Sie die App in Zukunft wieder verwenden mochten, missen Sie die Horsysteme erneut
verbinden.

*Kompatibel mit bestimmten Hérsystemen. Besuchen Sie https://product-support.phonak.com/s/article/myPhonak-Junior-app-compatible-

hearing-aids oder wenden Sie sich an Ihren Horakustiker.
*Bluetooth Streaming: Um Uber die Horsysteme Musik zu streamen oder Telefonanrufe zu erhalten, gehen Sie bitte auf Einstellungen > Bluetooth und

fligen Sie die Hérsysteme zu Ihrer Liste der verbundenen Gerdte hinzu. Kehren Sie anschlieBend zur App zuriick, um die Kopplung fortzusetzen. 9



Kindersicherung

Um die Kindersicherung auf myPhonak Junior zu aktivieren, folgen Sie bitte der Anleitung unten.

Al GS = 9:41 AM 100% (wmm):

Parental control

N\ &p
, B

g o

Y

Do you want to enable Parental
Control?

You can set up a password to limit access to
the advanced settings and Remote Support.
If skipped, you can always set it up later in
the “My profile” section.

Learn more i

Skip for now

all GS = 9:41 AM 100% (e

@ Parental control

Create a backup question &
answer

In case you forget the PIN code, we will ask
you to answer the question you select
below.

Select a question

What's your favourite book? v

Enter the answer

Insert your answer here

Aktivierung der
Kindersicherung
Eltern/Erziehungsberechtigte
konnen wéahlen, ob sie die
Kindersicherung in Dein
Profil bei der Ersteinrichtung
der App oder spater tber das
Profil aktivieren mdchten.
Durch diese Funktion wird
der Zugang zum Remote
Support, Lautstarkesteller
trennen, Auto On-Funktion
fur wiederaufladbare
Horsysteme und zur
Auswahl der Bluetooth-
Bandbreite fur Telefonanrufe
eingeschrankt.

3

Sicherheitsfrage

Wahlen Sie eine
Sicherheitsfrage und geben
Sie die richtige Antwort an.
Diese Frage ermdglicht den
Zugriff zu eingeschrankten
Funktionen, falls Sie den
4-stelligen PIN-Code
vergessen haben.

Ml GS = 9:41 AM 100% ().

Parental control

Create your PIN code

ENTER PIN

2 3 7 1

1 2 3

ABC DEF

4 5 6
GHI JKL MNO

7 8 9
PQRS Tuv wxyz
0 &

[ J
wll GS = 9:41 AM 100% (wmm):

Parental control

Parental control
activated!

2

PIN-Code erstellen
Legen Sie zur Aktivierung
der Kindersicherung
einen 4-stelligen PIN-
Code fest. Dieser PIN-
Code kann jederzeit
durch Eltern/
Erziehungsberechtigte
geandert oder
zurlickgesetzt werden.

4

Die Kindersicherung
wurde aktiviert
Nachdem Sie eine
Sicherheitsfrage
ausgewahlt und die
Antwort hinterlegt
haben, konnen Sie die
erweiterten Funktionen
fur Eltern aktivieren.
Die Kindersicherung kann
auch im App-Menii
deaktiviert werden, wenn
sie nicht langer
notwendig ist.

10



. Individuelle Anpassung

Um die myPhonak Junior App nach Ihren Wiinschen anzupassen, folgen Sie bitte der Anleitung

unten.

Sie kdnnen die individuelle Anpassung wahrend der Ersteinrichtung der App oder spater im

Bereich Dein Profil auf dem Startbildschirm vornehmen.

Al GS =T 9:41 AM 100% (),

Set-up your profile

What's your name?

Your name

Teresa

QWERTYUI OFP

D WD W U W W W W, —

D D D D G G R S =

Profilname des Benutzers
Wahlen Sie einen
Benutzernamen und ein
Profilbild. Sie kdnnen diesen
Schritt Uberspringen und
spater im Bereich Dein Profil
vornehmen.

9:41 AM

Set-up your profile

Cool! Now a few steps to
customize your experience
with the app

Weitere Optionen

Weitere individuelle
Anpassungsoptionen sind die
Anderung der Hintergrundfarbe der
App und der Farbe der virtuellen
Horsysteme und Horwinkel.

11



. Beheben von Kopplungsfehlern

Magliche Fehler wahrend der Konfiguration.

Weitere Informationen zur Fehlerbehebung finden Sie auf der Support-Seite von Phonak.

@ Connect your hearing aids

9

Searching

Looking for hearing aids

Teresa's left hearing aid
Teresa's right hearing aid

Nicht kompatible Gerdte

Die App kann keine Verbindung
mit den Horgeraten herstellen, da
diese nicht kompatibel sind.

Bitte kontaktieren Sie lhren
Horakustiker fur weitere
Informationen.

Connect your hearing aids

© ®

Teresa's left Teresa's right
hearing aid hearing aid

Connect left side only

Fehler beim Verbinden mit

Horgeraten

Wenn die Kopplung zu einem der

Horsysteme fehlschlagt, hast du zwei

Maoglichkeiten:

1. Auf Erneut versuchen tippen, um
den Kopplungsprozess erneut zu
starten.

2. Mit nur einem der beiden
Horsysteme fortfahren.

12



. Hauptansicht der Fernsteuerung

Fiir samtliche Horsysteme verfiigbare Funktionen.

all PHZ

Hi Teresa,

How are you?

Active program i

/° Automatic Qv a2

20% — 50%

Volume
dx

MIN MAX

s 89

Horgeratelautstarke anpassen
Bewegen Sie den Lautstarkeregler, um
die Lautstarke anzupassen.

Aktives Programm @ndern

Tippen Sie auf die verfligbaren
Horprogramme, um die Einstellungen
an eine bestimmte Hérumgebung
anzupassen. Sie haben Zugriff auf alle
Horprogramme, die von [hrem
Horakustiker konfiguriert wurden.

Sie kénnen mehr Uber die verschiedenen Funktionen erfahren, indem Sie auf das Symbol i

Al GS T 9:41 AM 100% ().

@ Adjust program settings

Noise reduction i
Want to clear background noise?

4

Speech focus i
To hear people better

G
I

4

Don't forget to close advanced settings and
go back to the home screen to reactivate
the automatic program. This will enable you
to hear sounds in your environment better.

Einstellungen anpassen
In der Einstellungsansicht haben Sie

Zugriff auf die folgenden Funktionen:

e Storgerauschunterdriickung
® Speech Focus

tippen. Sie kdnnen das Horsystem bzw. die Horsysteme stumm schalten, indem Sie auf

das Symbol Stumm =< tippen.

Sobald der Akkuladestand weniger als 20% betragt, wird das Symbol rot eingefarbt. In dem

Fall sollten Sie die Horsysteme zeitnah aufladen.

13



. Remote Support-Sitzung

Wenn Sie mobile Daten verwenden, konnen Gebiihren bei lhrem Mobilfunkanbieter anfallen.
Bitte wenden Sie sich an lhren Mobilfunkanbieter, bevor Sie eine Phonak Remote Support-

Sitzung starten.

Eine Remote Support-Sitzung verbraucht fiir einen 10-miniitigen Videoanruf ca. 56 MB
Datenvolumen, wahrend fiir einen klassischen Telefonanruf ca. 30 MB verbraucht werden.

D
all GS = 9:41 AM 100% (wmm)
Remote Support
Ready to begin?

To use Remote Support be sure that

((')) Your internet connectivity is
working.

Your hearing aid batteries are
charged or new.

Then press “Start” at the time
of your appointment!

Starten der Remote Support-
Sitzung

Offnen Sie zum Zeitpunkt Ihres
Termins myPhonak Junior und
tippen Sie auf Start, damit lhr
Horakustiker weif3, dass Sie bereit
fiir den Phonak Remote Support-
Termin sind.

Tippen Sie auf OK, um myPhonak
Junior den Zugriff auf Kamera und
Mikrofon zu erlauben.

Wenn Sie ein Android-Smartphone
haben, tippen Sie auf ERLAUBEN.,
Damit geben Sie myPhonak Junior
die Erlaubnis, Anrufe anzunehmen
und zu verwalten.

Ml GS T 9:41 AM 100% ()

Remote Support

Anne Smith

is calling...

Decline

Annehmen eines Videoanrufs
Die App verbindet Dich mit einem
Horakustiker. Tippen Sie dann auf
Annehmen, um den Anruf lhres
Horakustikers anzunehmen.



. Remote Support-Sitzung

Sie kdonnen die Remote Support-Sitzung durch Ein- oder Ausschalten der Video- oder
Audiofunktionen an lhre Bediirfnisse anpassen.

L]
alGs = 9:41AM 100% (..

Connected

Left Right
Connected Connected

Starten eines Videoanrufs Verbundene Horsysteme

Nach einigen Sekunden ist das Wenn lhr Horakustiker eine
Videobild eingerichtet und Sie Verbindung zu Ihren Horsystemen
konnen Ihren Horakustiker sehen. herstellen muss, kann er das per

Fernzugriff Gber Inr Smartphone tun.
Ihr Horakustiker wird Sie darber
informieren, wenn er sich mit lhren
Horsystemen verbindet.

Wenn Sie |hr Video ausblenden méchten, konnen Sie das Video durch Tippen auf die
Taste deaktivieren.

Wahrend des Verbindungsvorgangs und wahrend der Speicherung der Einstellungen
werden lhre Horsysteme kurz stummgeschaltet. Sie konnen den Status auf [hrem
Bildschirm sehen.



Meine Horgerate

Diese Funktionen sind davon abhangig, wie lhre Horsysteme programmiert wurden und welches
Wireless-Zubehor Sie verwenden machten.

all PHZ 9:41 AM

My Hearing Aids

2 g

50% 20%

Sky Marvel M90-PR

View product info

Customize

Current wearing time @

05h 20 min 05h 20 min
Left Right

Goal: 10h / day Q

My programs

View all of the programs
and edit your own

Auto On behavior

Activate or deactivate the Auto
On feature

Bluetooth phone calls

Select bluetooth connection
for phone calls

Disconnect Devices e

Parental control

Sorry, you are still too young to
login alone
If you want to access this section, please

ask your parent!

ENTER PIN

2 7 1
— 3

Forgot PIN code?

M\
t

—

Kindersicherung
Die Kindersicherung
kann kleinere Kinder
davor schitzen, ihre
Horsysteme
versehentlich zu
trennen.

al GS =T 9:41 AM 100% (=)

@ Wearing time @

Day Month
< Wednesday, 29 September 2021
Min
60
45
30
Il ”
_— (] 0
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00
o Left ® Right
Current
7] ()

Data synchronization failed.

Tragezeit

Die Tragedauer gibt
einen Uberblick dariber,
wie lange die einzelnen
Horsysteme téaglich bzw.
monatlich genutzt
werden und in welchen
verschiedenen
Umgebungen lhr Kind
gehort hat. Horsysteme
mit Akkus liefern die
umfangreichsten
Informationen.

Meine Horgerate

Der Bildschirm ,Meine Horsysteme' liefert wichtige Informationen tUber den Akkustand
(wiederaufladbare Gerate), den Horsystemtyp, die Installation von Roger-Lizenzen, die
Tragedauer, Meine Horprogramme, das Verhalten bei Auto On und Bluetooth-Anrufe. Auch

das Aussehen lhrer Horsysteme kann hier angepasst werden. 16



Wichtige Sicherheitshinweise

Lesen Sie bitte die Sicherheitshinweise auf den nachsten Seiten, bevor Sie die App nutzen.

Verwendungszweck:

Die App ist eine eigenstandige Software fir
Horsystemtrager, mit der sie Horsystemeinstellungen
auswahlen, konfigurieren und speichern kénnen, und
zwar innerhalb des begrenzten Bereichs, den die
Anpasssoftware zulasst. Die App ermdglicht es den
vorgesehenen Nutzern (Horsystemtragern) auch, sich mit
Horakustikern zu verbinden und mit ihnen zu
kommunizieren, um Horsystemeinstellungen aus der
Ferne anzupassen.

Vorgesehene Benutzergruppe:

Personen im Alter von mindestens 10 Jahren mit
Horverlust, die ein kompatibles Gerat verwenden, und
deren Betreuungspersonen.

Vorgesehene Kundengruppe:

Dieses Produkt ist fiir Kunden ab einem Alter von

10 Jahren bestimmt, auf welche die klinische Indikation
flr dieses Horsystem zutrifft.

Indikationen

Bitte beachten Sie, dass die Indikationen nicht von der
App, sondern von kompatiblen Horsystemen abgeleitet
sind. Weitere Einzelheiten finden Sie in der
Gebrauchsanweisung Ihres Hoérgerats.

Kontraindikationen:

Bitte beachten Sie, dass die Kontraindikationen nicht von
der App, sondern von kompatiblen Horsystemen
abgeleitet sind.

Nebenwirkungen:
Es sind keine Nebenwirkungen im Zusammenhang mit
der Nutzung der App bekannt.

Klinischer Nutzen

Der klinische Nutzen wird nicht von der App, sondern
von kompatiblen Hérsystemen abgeleitet. Die App bietet
entsprechenden Benutzern die Mdglichkeit, die
Horsystemeinstellungen innerhalb des bei der
Erstanpassung festgelegten Bereichs anzupassen.

Die App ermdglicht es den vorgesehenen Benutzern
(Horsystemtragern), sich mit Horakustikern zu verbinden
und mit ihnen zu kommunizieren, um
Horsystemeinstellungen aus der Ferne anzupassen.

Jedes schwerwiegende Vorkommnis, das im
Zusammenhang mit der App aufgetreten ist, muss dem
Hersteller und der zustéandigen Behorde des
Wohnsitzstaates gemeldet werden. Ein schwerwiegendes
Vorkommnis ist ein Vorkommnis, das direkt oder indirekt
eine der nachstehenden Folgen hatte oder haben konnte:
a) den Tod eines Patienten, Benutzers oder einer
anderen Person
b) die voriibergehende oder dauerhafte
schwerwiegende Verschlechterung des
Gesundheitszustandes eines Kunden, Benutzers oder
einer anderen Person
¢) eine schwerwiegende Gefahr fiir die 6ffentliche
Gesundheit

Um ein unerwartetes Betriebsverhalten oder Ereignis
zu melden, wenden Sie sich bitte an den Hersteller oder
dessen Vertreter.

Verwendungsbeschrankung:

Der Nutzungsumfang der App hdngt von den
Eigenschaften des kompatiblen Gerats bzw. der
kompatiblen Gerate ab. Weitere Einzelheiten finden Sie in
der Gebrauchsanweisung Ihres Horgerats.

Bitte beachten Sie, dass eine stabile Internetverbindung
erforderlich ist, um die Funktionalitat der App vollstandig
nutzen zu kénnen.

Sicherheitshinweise

Patientendaten sind personenbezogene Daten, die

geschitzt werden missen:

e Stellen Sie sicher, dass auf lnrem Smartphone das
aktuellste Betriebssystem installiert ist. Aktivieren Sie
automatische Updates.

e \lergewissern Sie sich, dass die installierte App-Version
aktuell ist.

e \erwenden Sie mit Ihren Hérsystemen nur Original-
Apps von Sonova aus offiziellen Shops.

® |nstallieren Sie nur seridse Apps aus offiziellen Shops.

e Nutzen Sie sichere Passworter und halten Sie Ihre
Zugangsdaten geheim.

e Sperren Sie das Telefon mit PIN und/oder
biometrischen Merkmalen (z. B. Fingerabdruck,
Gesichtserkennung) und stellen Sie ein, dass das
Telefon nach einigen Minuten der Inaktivitat
automatisch gesperrt wird.

17



Wichtige Sicherheitshinweise

Lesen Sie bitte die Sicherheitshinweise auf den nachsten Seiten, bevor Sie die App nutzen.

e Stellen Sie sicher, dass installierte Apps nur Zugriff
auf notwendige Informationen haben.

e \ermeiden Sie die Bluetooth-Kopplung mit lhren
Horsystemen an offentlichen Orten, damit es zu
keiner unerwiinschten Interferenz mit anderen
Geraten kommt. Wir empfehlen, die Bluetooth-
Kopplung zu Hause durchzufiihren.

e Nutzen Sie KEIN defektes oder gerootetes
Smartphone.

Stellen Sie sicher, dass die Daten jederzeit geschiitzt

sind. Bitte beachten Sie, dass diese Auflistung nicht

vollstandig ist.

e Wenn Sie Daten lber unsichere Kandle tbertragen,
anonymisieren oder verschliisseln Sie diese.

e Schitzen Sie Ihre Smartphone-Datensicherungen
nicht nur vor Datenverlust, sondern auch vor
Diebstahl.

e Entfernen Sie sdmtliche Daten von Smartphones,
die Sie nicht mehr verwenden oder die geldscht
werden sollen.

Software-Wartung:

Wir priifen standig das Marktfeedback. Wenn Sie
Probleme mit der neuesten App-Version haben,
wenden Sie sich bitte an die ortliche Vertretung des
Herstellers und/oder geben Sie ein entsprechendes
Feedback im App Store oder Google Play Store.

Die Gebrauchsanweisung fiir alle App-Versionen in
allen anwendbaren Sprachen in elektronischer Form ist
uber die Webseite zuganglich. Fiir den Zugriff auf die
Gebrauchsanweisung, befolgen Sie bitte folgende
Anweisungen:

e Rufen Sie die Seite https://[www.phonak.com/en-int/
support-options auf und wahlen Sie das
entsprechende Land

e Klicken Sie auf ,Support" (Englisch) bzw. das
entsprechende Wort in lhrer Sprache.

e Klicken Sie auf ,User Guides" (Englisch) bzw. das
entsprechende Wort in lhrer Sprache.

e Klicken Sie auf ,Apps" (Englisch) bzw. das
entsprechende Wort in lhrer Sprache.

e Wahlen Sie ,myPhonak Junior App".

Alternativ kann die aktuelle Version der
Gebrauchsanweisung von myPhonak Junior direkt tiber die
App aufgerufen werden, indem Sie zum Bereich Support
gehen und dann auf die Karte ,Gebrauchsanweisung”
tippen. Die Gebrauchsanweisung 6ffnet sich dann in einem
externen Browser-Fenster.
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Wichtige Sicherheitshinweise

Lesen Sie bitte die Sicherheitshinweise auf den nachsten Seiten, bevor Sie die App nutzen.

Das Andern von Einstellungen, z. B. das
Verringern der Lautstdrke oder das Erhohen der
Gerduschunterdriickung, kann dazu fiihren, dass
z. B. ankommender Verkehr nicht mehr gehort
werden kann.

®

®

®

Wenn die Horsysteme nicht reagieren, tberprifen Sie
bitte, ob Sie sich auBerhalb der Reichweite befinden, die
Horsysteme eingeschaltet sind und die Batterie nicht leer
ist. Bei vorhandenen Storbereichen verlassen Sie bitte
den entsprechenden Bereich.

Aktivieren Sie Bluetooth. Bevor eine Verbindung zu lhren
Horsystemen hergestellt werden kann, muss Bluetooth
aktiviert werden.

Sie tragen die Verantwortung fir die Nutzung Ihres
personlichen Smartphones. Sein Sie vorsichtig im
Umgang mit Ihrem Smartphone und der App.
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Informationen zur Produktkonformitit

Europa: Konformitatserklarung

Hiermit bestdtigt die Sonova AG, dass dieses
Produkt die Anforderungen der Verordnung (EU)
2017[745 lber Medizinprodukte erfiillt.
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. Symbolerklarung

©
A

@
C€

0459

M Name, Adresse, Datum

Dieses Symbol zeigt an, dass die entsprechenden Informationen der
Gebrauchsanweisung gelesen und berlicksichtigt werden mussen.

Dieses Symbol zeigt an, dass der Benutzer die entsprechenden Warnhinweise
in dieser Gebrauchsanweisung beachten muss.

Wichtige Informationen fir die Handhabung und die Produktsicherheit.

Mit dem CE-Zeichen bestatigt die Sonova AG, dass dieses Produkt die
Anforderungen der Verordnung (EU) 2017/745 tber Medizinprodukte erfiillt.
Die Zahlen nach dem CE-Symbol entsprechen den Codes beglaubigter
Institutionen, welche unter der oben erwdhnten Verordnung konsultiert
wurden.

Zeigt den Bevollmachtigten in der Europdischen Union an. EU REP ist auch
der Importeur in die Europaische Union.

Zeigt an, dass es sich bei dem Gerat um ein Medizinprodukt handelt.

Kombiniertes Symbol fiir den ,Hersteller des Medizinprodukts" und
.Herstellungsdatum”, wie in der EU-Richtlinie (EU) 2017/745 definiert.

[13]

Hinweis darauf, dass eine elektronische Gebrauchsanweisung zur Verfligung
steht. Diese steht auf der Website www.phonak.com/myphonakapp zur
Verfligung

REF

Zeigt die Katalognummer des Herstellers an, Uber die das spezifische
Medizinprodukt identifiziert werden kann.
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EU (REP

Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-StralBe 20

70736 Fellbach-0Oeffingen
Deutschland

ol

Hersteller:

Sonova AG
Laubisritistrasse 28
CH-8712 Stéfa
Schweiz
www.phonak.com

V2.00/2025-09/ZT © 2021-2025 Sonova AG All rights reserved

Die Gebrauchsanweisung ist auf myPhonak Junior 2.0 und spatere Versionen der myPhonak Junior 2 App
zugeschnitten.

Wenn Sie eine dltere Version der App-Gebrauchsanweisung bendtigen, kontaktieren Sie bitte Ihre lokale
Vertretung oder informieren Sie sich auf der Website.

Um eine kostenlose Papierversion der Gebrauchsanweisung zu erhalten, wenden Sie sich
bitte an lhre lokale Sonova-Vertretung. Die Gebrauchsanweisung wird innerhalb von

7 Tagen zugeschickt. 0459



