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Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy nastepujacych modeli:

Modele bezprzewodowe Oznaczenie CE przyznano
Phonak Virto M90-312 2019
Phonak Virto M70-312 2019
Phonak Virto M50-312 2019
Phonak Virto M30-312 2019



Modele bez funkcji
bezprzewodowych

Phonak Virto M90-312 NW O
Phonak Virto M70-312 NW O
Phonak Virto M50-312 NW O
Phonak Virto M30-312 NW O
Phonak Virto M90-Titanium
Phonak Virto M70-Titanium
Phonak Virto M90-10 NW O
Phonak Virto M70-10 NW O
Phonak Virto M50-10 NW O
Phonak Virto M30-10 NW O

Oznaczenie CE
przyznano
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019



Twoj aparat stuchowy zostat zaprojektowany przez
Phonak, jednego ze swiatowych liderow w dziedzinie
technologii styszenia z siedzibg w Zurychu w Szwajcarii.

To najwyzszej jakosci urzadzenie opracowano w wyniku
wielu lat badan i zdobytego doswiadczenia.
Zaprojektowano je tak, by zapewni¢ Ci ciggty kontakt ze
Swiatem dzwiekow. Dziekujemy za dokonanie tak trafnego
wyboru i zyczymy wielu lat czerpania radosci ze styszenia.

Aby w petni wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci aparatu
stuchowego, zapoznaj sie doktadnie z niniejszg instrukcja
uzytkowania. Wiecej informacji odnosnie funkcji i korzysci
oferowanych przez produkt udzieli protetyk stuchu.

Phonak — life is on www.phonak.pl



® Jesli nie zaznaczono zadnego pola i nie znasz modelu
Twojego aparatu stuchowego, zapytaj swojego
protetyka stuchu.

® Twoje aparaty stuchowe Virto M-312 dziatajg w zakresie
czestotliwosei od 2,4 GHz do 2,48 GHz. W przypadku
podrdzy lotniczej dowiedz sie od operatora lotniczego,
czy urzadzenie musi zostac przetgczone do trybu lotu
(patrz rozdziat 14).

Model Rozmiar baterii
] Phonak Virto M-312 312
[] Phonak Virto M-312NW O 312
[] Phonak Virto M-Titanium 10
[] Phonak Virto M-10NW O 10
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1. Skrocony poradnik

Oznaczenia lewego i prawego aparatu stuchowego

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu
stuchowego.

Czerwone oznaczenie
Lewy Prawy prawego aparatu

stuchowego.
Wymiana baterii

L& A%

1. 2. .

Zdejmij naklejke Otwdrz komore  Wtdz baterie do

z nowej baterii  baterii. komory w taki sposob,
i poczekaj dwie aby symbol ,+" byt
minuty. na niej widoczny.



Wigczanie/wytaczanie

W, Wyt

Przetacznik programow

Tylko w przypadku modeli z t3 opcja:
Przycisk na aparacie stuchowym moze
miec¢ rézne funkcje.

Regulator gtosnosci

Tylko w przypadku modeli z t3 opcja:
Aby zwiekszy¢ gtosnosé, obroc requlator
gtosnosci do przodu. Aby zmniejszy¢
gtosnosc, obroc requlator gtosnosci do tytu.

Aby wigczy¢ tryb lotu, nacisnij przetgcznik
programow i przytrzymaj go przez

7 sekund, jednoczesnie zamykajac komore
baterii. Aby wytgczy¢ tryb lotu, otwdrz
komore baterii i ponownie jg zamknij.




2. Elementy aparatu stuchowego

Obrazki ponizej pokazujag modele opisane w niniejsze;

instrukeji uzytkowania. Mozesz rozpozna¢ swoj aparat

stuchowy przez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o Twoim aparacie
stuchowym" na stronie 5,

® porownanie Twojego aparatu z pokazanymi modelami.
Zwro¢ uwage na ksztatt aparatu stuchowego i obecnos¢
regulatora gtosnosci.



Virto M-312

Wyjscie dzwieku / filtr przeciwwoskowinowy

Obudowa indywidualna

. aparatu wewngtrzusznego
Przetacznik programow (@/% ; i ’
. x} = Komora baterii
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3. Oznaczenia lewego i prawego
aparatu stuchowego

Dzieki oznaczeniom — niebieskiemu i czerwonemu —
mozesz sprawdzi¢, czy jest to lewy czy prawy aparat
stuchowy. Kolorowe oznaczenie znajduje sie na komorze
baterii, na obudowie (nadrukowany tekst w kolorze
czerwonym lub niebieskim) bgdz tez sama obudowa jest
w kolorze czerwonym lub niebieskim.

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu stuchowego.

Czerwone oznaczenie
prawego aparatu stuchowego.



4. Wlaczanie/wylgczanie

Zamykajgc lub otwierajgc komore baterii, wtgczasz albo
wyfgczasz aparat stuchowy.

1.
Zamknieta komora baterii = &
aparat stuchowy wtgczony

2.
Otwarta komora baterii =
aparat stuchowy wytgczony

@ Kiedy wtgczysz aparat stuchowy, mozesz ustysze¢
melodie.



4 HEw

Zdejmij naklejke Otworz komore  WtdZ baterie do

(@

z nowej baterii  baterii. komory w taki sposob,
i poczekaj dwie aby symbol ,+" byt
minuty. na niej widoczny.

@ Jesli nie mozesz zamknac¢ komory baterii: sprawdz,
czy bateria jest prawidtowo wtozona i czy widac
symbol ,+". Jesli bateria nie jest prawidtowo wtozona,
aparat stuchowy nie bedzie dziatat, a komora baterii
moze sie uszkodzic.

g Przy niskim poziomie baterii ustyszysz dwa sygnaty
dzwiekowe. Masz okoto 30 minut na wymiang baterii
(w zaleznosci od ustawien aparatu stuchowego
i rodzaju baterii). Zalecamy, by zawsze nosi¢ nowg
baterie przy sobie.



Wymiana baterii

Ten aparat stuchowy wykorzystuje baterie cynkowo-

powietrzne. Sprawdz rozmiar baterii (312 lub 10) przez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o Twoim aparacie
stuchowym" na stronie 5,

® sprawdzenie oznaczenia wewnatrz komory baterii,

® sprawdzenie informacji w ponizszej tabeli.

Model Rozmiar baterii Kolor Kod Kod
cynkowo- oznaczenia na |EC ANSI
) powietrznej opakowaniu

Phonak Virto

M-312 312 brazowy PR41 7002ZD
M-312 NW O 312 brazowy PR41 7002ZD
M-Titanium 10 76ty PR70 7005ZD
M-10 NW O 10 76ty PR70 7005ZD

(D Zawsze sie upewnij, ze uzywasz W swoim aparacie
stuchowym odpowiedniego rodzaju baterii (cynkowo-
powietrzne). Przeczytaj takze rozdziat 21.2, aby
uzyskac¢ dalsze informacje dotyczace bezpiecznego
uzytkowania produktu.



6. Zaktadanie aparatu stuchowego
(wszystkie modele)

1.

Unies aparat stuchowy
do ucha i umies¢ czes¢
kanatowa w przewodzie
stuchowym.

.~
A
N



7. Zdejmowanie aparatu stuchowego

7.1 Wyjmowanie aparatu stuchowego z uchwytem
do wyjmowania

1.

Chwy¢ zytke do

wyjmowania i ostroznie

pociagnij aparat stuchowy

do gory, wyjmujac go

z ucha.




7.2 Wyjmowanie aparatu stuchowego bez zytki
do wyjmowania

Umies¢ keiuk za ptatkiem ucha

i delikatnie nacisnij ucho do gory,

aby wypchna¢ aparat stuchowy
z przewodu stuchowego. -
W czynnosci tej pomagaja

zujace ruchy zuchwy.

Chwy¢ wystajgcy aparat
stuchowy i wyjmij go.




8. Przelgcznik programow

Tylko w przypadku

modeli z t3 opcja:

Przycisk na aparacie stuchowym
moze mie¢ rozne funkcje lub moze
nie by¢ aktywny w zaleznosci od
tego, jak zostat zaprogramowany,
co zostato opisane w ,Instrukcjach
dotyczacych aparatu stuchowego”.
Popros protetyka stuchu,

aby wydrukowat dla Ciebie ten
dokument.

Virto M-312:

Jezeli aparat stuchowy bedzie
sparowany z telefonem z obstugg
technologii Bluetooth®, bedzie
mozna odebra¢ potaczenie
przychodzace poprzez krotkie
nacisniecie przetgcznika
programow lub odrzuci¢
potgczenie przychodzace
poprzez dfugie nacisniecie tego
przetacznika — patrz rozdziat 13.




9. Regulator gltosnosci

Tylko w przypadku
modeli z t3 opcja:

Aby zwiekszy¢ gtosnose,
obro¢ regulator gtosnosci
do przodu (w kierunku
nosa). Aby zmniejszy¢
gtosnos¢, obroc requlator
gtosnosci do tytu

(w kierunku tytu gtowy).
Regulacja gtosnosci moze
by¢ wytaczona przez
protetyka stuchu.

20



10. Regulacja aparatu Virto M-Titanium
lub Virto M-10 NW O za pomocg
urzadzenia Phonak MiniControl

Urzadzenie MiniControl zawiera magnes, ktory dziafa jak pilot
zdalnego sterowania i umozliwia zmiane ustawien aparatu Virto
M-Titanium lub Virto M-10 NW Q.

Posiadany aparat Virto M-Titanium lub Virto M-10 NW O

w potaczeniu z urzgdzeniem MiniControl moze mie¢

rozne funkcje lub pozostac nieaktywny, w zaleznosci od
indywidualnych ustawien, co zostato opisane w ,Instrukcjach do
aparatow stuchowych". Popros protetyka stuchu,

zeby wydrukowat dla Ciebie ten dokument.

Aby uzy¢ urzadzenia MiniControl,

Odkrcc' magnes z Obudowy Brelokowa obudowa
breloczka i przytrzymaj go @
wewnatrz przewodu stuchowego,

nie dotykajgc aparatu stuchowego. @Q

Magnes urzadzenia
MiniControl

21



Jesli aparat stuchowy jest wigczony,
przytrzymaj magnes wewngtrz
przewodu stuchowego, nie dotykajac
aparatu stuchowego. Wyjmij
magnes od razu po ustawieniu
odpowiedniego programu aparatu
Virto M-Titanium lub Virto M-10 NW
O lub po odpowiednim
dostosowaniu gtosnosci.

® W przypadku korzystania z wyrobow medycznych,
takich jak rozrusznik serca lub urzgdzenie ICD
(wszczepialny kardiowerter-defibrylator), nalezy
przeczyta¢ odpowiednig instrukcje uzytkowania
wyjasniajgcg mozliwy wptyw dziatania pol
magnetycznych na wybrany wyrob medyczny.

@ Nie wolno umieszczac urzadzenia MiniControl
(otwartego ani zamknietego) w kieszeni na klatce
piersiowej. Nalezy zachowywac odlegtos¢ co najmniej
15 ¢cm miedzy urzadzeniem MiniControl i innymi
wyrobami medycznymi.
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11. Przeglad facznosci (Virto M-312)

Ponizsza ilustracja przedstawia opcje tgcznosci dostepne
dla Twojego aparatu stuchowego.

Urzadzenie TV Connector podtgczone do telewizora®

*Urzadzenie TV Connector mozna podfaczy¢ do dowolnego zrodta dzwieku, takiego jak telewizor,
komputer PC lub zestaw Hi-Fi.
** Bezprzewodowe mikrofony Roger mozna takze potaczy¢ z Twoimi aparatami stuchowymi.
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12.1 Wstepne parowanie z urzadzeniem obstugujacym
technologi¢ Bluetooth®

® Procedure parowania wystarczy wykonaé jeden raz
dla kazdego urzadzenia obstugujgcego technologie
bezprzewodowg Bluetooth. Po zakoriczeniu
wstepnego parowania aparat stuchowy automatycznie
nawigze potgczenie z urzgdzeniem. Zanim to nastapi,
moze ming¢ do 2 minut.

Upewnij sie, ze w urzadzeniu (np. w telefonie) jest
wigczona obstuga technologii bezprzewodowej Bluetooth,
a nastepnie w menu ustawien fgcznosci wyszukaj
urzadzenia obstugujace technologie Bluetooth.

Wigcz oba aparaty stuchowe.
Mozesz teraz sparowac
aparaty stfuchowe

z urzgdzeniem. Masz na to

3 minuty.

23
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Wybierz aparat stuchowy z listy urzadzen z obstuga
Bluetooth. Spowoduje to sparowanie obu aparatow
stuchowych jednoczesnie. Sygnat dZzwiekowy potwierdzi,
ze parowanie sie powiodfo.

® Wiecej informacji o parowaniu z telefonami
najpopularniejszych marek z uzyciem technologii
bezprzewodowej Bluetooth mozna znalez¢ na stronie
internetowej pod adresem:
https://marvel-support.phonak.com

25



12.2 Nawigzywanie potaczenia z urzadzeniem

Aparaty stuchowe sparowane z urzagdzeniem po witgczeniu
bedg automatycznie nawigzywaty z nim tgcznose.

@ Pofgczenie bedzie utrzymywane do momentu
wytgczenia urzadzenia lub utraty zasiegu.

® Aparaty stuchowe w danej chwili mogg by¢ sparowane
z maksymalnie dwoma urzadzeniami.

® Aparaty stuchowe w danej chwili mogg by¢ pofaczone
z jednym urzadzeniem.

26



13. Polaczenia telefoniczne
(Virto M-312)

Aparat stuchowy moze nawigza¢ bezposrednie potgczenie
z telefonami obstugujgcymi technologie Bluetooth®. Po
sparowaniu i potgczeniu aparatu stuchowego z telefonem
gtos osoby dzwoniacej bedzie stychac¢ bezposrednio

w aparacie stuchowym. Aparat stuchowy wychwytuje
Twoj gtos za pomocg wtasnych mikrofonow.

Twoj gtos
:

Gtos rozmowcy

Bluetooth® to znak towarowy zastrzezony przez firme Bluetooth SIG, Inc.

27



13.1 Wykonywanie potaczenia telefonicznego

Wprowadz numer telefonu i nacisnij przycisk potaczenia.
Za posrednictwem aparatu stuchowego ustyszysz dzwiek
nawigzywania potgczenia. Aparat stuchowy wychwytuje
Twoj gtos za pomocg wtasnych mikrofondw.

13.2 Odbieranie potaczenia telefonicznego

Powiadomienie o potgczeniu przychodzgcym bedzie
stycha¢ w aparatach stuchowych.

Potgczenie moze zostac odebrane poprzez krotkie nacisniecie
przetacznika programow na aparacie stuchowym (przez mniej
niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

Krotkie nacisniecie
< 2 sekundy

28



13.3 Konczenie potaczenia telefonicznego

Potgczenie moze zosta¢ zakoriczone poprzez diugie
nacisniecie przetgcznika programow na aparacie stuchowym
(przez wiecej niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

Dfugie nacisniecie
> 2 sekundy

29



13.4 Odrzucanie potaczenia telefonicznego

Potaczenie przychodzgce mozna odrzuci¢ poprzez dtugie
nacisniecie przetacznika programow na aparacie stuchowym
(przez wiecej niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

Dtugie nacisniecie
> 2 sekundy
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14. Tryb lotu (Virto M-312)

Twoje aparaty stuchowe dziatajg w zakresie czestotliwosci od
2,4 GHz do 2,48 GHz. Niektorzy operatorzy lotniczy wymagaja,
aby podczas lotu wszystkie urzgdzenia zostaty przetaczone
do trybu lotu. Przetgczenie aparatu stuchowego do takiego
trybu nie spowoduje wytaczenia jego podstawowych funkeji,
a jedynie funkcji zwigzanych z fgcznoscia Bluetooth.

14.1 Wtaczanie trybu lotu

Aby wytgczy¢ funkceje tacznosci
bezprzewodowej i wtgczy¢ tryb lotu:

1. —
Otworz komore baterii. =
2.

Nacisnij przetagcznik programéw na
aparacie stuchowym i przytrzymaj go
przez 7 sekund, jednoczesnie zamykajgc
komore baterii.

W trybie lotu aparat stuchowy nie moze nawiazac
bezposredniego potaczenia z telefonem.

31



14.2 Wyltaczanie trybu lotu

Aby wigczy¢ funkcje tgcznosci bezprzewodowej i wytgezy¢
tryb lotu w obu aparatach stuchowych:

1.
Otwdrz komore baterii. W

2.
Zamknij z powrotem komore baterii.

)

23t 2l
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15. Dotgcz do spotecznosci osob
z ubytkiem stuchu!

W witrynie HearinglLikeMe.com mozna znalez¢:

e Zycie z ubytkiem stuchu
Zbior ciekawych artykutow dotyczgcych zycia z ubytkiem
stuchu.

® Forum
Forum umozliwiajgce spotykanie sie z coraz liczniejszym
gronem 0sob borykajgcych sie z takimi samymi wyzwaniami.

* Blog

Blog z aktualnymi informacjami o wszystkim, co jest
zwigzane ze styszeniem.

HearingLikeMe

.com

33



16. Pielegnacja i konserwacja

Systematyczna dbato$¢ o aparat stuchowy zapewnia jego
wyjatkowa wydajnos¢ i dtugi czas uzytkowania. Aby zapewnic
dtugi okres eksploatacji produktow, firma Sonova AG
gwarantuje co najmniej piecioletni okres serwisowania
danego modelu po tym, jak zostanie on wycofany ze
sprzedazy.

Korzystajac z aparatu, pamietaj o ponizszych zaleceniach.
Wiecej informacji mozesz znalez¢ w rozdziale 21.2.

Informacje ogdlne

Przed uzyciem lakieru do wtosow lub innych kosmetykdw
zawsze wyjmuj aparat z ucha, poniewaz produkty te moga
go uszkodzic.
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Codziennie

Usilnie zaleca si¢ codzienne czyszczenie i stosowanie
systemu suszgcego. W razie koniecznosci uzyskania pomocy
nalezy zwrocic sie do protetyka stuchu. Do czyszczenia
aparatu stuchowego nie nalezy nigdy stosowac¢ Srodkow
myjacych, jak detergenty uzywane w gospodarstwie
domowym, mydto itp.

Jezeli aparat stuchowy dziata stabo lub nie dziafa, nalezy
oczysci¢ lub wymienié filtr przeciwwoskowinowy. Jezeli
aparat stuchowy nie dziata pomimo prawidtowego
oczyszczenia lub wymiany systemu ochrony przed
woskowing i wtozenia nowych baterii, nalezy poradzi¢
sie protetyka stuchu.

Raz w tygodniu

Aby uzyskac doktadniejsze instrukcje na temat konserwacji
i informacje wykraczajace poza podstawowe czyszczenie,
udaj sie do protetyka stuchu.
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17. Informacje dotyczace gwarangji

Gwarancja lokalna
Spytaj protetyka stuchu o warunki lokalnej gwarancji.

Gwarancja migdzynarodowa

Firma Sonova AG udziela rocznej miedzynarodowe;j
gwarancji poczawszy od daty zakupu.

Gwarancja obejmuje wady fabryczne i materiatowe
aparatow stuchowych, wytaczajac akcesoria takie jak
baterie, dzwiekowody, wktadki uszne i stuchawki
zewnetrzne. Do skorzystania z gwarancji niezbedne jest
okazanie dowodu zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na uprawnienia

wynikajgce z przepisow krajowych dotyczacych sprzedazy
konsumenckiej.
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Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkod powstatych w wyniku
niewfasciwego uzytkowania, dziatania substancji
chemicznych i czynnikéw mechanicznych. Uszkodzenia
powstate na skutek dziatania 0séb nieuprawnionych

i napraw dokonywanych w nieautoryzowanych serwisach
powodujg utrate praw wynikajacych z gwarancji.
Gwarancja nie dotyczy ustug swiadczonych przez
protetykow stuchu w ich gabinetach.

Numer seryjny Autoryzowany protetyk stuchu
(lewa strona): (pieczatka/podpis):

Numer seryjny
(prawa strona):

Data zakupu:
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Europa:

Deklaracja zgodnosci

Firma Sonova AG deklaruje zgodnos¢ niniejszego produktu
z wymaganiami dyrektywy 93/42/EWG w sprawie
wyrobow medycznych oraz dyrektywy 2014/53/UE

w sprawie urzagdzen radiowych. Petny tekst deklaracji
zgodnosci UE jest dostepny u producenta i lokalnych
przedstawicieli marki Phonak, ktorych adresy znajdujg sie
na liscie w serwisie www.phonak.com/us/en/certificates
(lokalizacje Phonak na catym Swiecie).

Australia/Nowa Zelandia:

& Oznacza zgodnos¢ wyrobu z odnosnymi przepisami
agencji Radio Spectrum Management (RSM)

R-NZ | Australian Communications and Media Authority
(ACMA) dotyczacymi obrotu w handlu na terenie
Australii i Nowej Zelandii.

Etykieta zgodnosci R-NZ dotyczy produktow
radiowych o poziomie zgodnosci A1 dostepnych
w sprzedazy na terenie Nowej Zelandii.
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Nastepujace certyfikaty zostaty przyznane modelom
bezprzewodowym ze strony 2:

Phonak Virto M-312, modele M / P / SP / UP

USA FCC ID: KWC-IND
Kanada IC: 2262A-IND
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Informacja 1:

To urzadzenie jest zgodne z punktem 15 przepiséw FCC
oraz z wytycznymi RSS-210 organizacji Industry Canada.
Urzadzenie musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:

1) urzgdzenie nie powoduje zadnych szkodliwych zaktocen,
2) urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania dowolnych
zaktocen, w tym zaktocen negatywnie wptywajacych na jego
dziatanie.

Informacja 2:

Zmiany lub modyfikacje tego urzadzenia, ktore nie zostaty
zatwierdzone przez firme Sonova AG, mogg uniewaznié¢
autoryzacje FCC zezwalajgcg na jego wykorzystywanie.

Informacja 3:

Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono,

iz odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzgdzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czgscig 15 przepiséw FCC
oraz wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
Ograniczenia te majg na celu zapewnienie racjonalnej
ochrony przed zaktdceniami w instalacjach montowanych
w budynkach mieszkalnych. Urzadzenie to generuije,
wykorzystuje oraz moze promieniowac energie o
czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
wykorzystywane zgodnie z instrukcja, moze spowodowac
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szkodliwe zaktocenia. Ponadto nie mozna zagwarantowac,
ze w danej instalacji nie wystapig zadne zaktocenia. Jesli
urzadzenie powoduje szkodliwe zaktdcenia w odbiorze
radia lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wyfgczenie
i wtgczenie urzadzenia, zacheca sie uzytkownika do
skorygowania zaktdcen przynajmniej w jeden
z nastepujgcych sposobow:
® Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.
® Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem
a odbiornikiem.
® Podtgczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktérego podtaczony jest odbiornik.
® Zasiegniecie porady u dostawcy lub doswiadczonego
technika radiowego/TV.
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Informacje o facznosci bezprzewodowej Twojego

aparatu stuchowego

Rodzaj anteny
Czestotliwos¢ dziatania
Modulacja

Moc promieniowana
Bluetooth®

Zasieg

Bluetooth
Obstugiwane profile

Rezonansowa antena ramowa
2,4 GHz-2,48 GHz

GFSK, Pif4 DPSK, GMSK
<1mW

~1m
4.2 Dual-Mode
Profil bezprzewodowy HFP, A2DP

Zgodnos$¢ z normami dotyczgcymi emisji i odpornosci

Normy dotyczace emisji
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EN 60601-1-2:2015

IEC 60601-1-2:2014

EN 55011:2009+A1
CISPR11:2009/AMD1:2010
CISPR22:1997
CISPR32:2012

ISO 7637-2:2011
CISPR25:2016

EN 55025:2017



Normy dotyczace odpornosci  EN 60601-1-2:2015
IEC 60601-1-2:2014
EN 61000-4-2:2009
IEC 61000-4-2:2008
EN 61000-4-3:2006+A1+A2
IEC 61000-4-3:2006+A1+A2
EN 61000-4-4:2012
IEC 61000-4-4:2012
EN 61000-4-5:2014
IEC 61000-4-5:2014
EN 61000-4-6:2014
IEC 61000-4-6:2013
EN 61000-4-8:2010
IEC 61000-4-8:2009
EN 61000-4-11:2004
IEC 61000-4-11:2004
IEC 60601-1 (§ 4.10.2):2005
ISO 7637-2:2011
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19. Informacje i objasnienia
dotyczace symboli

Symbol CE oznacza potwierdzenie przez firme
XXxX Sonova AG, ze ten produkt oraz jego akcesoria
spetniajg wymagania dyrektywy 93/42/EWG
w sprawie wyrobow medycznych oraz dyrektywy
2014/53/UE w sprawie urzgdzen radiowych.
Numery wystepujgce po symbolu CE sg numerami
jednostek notyfikowanych wspomnianych wyzej
dyrektyw.

= Ten symbol oznacza, ze produkty opisane w tej
R instrukcji uzytkowania spetniaja wymagania
dotyczace czesci aplikacyjnej typu B okreslone
w normie EN 60601-1. Powierzchnia aparatu
stuchowego jest czescig aplikacyjng typu B.

Wskazuje producenta wyrobu medycznego wedtug
dyrektywy UE 93/42/EWG.
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¥ B A

€ Bluetooth

=

Ten symbol wskazuje na istotne informacje
zawarte w niniejszej instrukcji uzytkowania,
z ktorymi uzytkownik powinien sie zapoznac.

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien
zwrdéci¢ uwage na wazne ostrzezenia zawarte
w niniejszej instrukcji uzytkowania.

Informacje istotne z punktu widzenia bezpiecznego
uzytkowania produktu.

Podczas transportu chroni¢ przed wilgocig.

Znak stowny Bluetooth® oraz loga sg zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Bluetooth SIG, Inc.,
aich uzycie przez firme Sonova jest poparte
odpowiednig licencja. Inne znaki towarowe i nazwy

handlowe nalezg do ich odpowiednich wiascicieli.

Japonski znak certyfikowanego sprzetu radiowego.
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Wannki - Produkt zaprojektowany zostat w taki sposdb,

uzytkowania . . . T
by funkcjonowat bez problemoéw lub ograniczen, jesli
jest stosowany zgodnie z przeznaczeniem, chyba ze
w instrukeji uzytkowania podano inaczej. Aparaty
stuchowe Virto M-Titanium i Virto M-10 NW O maja
stopien ochrony IP68 (gtebokos¢ 1 metra przez
60 minut) i mozna ich uzywac¢ we wszystkich
codziennych sytuacjach. Aparat stuchowy nie jest
jednak przeznaczony do uzytku podczas
wykonywania czynnosci zwigzanych z woda
chlorowang, mydtem, wodg stong ani innymi
ptynami zawierajgcymi zwigzki chemiczne.

[sN] Wskazuje numer seryjny producenta umozliwiajacy
zidentyfikowanie konkretnego wyrobu medycznego.

Wskazuje numer katalogowy producenta
umozliwiajgcy zidentyfikowanie wyrobu medycznego.

/ﬂ/ Temperatura podczas transportu i przechowywania:
od -20°C do +60°C.



I @

Wilgotnos¢ podczas transportu: nieprzekraczajgca
90% (bez kondensacji).

Wilgotnos$¢ podczas przechowywania: od 0%

do 70%, jesli nieuzywany. Patrz instrukcje zawarte
w rozdziale 21.2 dotyczgce osuszania aparatu
stuchowego po uzyciu.

Cisnienie atmosferyczne: od 500 hPa do 1060 hPa.

Symbol przekreslonego pojemnika na odpady
0znacza, ze aparaty stuchowe nie mogg by¢
utylizowane podobnie jak zwykte domowe odpady.
Wszystkie stare i nieuzywane aparaty nalezy
zutylizowa¢ w miejscach przeznaczonych na
odpady elektroniczne lub przekaza¢ je do utylizacji
protetykowi stuchu. Wtasciwa utylizacja aparatu
chroni srodowisko naturalne i zdrowie.
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20. Rozwigzywanie problemow

Problem

Przyczyna

Aparat stuchowy nie dziata

Roztadowana bateria
Zablokowane wyjscie dzwigku
Bateria wtozona nieprawidtowo

Aparat stuchowy wytgczony

Aparat stuchowy wydaje Swiszczgce
dzwieki

Aparat stuchowy zatozony nieprawidtowo

Woskowina w przewodzie stuchowym

Dzwiek emitowany przez aparat
stuchowy jest zbyt gtosny

Zbyt duza gtosnosc

Dzwigk emitowany przez aparat
stuchowy nie jest wystarczajaco
gtodny lub jest znieksztatcony

Niski poziom baterii
Zablokowane wyjscie dzwieku
Zbyt niska gtosnosé¢

Zmienit si¢ stuch uzytkownika

W aparacie stycha¢ dwa sygnaty
dzwiekowe

Informacja o niskim poziomie baterii

Aparat stuchowy wtgcza sie
i wytacza (okresowo)

Aparat stuchowy lub bateria sg zawilgotniate

Funkcja potaczen telefonicznych nie
dziafa (tylko Virto M-312)

Aparat stuchowy zostat przefaczony do trybu
lotu

Aparat stuchowy nie zostat sparowany
z telefonem

(@ Jesli problem nie ustepuje, skontaktuj sie z protetykiem stuchu.
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Rozwigzanie

Wymien baterie (rozdziat 5)
Wyczys¢ wyjscie dzwieku
Prawidtowo umies¢ baterie (rozdziat 5)

Wigcz aparat stuchowy, catkowicie zamykajac komore baterii (rozdziat 4)

Prawidtowo zatoz aparat stuchowy (rozdziat 6)

Skontaktuj sie ze swoim otorynolaryngologiem lub protetykiem stuchu

Zmniejsz gtosnosé, jesli aparat jest wyposazony w regulator gtosnosci (rozdziat 8 + 9)

Wymien baterie (rozdziat 5)
Wyczys¢ wyjscie dzwieku
Zwieksz gtosnos¢, jesli aparat jest wyposazony w regulator gtosnosci (rozdziat 8 + 9)

Skontaktuj sie z protetykiem stuchu

Zmien baterie w przeciagu najblizszych 30 minut (rozdziat 5)

Wytrzyj baterie i aparat stuchowy suchg $ciereczkg

Otworz i zamknij komore baterii (rozdziat 14.2)

Sparuj aparat stuchowy z telefonem (rozdziat 12)
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21. Wazne informacje dotyczace
bezpieczenstwa

Przed przystapieniem do korzystania z aparatu stuchowego
przeczytaj informacje zawarte na nastepnych stronach.

Aparat stuchowy nie przywroci prawidtowego stuchu, nie
zdota zapobiec uszkodzeniu stuchu o podtozu naturalnym
ani go nie zmniejszy. Jednak nieregularne uzywanie aparatu
stuchowego uniemozliwia uzytkownikowi jego petne
wykorzystanie. Stosowanie aparatu stuchowego jest tylko
czescig rehabilitacji stuchu i moze wymaga¢ dodatkowego
treningu stuchowego oraz opanowania umiejetnosci czytania
z ruchu warg.

Aparaty stuchowe sg przeznaczone do stosowania w warunkach
domowych, ale ze wzgledu na swoj przenosny charakter moga
rowniez znalez¢ zastosowanie w placowkach stuzby zdrowia,
takich jak gabinety lekarskie, stomatologiczne itp.
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21.1 Informacje dotyczace zagrozen

A

A

A

A

Twoje aparaty stuchowe Virto M-312 dziatajg w zakresie
czestotliwosei od 2,4 GHz do 2,48 GHz. W przypadku podrézy
lotniczej dowiedz sie od operatora lotniczego, czy urzgdzenie
musi zostac¢ przetgczone do trybu lotu (patrz rozdziat 14).

Aparaty stuchowe wzmacniajg i przesytajg dzwiek do uszu

w celu rekompensowania ubytku stuchu. Aparaty stuchowe
sa programowane pod katem konkretnego ubytku stuchu

i powinny by¢ uzywane wytgcznie przez osobe, dla ktorej sg
przeznaczone. Nie powinny ich uzywac¢ inne osoby, poniewaz
mogg uszkodzi¢ stuch.

Nie wprowadzaj do aparatow stuchowych zmian ani
modyfikacji, ktore nie zostaty jednoznacznie zatwierdzone
przez firme Sonova AG.

Zmiany takie mogg uszkodzi¢ stuch lub aparat stuchowy.

Nie uzywaj aparatow stuchowych w obszarach zagrozonych
wybuchem (kopalnie lub obszary przemystowe zagrozone
wybuchem, w Srodowisku bogatym w tlen lub w miejscach,
w ktorych korzysta sie z fatwopalnych anestetykow).
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A Baterie w aparacie stuchowym sg toksyczne — nie nalezy ich
potykac! Przechowuj je z dala od dzieci, 0s6b niepetnosprawnych
intelektualnie i zwierzat domowych. Jesli baterie zostang
potkniete, natychmiast skonsultuj si¢ z lekarzem!

A Jesli czujesz bol w uchu lub za nim, widac¢ stan zapalny, skora
jest podrazniona badz pojawita sie nadmierna woskowina,
skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.

A Podzespoty tytanowe indywidualnych aparatow stuchowych
i wktadek usznych mogg zawiera¢ niewielkie ilosci
poliakrylanéw w klejach. Osoby wrazliwe na takie substancje
moga potencjalnie doswiadczy¢ reakeji alergicznej skory.

W przypadku wystapienia reakcji alergicznej nalezy
bezzwtocznie zaprzestac uzytkowania urzadzenia
i skonsultowac sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.

A W wyjatkowo rzadkich sytuacjach, podczas wyjmowania
aparatu stuchowego z ucha, filtr przeciwwoskowinowy
moze pozosta¢ w przewodzie stuchowym, jesli nie bedzie
odpowiednio zamocowany. W mato prawdopodobnym
przypadku pozostawienia tej czesci w przewodzie stuchowym
nalezy sie skontaktowac z lekarzem celem jej bezpiecznego
usuniecia.
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A Programy styszenia w trybie mikrofonu kierunkowego
zmniejszajg hatas w tle. Nalezy pamietac, ze dochodzgce od
tytu sygnaty ostrzegawcze i dzwieki wydawane na przyktad
przez samochod sg czesciowo lub catkowicie ttumione.

A Ten aparat stuchowy nie jest przeznaczony dla dzieci ponizej
36 miesigca zycia. W celu zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom i osobom z zaburzeniami poznawczymi
korzystajacym z urzadzenia nalezy zawsze nadzorowac sposob
korzystania z urzgdzenia przez te osoby. Aparat stuchowy to
mate urzadzenie, ktore zawiera drobne elementy. Nie nalezy
pozostawiac¢ dzieci ani 0s6b z zaburzeniami poznawczymi
korzystajacych z aparatu stuchowego bez nadzoru.

Aby unikna¢ zadfawienia w przypadku potkniecia aparatu
lub jego elementu, natychmiast skonsultuj sie z lekarzem.

A Nie wolno przewodowo podtaczac aparatu stuchowego do

zewnetrznych zrédet dzwieku takich jak radio. Moze to
spowodowac obrazenia ciata (porazenie pragdem elektrycznym).
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A Dotyczy 0s6b z wszczepionymi aktywnymi wyrobami

54

medycznymi (np. rozrusznikiem serca, defibrylatorem):
Zachowaj odlegtosc co najmniej 15 cm miedzy
bezprzewodowym aparatem stuchowym a aktywnym
implantem. Jesli wystepuja jakiekolwiek zaktdcenia, przestan
uzywac bezprzewodowego aparatu stuchowego i skontaktuj
sie z producentem implantu. Pamietaj, ze zaktocenia moga
by¢ wywotane rowniez przez linie elektryczne, wytadowania
elektrostatyczne, wykrywacze metalu itp.

e Trzymaj wszystkie magnesy (np. narzedzie do wyjmowania

baterii, magnes do funkcji EasyPhone) w odlegtosci co
najmniej 15 ¢cm od aktywnego implantu.

Przed uzyciem bezprzewodowych akcesoriow firmy Phonak
zapoznaj sie z trescig rozdziatu ,Wazne informacje na temat
bezpiecznego uzywania urzadzenia" Instrukeji uzytkowania
akcesoriow bezprzewodowych.

Korzystanie z akcesoridw, przetwornikow i przewodow
innych niz wskazane lub dostarczone przez producenta tego
urzadzenia moze skutkowac generowaniem silniejszego
promieniowania elektromagnetycznego lub ostabieniem
odpornosci na promieniowanie elektromagnetyczne tego
urzadzenia i w konsekwencji jego nieprawidtowym dziataniem.



A Tylko Virto M-312: Nie wolno zbliza¢ przenosnych urzadzen
do komunikacji na czestotliwosci radiowej (w tym urzgdzen
peryferyjnych, takich jak przewody anteny i anteny zewnetrzne)
do zadnego elementu aparatu stuchowego blizej niz na 30 cm,
dotyczy to réwniez przewodow wskazanych przez producenta.
Moze to skutkowac nieprawidtowym dziataniem tego sprzetu.

A Chron ucho, w ktorym znajduje sie aparat stuchowy, przed
silnymi uderzeniami. Aparat wewnatrzuszny zachowa stabilne
potozenie wyfacznie podczas normalnego uzytkowania. Silne
uderzenie w ucho (np. podczas uprawiania sportu) moze
uszkodzi¢ obudowe aparatu wewnatrzusznego. Moze to
prowadzi¢ do perforacji btony bebenkowej badz uszkodzenia
przewodu stuchowego.

A Jesli aparat stuchowy zostat narazony na obcigzenia mechaniczne
lub wstrzasy, wowczas przed jego wiozeniem do ucha nalezy
sprawdzi¢, czy obudowa aparatu stuchowego jest nieuszkodzona.

A Unikaj uzytkowania aparatu w potgczeniu z innymi
urzadzeniami lub w ich poblizu, poniewaz moze to skutkowac
ich nieprawidtowym dziataniem. Jezeli jest to nieuniknione,
to kontroluj czy aparat oraz urzadzenie dziatajg prawidfowo.
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21.2 Informacje dotyczace bezpiecznego uzytkowania

produktu

@ Nie wolno zanurza¢ aparatu stuchowego w wodzie! Nalezy
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go chroni¢ przed nadmierng wilgocia. Zawsze zdejmuj aparat
stuchowy przed myciem, kapielg lub ptywaniem, poniewaz
zawiera on wrazliwe czesci elektroniczne.

Chron aparat stuchowy przed wysokimi temperaturami
(nie zostawiaj go nigdy przy oknie ani w samochodzie). Nie
osuszaj aparatu stuchowego w mikrofaléwcee ani w innych
urzadzeniach grzewczych. Zapytaj protetyka stuchu

0 odpowiednie sposoby osuszania.

Kiedy nie uzywasz aparatu stuchowego, zostaw komore baterii
otwartg, aby cata wilgo¢ mogta odparowac. Zawsze upewniaj
sie, ze aparat stuchowy zostat po uzyciu doktadnie osuszony.
Aparat stuchowy przechowuj w bezpiecznym, suchym

i czystym migjscu.

Nie upuszczaj aparatu stuchowego! Zrzucenie aparatu
stuchowego na twardg powierzchnie moze go uszkodzi¢.



@ Jezeli nie bedziesz uzywac aparatu stuchowego przez dtuzszy
czas, przechowuj go w pudetku z kapsutg osuszajgcg lub
w miejscu o dobrej wentylacji. Umozliwi to usuniecie wilgoci
z aparatu stuchowego i zapobiegnie jego potencjalnej usterce.

@ Do aparatu stuchowego nalezy zawsze wktadac¢ nowe baterie.
W przypadku wycieku z baterii, natychmiast wymien ja na
nowg, aby unikng¢ podraznienia skory. Zuzyte baterie mozna
zwroci¢ protetykowi stuchu.

@ Napiecie baterii wykorzystywanych w tych aparatach
stuchowych nie moze przekracza¢ 1,5 V. Nie uzywaj
akumulatorow cynkowo-srebrnych ani litowo-jonowych, moga
one uszkodzi¢ aparat stuchowy. Tabela w rozdziale 5 wyjasnia
dokfadnie, ktory rodzaj baterii pasuje do konkretnego aparatu.

@ Jezeli aparat stuchowy nie jest uzywany przez dtuzszy czas,
nalezy wyja¢ z niego baterie.

57



@ Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania, wigczajac
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te wymienione ponizej, mogg negatywnie wptywac na
dziatanie aparatow stuchowych. Zdejmij aparaty i pozostaw

je poza miejscem badan przed przystapieniem do:
medycznych lub dentystycznych badan z wykorzystaniem
promieniowania rentgenowskiego (w tym tomografii
komputerowej),

medycznych badan (rezonans magnetyczny itp.), podczas ktorych
powstaje pole magnetyczne.

Nie trzeba zdejmowac aparatow stuchowych podczas
przechodzenia przez bramki bezpieczenstwa (np. na lotnisku).
W takim przypadku, nawet jesli stosuje sie promieniowanie X,
jest ono tak niskie, ze nie wptynie negatywnie na aparaty stuchowe.

Nie nalezy uzywac aparatu stuchowego w miejscach, w ktorych
korzystanie z urzadzen elektronicznych jest zabronione.

Nie skrecaj ani nie wyginaj zytki do wyjmowania. Poddawanie
zytki do wyjmowania powtarzalnym naprezeniom moze
doprowadzi¢ do jej pekniecia. Jesli dojdzie do pekniecia zytki
do wyjmowania, do wyciggniecia aparatu stuchowego

z przewodu stuchowego mozna wyjatkowo uzy¢ komory baterii.
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