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Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy nastepujacych
modeli:

Aparaty stuchowe z bezprzewodowoscia g45€9

Phonak Terra BTE-UP
Phonak Terra+ BTE-UP
Phonak Terra BTE-SP
Phonak Terra+ BTE-SP
Phonak Terra BTE-M
Phonak Terra+ BTE-M

Twaj aparat stuchowy

® Jesli nie zaznaczono zadnego pola i nie znasz modelu
swojego aparatu stuchowego, zapytaj o niego swojego
protetyka stuchu.

Modele aparatu stuchowego Rozmiar baterii

[] Terra/Terra+ BTE-UP 675
[] Terra/Terra+ BTE-SP 13
[] Terra/Terra+ BTE-M 312

Czesci uszne

[ Klasyczna wktadka uszna
[ Uniwersalna wktadka

] Naktadka™

1 SlimTip*

* Niekompatybilna z aparatem Terra/Terra+ BTE-UP



Twoje aparaty stuchowe zostaty zaprojektowane przez
marke Phonak, jednego ze swiatowych lideréw

w dziedzinie technologii styszenia z siedzibg w Zurychu
w Szwajcarii.

Produkty klasy premium sg owocem dziesiecioleci badan

i dosSwiadczen i zostaty opracowane z myslg o Twoim
dobrostanie. Dziekujemy za dokonanie tak trafnego
wyboru i zyczymy wielu lat czerpania radosci ze styszenia.
Aby w petni wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci urzadzenia,
zapoznaj sie dokfadnie z niniejszg instrukcjg uzytkowania.
Do obstugi tego urzadzenia nie jest wymagane szkolenie.
Protetyk stuchu pomoze skonfigurowaé to urzadzenie
zgodnie z indywidualnymi preferencjami podczas
konsultacji dotyczgcej dopasowania.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat funkgji, korzysci,
konfiguracji, uzytkowania, konserwacji lub napraw
aparatu stuchowego i akcesoriow, skontaktuj sie

z protetykiem stuchu lub przedstawicielem producenta.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w karcie produktu.

Phonak — life is on
www.phonak.com
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1. Skrocony poradnik

Wymiana baterii

o

Zdejmij naklejke
z nowej baterii

i poczekaj

2 minuty.

I o

Otwdrz komore Umies¢ baterie
baterii. Informacje w komorze baterii
dotyczace jej pfaska strong
zabezpieczone; skierowang ku
komory baterii gorze.

znajdujg sie

w rozdziale 5.2.

Oznaczenia lewego i prawego aparatu stuchowego

Niebieskie oznaczenie
lewego aparatu

stuchowego.

Czerwone oznaczenie
prawego aparatu
stuchowego.



Wiaczanie/wytaczanie

Wiaczanie Wytgczanie
Przycisk wielofunkcyjny
Przycisk ma kilka funkcji. Dziata jako regulator
gtosnosci iflub przycisk zmiany programu, <
w zaleznosci od sposobu zaprogramowania ”/i\
aparatu stuchowego. Sposéb \
zaprogramowania aparatu stuchowego
opisano w ,Instrukcjach dotyczacych aparatu
stuchowego". Jezeli aparat stuchowy bedzie
sparowany z telefonem obstugujgcym
technologie Bluetooth®, bedzie mozna
odebra¢ potgczenie przychodzace poprzez
krotkie nacisniecie przycisku lub odrzuci¢ je
poprzez dugie nacisniecie przycisku.

Tryb samolotowy

Aby wigczyé tryb samolotowy, nacisnij dolng =

czese przycisku i przytrzymaj przez 7 sekund, %
jednoczesnie zamykajgc komore baterii. Aby

wytgczyé tryb samolotowy, otwdrz komore

baterii i ponownie jg zamknij.
8 Bluetooth® to zastrzezony znak towarowy nalezacy do firmy Bluetooth® SIG, Inc.

2. Czesci aparatu stuchowego

Na kolejnych stronach przedstawiono modele aparatow
stuchowych i kompatybilne czesci uszne opisane

w niniejszej instrukeji uzytkowania.

Posiadany aparat stuchowy mozna rozpozna¢ przez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o Twoim aparacie
stuchowym" na stronie 3,

® poréwnanie czesci usznej i aparatu stuchowego

z nastepujacymi modelami

Kompatybilna czg$é uszna

9]

Klasyczna Uniwersalna Nakfadka™ SlimTip*
wkfadka uszna wkfadka
* Brak kompatybilnosci z aparatem Terra/Terra+ BTE-UP 9



TerrafTerra+ BTE z klasyczng wktadka uszng

Rozek [ wyjscie Przycisk
dzwieku wielofunkeyjny

ab

Klasyczna wktadka uszna (zdejmowana)

Komora baterii

TerrafTerra+ BTE z naktadka*

Przycisk

DeliEees wielofunkeyjny

Komora baterii
Czes$¢ uszna:
Naktadka (zdejmowalna)

Element
podtrzymujacy

* Naktadka nie jest kompatybilna z aparatem Terra/Terra+ BTE-UP

3. Oznaczenia lewego i prawego
aparatu stuchowego
Na aparacie stuchowym znajduje si¢ niebieskie lub

czerwone oznaczenie wskazujgce, czy jest to lewy,
czy prawy aparat stuchowy.

Niebieskie Czerwone
oznaczenie oznaczenie
lewego aparatu prawego aparatu
stuchowego. stuchowego.



4. Wilaczanie/wylgczanie 5. Baterie

Komora baterii jest rowniez wigcznikiem/wytgcznikiem. 5.1 Wkiadanie baterii do standardowej komory baterii
Informacje dotyczace zabezpieczonej komory baterii

znajduja sie w rozdziale 5.2. @4
1.
Zamknieta komora baterii = @
aparat stuchowy wigczony
1 2. 3.

Zdejmij naklejke  Otworz komore  Umiesé baterie
z nowe;j baterii baterii. w komorze baterii
i poczekaj jej pfaska strona
2 minuty. skierowang ku gorze.
2.
Otwarta komora baterii = ® Jesli zamknigcie komory baterii jest utrudnione, sprawdz,
aparat stuchowy wytaczony czy bateria zostata wtozona prawidtowo oraz czy jej
pfaska strona jest skierowana ku gorze. Jesli bateria nie
jest prawidtowo wtozona, aparat stuchowy nie bedzie
dziafat, a komora baterii moze sie uszkodzié. Ptaska strona
jest oznaczona symbolem ,+" na naklejce lub na baterii.

® W przypadku zabezpieczonej komory baterii nalezy sie
@ Kiedy wtgczysz aparat stuchowy, mozesz ustyszec zapoznaé z ponizszymi waznymi informacjami oraz ze
melodie. szczegotowymi instrukcjami w rozdziale 5.2
dotyczgcymi wktadania baterii.



g Niski poziom energii: gdy bateria bedzie staba, ustyszysz
dwa sygnaty bip. Masz okoto 30 minut na wymiane
baterii (w zaleznosci od ustawien aparatu stuchowego
i rodzaju baterii). Zalecamy, aby zawsze nosi¢ nowg
baterie przy sobie.

Bateria wymienna

Ten aparat stuchowy wykorzystuje baterie cynkowo-
powietrzne. Prawidtowy rozmiar baterii (675, 312 lub 13)
mozna zidentyfikowac¢ poprzez:

® sprawdzenie w rozdziale ,Informacje o aparacie
stuchowym" na stronie 3.

® sprawdzenie oznaczenia wewngtrz komory baterii.

® sprawdzenie informacji w ponizsze] tabeli.

Model Rozmiar baterii Kolor Kod Kod
cynkowo- oznaczenia na  |EC ANSI

Phonak Terra [ Terra+ powietrznej  opakowaniu

BTE-UP 675 niebieski PR44  7003ZD

BTE-SP 13 pomaraficzowy PR48  7000ZD

BTE-M 312 brazowy PR41 7002ZD

 Zawsze dbaj o to, aby w swoim aparacie stuchowym
uzywac odpowiedniego typu baterii (cynkowo-
powietrzne). Wiecej informacji dotyczacych bezpiecznego
uzytkowania produktu znajduje sie w rozdziale 23.2.

14

5.2 Wktadanie baterii do zabezpieczonej komory baterii

Do tego aparatu stuchowego mozna zamocowa¢
zabezpieczong komore baterii.

Otwieranie komory baterii

1. 2.

Umies¢ koncowke narzedzia  Uzyj narzedzia jako

w niewielkim otworze dzwigni, by otworzy¢

u dotu obudowy aparatu komore baterii, zgodnie

stuchowego. z kierunkiem zielonej
strzatki.



Wktadanie baterii

1.
Zdejmij naklejke z nowej
baterii i poczekaj 2 minuty.

2.

Umies¢ baterie w komorze
baterii, kierujac jej ptaska
strone ku gorze.

Zamykanie komory baterii

Bateria jest zabezpieczona
tylko w razie poprawnego
zamkniecia komory baterii.
Po zamknieciu komory baterii
nalezy zawsze sprawdza¢, czy
nie mozna jej otworzy¢ reka.
16

6. Zakladanie aparatu stuchowego

6.1 Zaktadanie aparatu stuchowego

z klasyczng wktadka uszng

1.

Unie$ wktadke uszng do ucha
i umiesé jej czes¢ kanatowa
w przewodzie stuchowym.

2.
Umies¢ aparat stuchowy
zauchem.

3.

Umiesé¢ gorny fragment wkfadki
usznej w gornej czesci
zagfebienia matzowiny.

17



7. Zdejmowanie aparatu stuchowego

6.2 Zakfadanie aparatu stuchowego z naktadka, 7.1 Zdejmowanie aparatu stuchowego z klasyczna
wktadka SlimTip lub wktadkg uniwersalng wktadka uszna

1. 1.

Umies¢ aparat stuchowy za uchem. Unies aparat stuchowy nad ucho.
vzl

2.
2. Chwy¢ wktadke uszng palcami

Umies¢ czes¢ uszng w przewodzie i delikatnie jg wyjmij.
stuchowym. é

3.

Jesli czes¢ uszng wyposazono
w element podtrzymujacy, wtéz
go do matzowiny usznej tak, by
podtrzymywat aparat stuchowy. ® Nie zdejmuj aparatu stuchowego, chwytajgc za

dzwiekowad.



7.2 Zdejmowanie aparatu stuchowego
z nakfadka, wktadka SlimTip lub
wktadka uniwersalng

1.

Chwy¢ delikatnie aparat
stuchowy za dzwigkowad

i ostroznie zdejmij go z ucha.

20

8. Przycisk wielofunkcyjny

Przycisk wielofunkcyjny ma kilka funkcji.

Dziafa jako regulator gtosnosci
i/lub przycisk zmiany
programu, w zaleznosci od
Sposobu zaprogramowania
aparatu stuchowego. Sposéb
zaprogramowania aparatu
stuchowego opisano

w ,Instrukcjach dotyczacych
aparatu stuchowego”.
Popros protetyka stuchu,
aby wydrukowat dla Ciebie
ten dokument.

Jezeli aparat stuchowy bedzie sparowany z telefonem

z obstuga technologii Bluetooth®, bedzie mozna odebra¢
potgczenie przychodzace poprzez krotkie nacisniecie
przycisku lub odrzuci¢ potaczenie przychodzace poprzez
dtugie nacisniecie przycisku — patrz rozdziat 11.

21



9. Przeglad funkgji tacznosci

Ponizsza ilustracja przedstawia opcje tacznosci dostepne
dla aparatu stuchowego.

Urzadzenie z obstuga
Bluetooth®

J Urzadzenie TV
©) Connector
podtaczone do

Pilot do aparatéw stuchowych Phonak RemoteControl* telewizora®

Urzadzenie TV Connector mozna podtaczyc¢ do
dowolnego Zrodta dzwigku, takiego jak telewizor,
komputer lub zestaw Hi-Fi.

* Dostepny tylko dla aparatow Terra+ BTE (UP, SP, M)
22

10. Wstepne parowanie urzgdzen

10.1 Wstepne parowanie z urzadzeniem obstugujacym
technologi¢ Bluetooth®

® Procedure parowania wystarczy wykonac jeden raz
dla kazdego urzadzenia obstugujacego technologie
bezprzewodowg Bluetooth®. Po zakorczeniu
wstepnego parowania aparat stuchowy automatycznie
nawigze potaczenie z urzadzeniem. Pierwsze
parowanie moze potrwaé¢ do 2 minut.

1.

Upewnij sie, ze w urzadzeniu (np. w telefonie) jest
wigczona obstuga technologii bezprzewodowej
Bluetooth®, a nastepnie w menu ustawien tgcznosci
wyszukaj urzadzenia obstugujgce technologie Bluetooth®.

2.

Witacz obydwa aparaty stuchowe.
Teraz mozesz sparowac aparaty
stuchowe z urzagdzeniem. Masz na
to 3 minuty.

23



3.

Twoje urzadzenie wyswietli liste urzgdzen obstugujacych
technologi¢ Bluetooth®. Wybierz aparat stuchowy z listy,
aby jednoczesnie sparowac oba aparaty stuchowe. Sygnat
dzwiekowy potwierdzi, ze parowanie sie powiodto.

® Wiecej informacji o parowaniu z telefonami
najpopularniejszych marek z uzyciem technologii
Bluetooth® mozna znalez¢ na stronie internetowej:
https://www.phonak.com/en-int/support

24

10.2 Nawigzywanie potaczenia z urzadzeniem

Po sparowaniu z urzgdzeniem aparat stuchowy

automatycznie potgczy si¢ z nim ponownie po wigczeniu.

( Potgczenie bedzie utrzymywane do momentu
wytgczenia urzadzenia lub utraty zasiegu.

® Aparat stuchowy moze by¢ potaczony z maksymalnie

dwoma urzadzeniami i sparowany z maksymalnie
o$mioma urzadzeniami.

25


https://www.phonak.com/en-int/support

11. Polgczenia telefoniczne

Aparat stuchowy moze nawigza¢ bezposrednie pofaczenie
z telefonami obstugujacymi technologie Bluetooth®. Po
sparowaniu i potagczeniu z telefonem powiadomienia i gtos
rozméwcy beda odtwarzane bezposrednio przez aparat
stuchowy. Rozmowy telefoniczne odbywaja sie ,bez uzycia
ragk”, tzn. gtos uzytkownika jest odbierany przez mikrofony
aparatu stuchowego i przesytany do telefonu.

eaw Twoj gtos

26

11.1 Wykonywanie potaczenia telefonicznego

Wprowadz numer telefonu i nacisnij przycisk potaczenia.
Za posrednictwem aparatu stuchowego ustyszysz dzwiek
nawigzywania pofaczenia.

Twoj gtos jest odbierany przez mikrofony aparatu
stuchowego i przesytany do telefonu.

27



11.2 Odbieranie potaczenia telefonicznego

W przypadku nadejscia potaczenia przychodzacego
w aparacie stuchowym wyemitowane zostanie
powiadomienie o potgczeniu przychodzgcym.

Potaczenie przychodzace moze zosta¢ odebrane poprzez
krétkie przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym (przez mniej
niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

Krotkie
nacisniecie
< 2 sekundy

28

11.3 Konczenie potaczenia telefonicznego

Potaczenie moze zosta¢ zakoniczone poprzez dtugie
przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkeyjnego na aparacie stuchowym (przez wiecej
niz 2 sekundy) lub bezposrednio w telefonie.

Dtugie
nacisniecie
> 2 sekundy

29



11.4 Odrzucanie pofaczenia telefonicznego

Potgczenie przychodzace mozna odrzuci¢ przez dtugie
przycisniecie gornej lub dolnej czesci przycisku
wielofunkcyjnego aparatu stuchowego (przez wiecej niz
2 sekundy) lub bezposrednio na telefonie.

Dtugie
nacisniecie
> 2 sekundy

30

12. Tryb samolotowy

Twoj aparat stuchowy dziata w zakresie czgstotliwosci od

2,4 GHz do 2,48 GHz. Niektdrzy operatorzy lotniczy wymagaja,
by podczas lotu wszystkie urzgdzenia zostaty przetgczone do
trybu samolotowego. Przetgczenie aparatu stuchowego do
takiego trybu nie spowoduje wyfgczenia jego podstawowych
funkcji, a jedynie funkcji zwigzanych z facznoscig Bluetooth®.

12.1. Wiaczanie trybu samolotowego

Aby wytaczy¢ funkeje tgcznosci bezprzewodowej
i wigczy¢ tryb samolotowy:

1.

Otworz komore baterii. Informacje
dotyczgce zabezpieczonej komory

baterii znajduja sie¢ w rozdziale 5.2.

2.

Nacisnij dolng czes¢ przycisku S
wielofunkecyjnego na aparacie stuchowym

i przytrzymaj jg przez 7 sekund,
jednoczesnie zamykajac komore baterii.

W trybie samolotowym aparat stuchowy nie moze
nawigza¢ bezposredniego pofgczenia z telefonem.



13. Przeglad aplikacji myPhonak*

12.2 Wytaczanie trybu samolotowego
Aby dowiedzie¢ sie wiecej o aplikacji

Aby wigczy¢ funkeje tacznosci bezprzewodowej i wytgczye myPhonak, odwiedz strone

tryb samolotowy w aparatach stuchowych: https://www.phonak.com/en-int/
hearing-devices/apps/myphonak

1. lub zeskanuj kod QR.

Otwdrz komore baterii.

Informacje dotyczgce zabezpieczone; 52 E

komory baterii znajduja sie Aby zainstalowa¢ aplikacje myPhonak, A

w rozdziale 5.2. zeskanuj kod QR. él%- i

2.

Zamknij z powrotem komore baterii.

1 * Dostepna tylko dla aparatow Terra+ BTE (UP, SP, M) 13


https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak
https://www.phonak.com/en-int/hearing-devices/apps/myphonak

14. Styszenie w miegjscach publicznych

Aparat stuchowy wyposazony jest w opcje cewki
indukeyjnej (T-cewki), ktora pomaga styszec

w rdznych miejscach publicznych, takich jak
koscioty, sale koncertowe, dworce kolejowe i urzedy.

Ten symbol oznacza obecnosé systemu petli
indukeyjnej kompatybilnej z aparatami
stuchowymi. Dalsze informacje i wtgczenie

funkgji cewki indukeyjnej (T-cewki) mozna
uzyskac od protetyka stuchu.

Jak korzysta¢ z funkceji cewki indukeyjnej (T-cewki)

Dostep do funkeji cewki indukeyjnej (T-cewki), ktorg skonfiguro-
wat Twoj protetyk stuchu, jest mozliwy na dwa sposoby.
Bezposredni dostep do programu cewki indukcyjnej
(T-cewki) jest mozliwy poprzez dtugie nacisniecie przycisku
wielofunkcyjnego na aparacie stuchowym.

Dostep do programu cewki indukeyjnej (T-cewki) mozna
rowniez uzyskac poprzez aplikacje myPhonak®. Upewnij sig,
7e stoisz lub siedzisz w wyznaczonym obszarze systemu
petli zgodnie ze wskazaniem oficjalnego symbolu cewki
indukeyjnej (T-cewki).

* Dostepna tylko dla aparatow Terra+ BTE (UP, SP, M)
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15. Warunki srodowiskowe

Produkt zostat zaprojektowany w taki sposéb, aby
funkcjonowat bez problemoéw lub ograniczen, jesli jest
stosowany zgodnie z przeznaczeniem, chyba ze

w instrukeji uzytkowania podano inaczej.

Uzytkowanie, transport i przechowywanie aparatu
stuchowego powinno spetniaé¢ nastepujgce warunki:

Warunki Transport Przechowywanie
Temperatura  od +5°Cdo +40°C  od -20°Cdo +60°C  od -20°C do +60°C

Wilgotnose o gy, 4o 8590 0d 0% do 93% od 0% do 93%
(bez kondensacji)

Cisnienie

atmosferyczne 5001060 hPa 500-1060 hPa 500-1060 hPa

Podczas transportu i przechowywania temperatura
i wilgotnos¢ nie powinny przekracza¢ zakresow
przedstawionych w powyzszej tabeli przez dtuzszy czas.

Jezeli aparat stuchowy nie jest uzywany przez dtuzszy
czas, nalezy wyja¢ z niego baterig.

35



Te aparaty stuchowe sg sklasyfikowane jako IP68.
Oznacza to, Ze s3 odporne na dziatanie wody i pytu.
Zaprojektowano je tak, aby wytrzymaty wszystkie
codzienne sytuacje. Mozna je nosi¢ podczas deszczu,
lecz nie nalezy ich w petni zanurza¢ w wodzie lub
korzysta¢ z nich podczas prysznica, ptywania lub
innych aktywnosci w wodzie.

Niniejszych aparatow stuchowych nie wolno naraza¢
na dziatanie wody chlorowanej, mydta, wody stonej ani
innych ptynow zawierajacych zwigzki chemiczne.

Jesli urzadzenie zostato narazone na warunki
przechowywania i transportu wykraczajace poza zalecane
warunki uzytkowania, przed uruchomieniem urzadzenia
odczekaj 15 minut po przywrdceniu zalecanych warunkow
Srodowiskowych.

36

16. Pielegnacja i konserwacja

Oczekiwany okres uzytkowania:

Przewidywany okres uzytkowania aparatéw stuchowych
wynosi pie¢ lat. Oczekuje sie, ze przez ten czas urzadzenia
pozostang bezpieczne w uzytkowaniu.

Okres serwisowania:

Regularna i staranna pielegnacja aparatéw stuchowych
przyczyni sie do ich doskonatego dziatania w catym
przewidywanym okresie uzytkowania.

Firma Sonova AG gwarantuje co najmniej piecioletni okres
serwisowania danego aparatu stuchowego oraz istotnych
elementow po tym, jak zostang one wycofane ze
sprzedazy.

Korzystajac z aparatu, pamietaj o ponizszych zaleceniach.
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa produktu
mozesz znalez¢ w rozdziale 23.2.

Informacje ogdlne

Przed uzyciem lakieru do wtosow lub innych kosmetykow
zawsze zdejmuj aparat z ucha, poniewaz produkty te mogg
go uszkodzi¢.
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Kiedy nie uzywasz aparatu stuchowego, zostaw komore
baterii otwarta, aby mogta z niej odparowa¢ cata wilgo¢.
Zawsze upewniaj sie, ze aparat stuchowy zostat doktadnie
osuszony po uzyciu. Przechowuj aparat stuchowy

w bezpiecznym, suchym i czystym miejscu.

Aparat stuchowy jest odporny na wode, pot i pyt pod

nastepujgcymi warunkami:

¢ Komora baterii jest catkowicie zamknigta. Przed
zamknieciem komory baterii upewnij sie, ze zaden
przedmiot, np. wtos, nie zostat przyciety.

¢ W przypadku wystawienia aparatu stuchowego na
dziatanie wody, potu lub zanieczyszczen aparat
powinien zosta¢ wyczyszczony i wysuszony.

e Aparat stuchowy jest uzywany i obstugiwany zgodnie
Z niniejszg instrukeja uzytkowania.

® Korzystanie z aparatu stuchowego w poblizu wody
moze ograniczy¢ przeptyw powietrza do baterii, co
moze spowodowad, ze aparat przestanie dziatac.
Jesli aparat stuchowy przestat dziata¢ po kontakcie
z woda, wowczas nalezy zapoznac sie ze sposobami
rozwigzywania problemow w rozdziale 22.
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Codziennie

Sprawdz czes¢ uszng i dzwiekowod pod katem obecnosci
woskowiny i resztek wilgoci. Czys¢ powierzchnie
Sciereczka niepozostawiajgcg wtokien. Nigdy nie

uzywaj do czyszczenia aparatu stuchowego detergentow
ani innych $rodkédw myjacych stosowanych w domu.

Nie zaleca sie sptukiwania tych czgsci wodg, poniewaz
moze to spowodowaé pozostanie wilgoci

w dzwigkowodzie. Jesli chcesz doktadnie wyczysci¢
aparat stuchowy, popro$ protetyka stuchu o rade.

Raz w tygodniu

Czys¢ czes¢ uszna miekka, wilgotng sciereczka lub
specjalng Sciereczka do czyszczenia aparatow stuchowych.
Aby uzyska¢ doktadniejsze instrukcje na temat konserwacji
i informacje wykraczajace poza podstawowe czyszczenie,
udaj sie do protetyka stuchu.

Raz w miesigcu

Sprawdz, czy na dzwiekowodzie nie ma przebarwien,
stwardnien lub peknigé. Jesli pojawia sie takie zmiany,
wymien dzwiekowod. W tym celu skontaktuj sie

z protetykiem stuchu.
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17. Wymiana czesci usznej

Aparat stuchowy jest wyposazony w czesé uszna, ktéra
moze by¢ wktadka uszna, uniwersalng wkfadkg uszng,
wktadka SlimTip* lub naktadka™.

Sprawdzaj czes¢ uszng regularnie i wymieniaj ja lub czysé,
jezeli jest brudna lub poziom gtosnosci albo jakos¢
dzwieku aparatu stuchowego ulega pogorszeniu.

Jezeli uzywasz naktadki, to wymieniaj jg co 3 miesigce.

W przypadku uzywania wktadki usznej nalezy si¢ zapoznaé
z informacjami w rozdziale 16 niniejszej instrukeji
uzytkowania. W przypadku uzywania wktadki SlimTip
nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami w rozdziale 18,
aby uzyskac¢ informacje na temat wymiany filtra
przeciwwoskowinowego.

* Brak kompatybilnosci z aparatem Terra/Terra+ BTE-UP

17.1 Zdejmowanie czesci usznej z dzwigkowodu SlimTube

1.

Czesé uszna zdejmu;j

z dzwiekowodu SlimTube,
trzymajgc dzwiekowdd SlimTube
w jednej dfoni, a cze$¢ uszng

w drugiej.

2.
Delikatnie pociggnij cze$¢ uszna,
aby jg zdjac.

3.

Wyczysé dzwigkowdd SlimTube
Sciereczka niepozostawiajgcy
wtokien.
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17.2 Zaktadanie czgsci usznej na dzwigkowod SlimTube

1.

Trzymaj dZzwiekowod SlimTube
w jednej dfoni, a cze$¢ uszng
w drugiej.

2.
Nasun wktadke uszng na wyjscie
dzwieku.

3.

Dzwigkowad SlimTube i czesé
uszna powinny pasowa¢ do
siebie idealnie.
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18. Wymiana filtra
przeciwwoskowinowego
wktadki SlimTip

1.

Wt6z wyjmujaca koncowke
narzedzia do wymieniania
do zuzytego filtra
przeciwwoskowinowego.
Trzon uchwytu powinien
sie styka¢ z krawedzig filtra
przeciwwoskowinowego.

2.

Ostroznie pociggnij i wyjmij
filtr przeciwwoskowinowy.
Nie przekrecaj filtra
przeciwwoskowinowego
podczas wyciggania.
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3.

Aby wiozy¢ nowy filtr
przeciwwoskowinowy, ostroznie
wsun koncéwke wprowadzajacy
narzedzia do wymieniania prosto
do otworu we wkfadce SlimTip,
tak aby pierscien zewnetrzny byt
doktadnie wyrownany.

4.

Pociagnij prosto narzedzie.
Nowy filtr przeciwwoskowinowy
pozostanie na miejscu.
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19. Informacje dotyczace gwarangji

Gwarancja lokalna
Spytaj protetyka stuchu, u ktérego zakupiono aparaty
stuchowe, o warunki lokalnej gwarancji.

Gwarancja migdzynarodowa

Firma Sonova AG udziela rocznej, ograniczonej
gwarancji miedzynarodowej, waznej od daty zakupu.
Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje wady
materiatowe i wady wykonania w aparacie
stuchowym, ale nie obejmuje akcesoridw, takich jak
baterie, dZzwiekowody, czesci uszne, stuchawki
zewnetrzne. Do skorzystania z gwarancji niezbedne
jest okazanie dowodu zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na

uprawnienia wynikajace z przepiséw krajowych
dotyczacych sprzedazy konsumenckiej.
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Ograniczenia gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkod powstatych w wyniku
niewtasciwego uzytkowania, dziatania substancji
chemicznych i czynnikéw mechanicznych.

Uszkodzenia powstate na skutek dziatania osob
nieuprawnionych i napraw dokonywanych

w nieautoryzowanych serwisach powodujg utrate praw
wynikajacych z gwarancji. Gwarancja nie dotyczy ustug

Swiadczonych przez protetykow stuchu w ich gabinetach.

Numer seryjny (lewa strona):

Numer seryjny (prawa strona):

Data zakupu:

Autoryzowany protetyk stuchu (pieczgtka/podpis):

46

20. Informacje dotyczace zgodnosci

Europa:

Deklaracja zgodnosci aparatu stuchowego

Firma Sonova AG deklaruje niniejszym, ze opisywany
wyrob spetnia wymagania rozporzadzenia w sprawie
wyrobow medycznych (UE) 2017745, jak rowniez
dyrektywy w sprawie urzgdzen radiowych 2014/53/UE.
Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny

u producenta i lokalnych przedstawicieli marki Phonak,
ktérych adresy znajduja si¢ na liscie pod adresem
www.phonak.com/en-int/certificates

(lokalizacje przedstawicieli marki Phonak na

catym $wiecie).

Australia / Nowa Zelandia:
Oznacza zgodnos¢ urzadzenia z odnosnymi
przepisami agencji Radio Spectrum Management
R-NZ (RSM) i Australian Communications and Media
Authority (ACMA) dotyczgcymi obrotu w handlu
na terenie Australii i Nowej Zelandii.
Etykieta zgodnosci R-NZ dotyczy produktow
radiowych o poziomie zgodnosci A1 dostepnych
w sprzedazy na terenie Nowej Zelandii.
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Nastepujace certyfikaty zostaty przyznane modelom
bezprzewodowym ze strony 2:

Phonak Terra BTE-UP
Phonak Terra+ BTE-UP

Stany Zjednoczone FCC ID: KWC-BPZ
Kanada IC: 2262A-BPZ

Phonak Terra BTE-SP
Phonak Terra+ BTE-SP

Stany Zjednoczone FCC ID: KWC-ARNESP
Kanada IC: 2262A-ARNESP

Phonak Terra BTE-M
Phonak Terra+ BTE-M

Stany Zjednoczone FCC ID: KWC-ARNEM
Kanada IC: 2262A-ARNEM
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Informacja 1:

Niniejsze urzadzenie jest zgodne z punktem 15 zasad FCC
oraz z wytycznymi RSS-210 organizacji Industry Canada.
Urzadzenie musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:

1) urzadzenie nie moze powodowac zadnych szkodliwych
zaktocen,

2) urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania
dowolnych zaktocen, w tym zaktocen negatywnie
wptywajgcych na jego dziatanie.

Informacja 2:

Zmiany lub modyfikacje tego urzadzenia, ktére nie zostaty
zatwierdzone przez spotke Sonova AG, mogg uniewaznic¢
autoryzacje FCC zezwalajacg na jego wykorzystywanie.

Informacja 3:
Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono,
iz odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzadzenia
cyfrowego klasy B, zgodnie z czescig 15 przepiséw FCC
oraz wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
Ograniczenia te majg na celu zapewnienie racjonalnej
ochrony przed zaktéceniami w instalacjach montowanych
w budynkach mieszkalnych. Urzadzenie to generuije,
wykorzystuje oraz moze promieniowac energie
o czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
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wykorzystywane zgodnie z instrukcjg, moze spowodowaé
szkodliwe zaktocenia. Ponadto nie mozna zagwarantowaé, ze
w danej instalacji nie wystapig zadne zaktcenia. Jesli
urzadzenie powoduje szkodliwe interferencje w odbiorze radia
lub telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wyfaczenie i wigczenie
sprzetu, zacheca sie uzytkownika do skorygowania
interferencji przynajmniej w jeden z nastepujgcych sposobow:
® Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.
® Zwiekszenie odlegtosci miedzy urzgdzeniem
a odbiornikiem.
® Podtagczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktérego podtgczony jest odbiornik.
® Zasiegniecie porady u dostawcy lub doSwiadczonego
technika radiowego/TV.
Informacje o tacznosci bezprzewodowej Twojego
aparatu stuchowego

Typ anteny Rezonansowa antena ramowa
Czestotliwos¢ robocza 2,4-2,48 GHz

Modulacja GFSK, Pi/4 DPSK, GMSK

Moc promieniowana (EIRP) < 1 mW

Bluetooth®

Zasieg ~Tm

Bluetooth® 4.2 Dual-Mode

Obstugiwane profile HFP (profil do wykonywania

pofaczen bez uzycia rak), A2DP
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Emisje elektromagnetyczne

Deklaracja producenta: Aparaty stuchowe sg przeznaczone
do uzytku w srodowiskach elektromagnetycznych
wymienionych ponizej. Uzytkownik powinien upewnic sie,
Ze sg one uzywane w takich srodowiskach.

Test emisji ~ Zgodnos¢ Wytyczne dotyczace Srodowiska
elektromagnetycznego

Aparaty stuchowe generuja lub

Emisje RF wykorzystujg energif;‘RF ty\ko_do swojggo
wedtug Grupa 1 wewnqtrz.n.ego funkqonowgmg. W .ZWIqZku
CISPR 11 z tym emisje RF sg bardzo niskie i nie

powinny powodowac¢ zadnych zaktocen
dla pobliskiego sprzetu elektronicznego.

Aparaty stuchowe nadaja sie do uzytku

Emisje RF KlasaB W gospodarstwach domowych oraz
wedtug w obiektach bezposrednio podtaczonych do
CISPR 11 sieci niskiego napiecia, ktora zasila budynki

wykorzystywane do celéw domowych.
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Odpornosé elektromagnetyczna

Test
odpornosci

Wyfadowania
elektrostatycz-
ne (ESD)
wedtug normy
|IEC 61000-4-2

Test odpornosci
na promienio-
wanie pola
elektromagne-
tycznego RF
wedtug normy
IEC 61000-4-3

Zblizeniowe
pole
magnetyczne

wedtug normy

Poziom testu wedtug normy Poziom zgodnosci

IEC 60601-1-2
+8 kV styk +8 kV styk
+2 kV, £4 kV, +2 kV, +4 kV,

+8KkV, £15 kV powietrze +8kV, £15 kV powietrze

10V/m 80 MHz - 2,7 GHz 10 V/m 80 MHz - 2,7 GHz
80% AM przy 1 kHz 80% AM przy 1 kHz

9V/m; 710, 745,780 MHz;  9V/m: 710, 745, 780 MHz;
modulacja impulsowa 18 Hz  modulacja impulsowa 18 Hz

9V/m; 9V/m;

5240, 5500, 5785 MHz; 5240, 5500, 5785 MHz;
modulacja impulsowa 217 Hz modulacja impulsowa 217 Hz

27V|m; 385 MHz; 27 VIm; 385 MHz;
modulacja impulsowa 18 Hz  modulacja impulsowa 18 Hz

28V[m; 450 MHz FM 28V[m; 450 MHz FM

|EC 61000-4-3 odchylenie +5 kHz; sinus 1 kHz odchylenie +5 kHz; sinus 1 kHz
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28V/[m; 810,870,930 MHz;  28V/m; 810, 870, 930 MHz;
modulacja impulsowa 18 Hz  modulacja impulsowa 18 Hz

28V/[m; 1720, 1845, 28V/[m; 1720, 1845,
1970, 2450 MHz; 1970, 2450 MHz;
modulacja impulsowa 217 Hz modulacja impulsowa 217 Hz

Test Poziom testu wedtug normy Poziom zgodnosci
odpornosci IEC 60601-1-2
Pola
magnetyczne
o czestotliwo-
$ci znamiono- 30 A/m 30 Afm
wej wedtug 50 Hz lub 60 Hz 50 Hz lub 60 Hz
normy IEC
61000-4-8
Czestotliwo$¢ testowa Czestotliwo$¢ testowa
30 kHz, 30 kHz,
» modulacja: CW, modulacja: CW,
Odportnosc poziom testu odpornosci 8 poziom testu odpornosci 8
portu
obudowy na o R
sblizeniowe Czestotliwo$¢ testowa Czestotliwo$¢ testowa
oola 134, 2 kHz, 134, 2 kHz,
magnetyczne modulacja impulsowa: modulacja impulsowa:
wediug 2,1 kHz, poziom testu 2,1 kHz, poziom testu
normy IEC odpornosci 65 odpornosci 65
61000-4-39

Czestotliwos¢ testowa 13,56 Czgstotliwosé testowa 13,56
kHz, modulacja impulsowa: kHz, modulacja impulsowa:
50 kHz, poziom testu 50 kHz, poziom testu
odpornosci 7,5 odpornosci 7,5

53



21. Informacje i objasnienia

XXXX
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dotyczace symboli

Symbol CE oznacza potwierdzenie przez
spotke Sonova AG, ze ten produkt oraz
jego akcesoria spetniaja wymagania
rozporzadzenia (UE) 2017/745 w sprawie
wyrobdw medycznych oraz dyrektywy
2014/53/UE w sprawie sprzetu radiowego.
Liczby po znaku CE odpowiadajg kodowi
certyfikowanych instytucji, z ktorymi
skonsultowano si¢ na podstawie ww.
rozporzadzenia i dyrektywy.

Symbol wskazuje, ze produkty opisane w tej
instrukeji obstugi spetniaja wymagania
dotyczace czesci aplikacyjnej typu B
okreslone w normie EN 60601-1.
Powierzchnia aparatu stuchowego jest
czescig aplikacyjng typu B.

Wskazanie producenta wyrobu medycznego,
zgodnie z definicjg przyjetg w dyrektywie (UE)
2017/745 w sprawie wyrobow medycznych.

cRlES

> B 9

Wskazuje date produkcji wyrobu medycznego.

Oznacza autoryzowanego przedstawiciela na
terenie Wspdlnoty Europejskiej.

Symbol wskazuje na istotne informacje
zawarte w niniejszej instrukeji uzytkowania,
z ktorymi uzytkownik powinien sie zapoznaé.

Symbol wskazuje, ze uzytkownik powinien
zwroci¢ uwage na wazne ostrzezenia zawarte
w niniejsze] instrukeji uzytkowania.

Symbol wskazuje, ze wazne jest, aby
uzytkownik zwracat uwagg na odpowiednie
ostrzezenia dotyczace baterii w niniejszych
instrukcjach uzytkowania.
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€ Bluetooth’
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Informacje istotne z punktu widzenia
bezpiecznego uzytkowania produktu.

Symbol informuje, ze zaktdcenia
elektromagnetyczne generowane przez
urzadzenie mieszczg si¢ w wartosciach
granicznych zatwierdzonych przez
amerykanska Federalng Komisje tgcznosci.

Oznacza zgodnos¢ urzadzenia z odnosnymi
przepisami agencji Radio Spectrum
Management (RSM) i Australian
Communications and Media Authority
(ACMA) dotyczacymi obrotu w handlu na
terenie Australii i Nowe]j Zelandii.

Znak stowny Bluetooth® oraz logo sg
zastrzezonymi znakami towarowymi firmy
Bluetooth SIG, Inc,, a ich uzycie przez spotke
Sonova AG jest poparte odpowiednig licencja.
Inne znaki towarowe i nazwy handlowe
nalezg do ich odpowiednich wiascicieli.

®

& g

@ &

Japonski znak certyfikowanego sprzetu
radiowego.

Wskazuje numer seryjny producenta
umozliwiajgcy zidentyfikowanie konkretnego
wyrobu medycznego.

Wskazuje numer katalogowy producenta
umozliwiajgcy zidentyfikowanie wyrobu
medycznego.

Wskazuje, ze urzadzenie jest wyrobem
medycznym.

Symbol wskazuje, ze dostepna jest
elektroniczna instrukcja uzytkowania.

Symbol wskazuje urzadzenie, ktore nie jest
bezpieczne w uzyciu w Srodowisku rezonansu
magnetycznego (MR) (np. podczas skanowa-
nia MRI).
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Stopien ochrony przed wnikaniem. Stopien

| P68 ochrony IP68 oznacza, ze aparat stuchowy

o

ORI S}

)

jest odporny na dziatanie wody i pytu.
Przetrwat zanurzanie w wodzie o gtebokosci

1 m przez 60 minut oraz 8 godzin w komorze
pytowej, jak to okresla norma IEC 60529.

Oznacza graniczne wartosci temperatury, na
ktore mozna bezpiecznie narazi¢ wyréb
medyczny.

Oznacza zakres wilgotnosci, na ktéry mozna
bezpiecznie narazi¢ wyréb medyczny.

Oznacza zakres cisnienia atmosferycznego,
na ktory mozna bezpiecznie narazi¢ wyrdb

medyczny.

Podczas transportu chroni¢ przed wilgocig.

i

Symbol przekreslonego pojemnika na Smieci
ma na celu uswiadomienie, ze tego aparatu
stuchowego ani baterii nie mozna wyrzucaé
razem ze zwyktymi odpadami domowymi.
Wszystkie stare i nieuzywane aparaty nalezy
zutylizowaé w miejscach przeznaczonych na
odpady elektroniczne lub przekazaé je do
utylizacji protetykowi stuchu. Wtasciwa
utylizacja aparatu chroni srodowisko
naturalne i zdrowie.
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22. Rozwigzywanie problemow

Powod Mozliwe rozwigzanie

Problem: Aparat stuchowy wydaje gwizd

Aparat stuchowy nie jest
prawidtowo wtozony
do ucha

Prawidtowo zatdz aparat stuchowy
(rozdziat 6)

Woskowina w przewodzie

stuchowym Skontaktuj sie z protetykiem stuchu

Problem: Aparat stuchowy jest za gtosny

Zmniejsz gtosnos¢, jesli w aparacie jest

Zbyt duza gfosnose dostepna regulacja gto$nosci (rozdziat 8)

Problem: Aparat stuchowy nie jest wystarczajaco gtosny lub dzwiek
jest znieksztatcony

Zwieksz gtosnos¢, jesli regulacja gtosnosci

Zbyt niska glosnose jest dostepna w aparacie (rozdziat 8)

Niski poziom baterii Wymien baterie (rozdziat 5)

Cze$¢ uszna zablokowana | Wyczys$é czesce uszng (rozdziat 16)

Styszenie uzytkownika

sie zmienito Skontaktuj sie z protetykiem stuchu

Problem: Aparat stuchowy odtwarza dwa sygnaty dzwigkowe

Informacja o niskim
poziomie baterii

Wymien baterie w ciggu najblizszych
30 minut (rozdziat 5)

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronie
https://www.phonak.com/en-int/support.
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Powod Mozliwe rozwigzanie

Problem: Aparat stuchowy nie dziata (brak wzmocnienia)

Cze$¢ uszna zablokowana | Wyczy$¢ czesé uszng (rozdziat 16)

Nacisnij dolng czes¢ przycisku
wielofunkeyjnego i przytrzymaj przez
3 sekundy (rozdziat 8)

Aparat stuchowy
wyfaczony

Bateria jest catkowicie

roztadowana Wymien baterie (rozdziat 5)

Bateria wtozona

. ) Prawidtowo w6z baterie (rozdziat 5)
nieprawidtowo

Problem: Aparat stuchowy nie wfacza sie

Bateria jest catkowicie

roztadowana Wymien baterie (rozdziat 5)

Problem: Funkcja pofaczen telefonicznych nie dziata

Aparat stuchowy w trybie = Wyfgcz i ponownie wigcz aparat stuchowy
samolotowym (rozdziat 12.2)

Aparat stuchowy nie zostat

sparowany 7 telefonem Sparuj go z telefonem (rozdziat 10)
Problem: Aparat stuchowy wigcza sie i wytacza (z przerwami)

Aparat stuchowy lub Wytrzyj baterie i aparat stuchowy sucha
bateria sg zawilgotniate Sciereczkg

@ Jesli problem nie ustepuje, skontaktuj sie
z protetykiem stuchu w celu uzyskania pomocy.
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23. Wazne informacje dotyczace
bezpieczenstwa

Przed uzyciem aparatu stuchowego zapoznaj sie z odpowiednimi
informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa i ograniczen
uzytkowania, ktére znajduijg sie na kolejnych stronach.

Przeznaczenie

Aparat stuchowy stuzy do wzmacniania i przekazywania
dzwieku do ucha, a tym samym do kompensowania wady
stuchu.

Uzytkownik docelowy

Przeznaczenie:

e (Osoby z ubytkiem stuchu

e Opiekunowie 0s6b z ubytkiem stuchu

® Protetyk stuchu odpowiedzialny za dopasowanie aparatu
stuchowego

Wskazanie medyczne

Ogdlne wskazania kliniczne do stosowania aparatow stuchowych:

Ubytek stuchu:

¢ Jedno- lub obustronny

e Typ ubytku stuchu: przewodzeniowy, odbiorczy lub
mieszany

e Stopien ubytku stuchu:
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e Terra BTE-UP, Terra+ BTE-UP:
o Ciezki,
® Gfeboki
e Terra BTE-SP, Terra+ BTE-SP:
® | ekki,
e Sredni,
* Sredni do ciezkiego,
o Ciezki
e Terra BTE-M, Terra+ BTE-M:
® | ekki,
e Sredni
Przeciwwskazania medyczne
Przeciwwskazania medyczne dotyczgce stosowania
aparatow stuchowych:
e Znieksztatcenie ucha (np. zamkniety przewod stuchowy,
brak matzowiny usznej)
e Ubytek stuchu na tle czuciowo-nerwowym (patologie
pozaslimakowe, np. brak/niesprawnos¢ nerwu stuchowego)
® Czynna lub przewlekta choroba ucha srodkowego lub
zewnetrznego, przewlekty wyciek wydzieliny, przewlekty
stan zapalny.
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Docelowa grupa pacjentow

To urzadzenie jest przeznaczone dla pacjentow od 3. roku
zycia, u ktérych wystepuja wskazania kliniczne dotyczace
uzycia tego produktu.

Korzys¢ kliniczna
Poprawa rozumienia mowy

Skutki uboczne

Fizjologiczne efekty uboczne stosowania aparatow
stuchowych, takie jak szumy uszne, zawroty gtowy,
gromadzenie sie woskowiny, zbyt silny nacisk, pocenie sie
lub wilgoé, pecherze, swedzenie iflub wysypka, zatkanie lub
przepetnienie oraz ich konsekwencje, takie jak bol gtowy
i/lub bol ucha, mogg zosta¢ wyeliminowane lub
zredukowane przez protetyka stuchu.

Tradycyjne aparaty stuchowe mogg potencjalnie naraza¢
pacjentow na wyzsze poziomy ekspozycji na dzwigk, co
moze prowadzi¢ do przesunieé¢ progowych w zakresie
czestotliwosci, ktérych dotyczy uraz akustyczny.
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Gtownymi kryteriami skierowania pacjenta do lekarza
lub innego specjalisty w celu uzyskania opinii i/lub
leczenia s3:
® Widoczne wrodzone lub pourazowe znieksztatcenie
ucha;
o Aktywny wysiek z ucha w ciggu ostatnich 90 dni;
® Nagty lub szybko postepujgcy ubytek stuchu w jednym
lub obojgu uszach w ciggu ostatnich 90 dni;
® Ostre lub przewlekte zawroty gtowy;
® Audiometryczna rezerwa $limakowa rowna lub wieksza
niz 15 dB dla 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;
® Widoczne oznaki nagromadzenia si¢ znacznej ilosci
woskowiny lub obecnosci ciata obcego w przewodzie
stuchowym;
® Bél lub dyskomfort w uchu;
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® Nieprawidtowy wyglad btony bebenkowej i przewodu
stuchowego, na przykfad:
® Zapalenie przewodu stuchowego zewnetrznego
® Perforacja btony bebenkowe;
® [nne nieprawidtowosci, ktore zdaniem protetyka
stuchu majg znaczenie medyczne.

Protetyk stuchu moze zadecydowac, ze skierowanie nie

jest konieczne badz nie lezy w najlepszym interesie

pacjenta, jezeli jedno z ponizszych ma zastosowanie:

® Gdy istniejg wystarczajgce dowody na to, ze dana
dolegliwosé zostata w petni zbadana przez lekarza
specjaliste i podjeto wszelkie mozliwe leczenie;

e Stan nie pogorszyt sie ani nie zmienit znaczaco od czasu
poprzedniego badania iflub leczenia.
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Jezeli pacjent podjat swiadoma i przemyslang decyzje

o odrzuceniu zalecenia zasiegniecia opinii lekarskiej, mozna

przystapi¢ do zalecania odpowiednich systemoéw aparatoéw

stuchowych, z zastrzezeniem ponizszego:

® Zalecenie nie bedzie miato Zadnego negatywnego wptywu
na zdrowie ani ogdélne samopoczucie pacjenta;

® Dokumentacja potwierdza, ze wzieto pod uwage wszystkie
niezbedne wzgledy dotyczace najlepszego zabezpieczenia
intereséw pacjenta

Jesli jest to wymagane przez prawo, pacjent podpisat
os$wiadczenie potwierdzajgce, ze nie przyjat porady
dotyczacej skierowania i ze jest to jego Swiadoma decyzja.
Aparat stuchowy jest przeznaczony do stosowania

w warunkach domowych, ale ze wzgledu na swéj przenosny
charakter, moze réwniez znalezé sie w placéwkach stuzby
zdrowia, takich jak gabinety lekarskie, stomatologiczne itp.
Aparat stuchowy nie przywréci prawidtowego styszenia, nie
zdota zapobiec uszkodzeniu stuchu o podfozu naturalnym
ani go nie zmniejszy. Jednak nieregularne uzywanie aparatu
stuchowego uniemozliwia uzytkownikowi jego petne
wykorzystanie. Stosowanie aparatu stuchowego jest tylko

czescig rehabilitacji stuchu i moze wymagac¢ dodatkowego
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treningu stuchowego oraz opanowania umiejetnosci

czytania z ruchu warg.

Sprzezenie, staba jakos¢ dzwieku, zbyt gtosne lub zbyt ciche

dzwieki, nieodpowiednie dopasowanie lub problemy podczas

zucia lub potykania moga zosta¢ wyeliminowane lub

poprawione podczas procesu dopasowania przez protetyka

stuchu.

Wszelkie powazne incydenty, ktére miaty miejsce w zwigzku

z aparatem stuchowym, nalezy zgtasza¢ przedstawicielowi

producenta i wtasciwemu organowi panstwa zamieszkania.

Powazny incydent to kazdy incydent, ktéry bezposrednio lub

posrednio doprowadzit, mogt lub moze prowadzi¢ do

dowolnego z ponizszych zdarzen:

a) smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

b) czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu zdrowia
pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

c) powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub przedstawicielem.
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23.1 Ostrzezenia o niebezpieczenstwie

A Aparaty stuchowe dziatajg w zakresie czestotliwosci od
2,4 GHz do 2,48 GHz. W przypadku podrézy lotniczej dowiedz
sie u operatora lotniczego, czy urzadzenie musi zosta¢
przetgczone do trybu samolotowego (patrz rozdziat 12).

A Aparaty stuchowe sg programowane pod katem konkretnego
ubytku stuchu i powinny by¢ uzywane wyfacznie przez osobe,
dla ktérej s przeznaczone. Nie powinny ich uzywac¢ inne
0soby, poniewaz mogg uszkodzié¢ stuch.

A Nie wprowadzaj do aparatow stuchowych zmian ani modyfikacji,
ktore nie zostaty jednoznacznie zatwierdzone przez firme Sonova
AG. Zmiany takie mogg uszkodzi¢ stuch lub aparat stuchowy.

A\ Nie uzywaj aparatow stuchowych w obszarach zagrozonych
wybuchem (kopalnie lub obszary przemystowe zagrozone
wybuchem, w srodowisku bogatym w tlen lub w miejscach,
w ktorych korzysta sie z tatwopalnych anestetykow).
Urzadzenie nie posiada certyfikatu ATEX.

A Jesli czujesz bol w uchu lub za nim, wida¢ stan zapalny, skéra
jest podrazniona badz pojawita sie nadmierna woskowina,
skontaktuj sie z protetykiem stuchu lub lekarzem.
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A Programy styszenia z trybem mikrofonu kierunkowego
redukujg hatas w tle. Nalezy pamietaé, ze dochodzace od tytu
sygnaty ostrzegawcze i dzwieki wydawane na przyktad przez
samochod sg czesciowo lub catkowicie ttumione.

A Ten aparat stuchowy nie jest przeznaczony dla dzieci ponizej
36 miesigca zycia. W celu zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom i osobom z zaburzeniami poznawczymi
korzystajacym z urzadzenia nalezy zawsze nadzorowac sposdb
korzystania z urzadzenia przez te osoby. Aparat stuchowy to
mate urzadzenie, ktore zawiera drobne elementy. Nie nalezy
pozostawiac dzieci ani 0s6b z zaburzeniami poznawczymi
korzystajgcych z aparatu stuchowego bez nadzoru. Aby
unikng¢ zadtawienia w przypadku potkniecia aparatu lub jego
elementu, natychmiast skonsultuj sie z lekarzem.

A OSTRZEZENIE: baterie urzadzenia sa niebezpieczne i moga

< powodowa¢ powazne urazy w przypadku potkniecia lub
umieszczenia wewnatrz dowolnej czesci ciata, niezaleznie od
tego, czy bateria jest uzywana, czy nowa! Przechowywa¢ poza
zasiegiem dzieci, 0s6b z zaburzeniami poznawczymi lub
zwierzat domowych. W razie podejrzenia, ze bateria zostata
potknieta lub umieszczona wewnatrz jakiejkolwiek czesci ciata,
nalezy natychmiast skonsultowadé sie z lekarzem!
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A Dotyczy 0sdb z wszezepionymi aktywnymi wyrobami

medycznymi (np. rozrusznikiem serca, defibrylatorem):

e Zachowaj odlegtos¢ co najmniej 15 cm miedzy aparatem
stuchowym a aktywnym implantem. W razie wystgpienia
zaktécen nalezy zaprzestaé uzywania aparatu stuchowego
i skontaktowaé sie z producentem implantu. Pamietaj,
ze zaktocenia mogg by¢ wywotane rowniez przez linie
elektryczne, wytadowania elektrostatyczne, wykrywacze
metalu itp.

o Trzymaj wszystkie magnesy (np. narzedzie do wyjmowania
baterii, magnes do funkcji EasyPhone) w odlegtosci co
najmniej 15 cm od aktywnego implantu.

A Korzystanie z akcesoriow, przetwornikéw i przewodow innych

niz dostarczone przez producenta tego urzadzenia moze
skutkowac¢ wzrostem emisji elektromagnetycznej lub obnizeniem
odpornosci na promieniowanie elektromagnetyczne tego
urzadzenia i w konsekwencji wptynie negatywnie na jego
Sposob dziatania.

A Jesli aparat stuchowy jest podtgczony przewodowo do

urzadzenia dopasowujgcego, urzadzenie to musi by¢ zgodne
z normg bezpieczenstwa IEC 60601-1, aby unikna¢ porazenia

pradem elektrycznym.
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A Nie wolno zbliza¢ przenosnych urzadzer do komunikacji na
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czestotliwosci radiowej (w tym urzadzen peryferyjnych takich
jak przewody anteny i anteny zewnetrzne) do zadnego
elementu aparatu stuchowego blizej niz na 30 cm, dotyczy to
rowniez przewodow okreslonych przez producenta. Moze to
skutkowa¢ nieprawidtowym dziataniem tego sprzgtu.

Chron ucho, na ktérym znajduje sie aparat stuchowy

z indywidualng wktadka uszna, przed silnymi uderzeniami.
Indywidualna wktadka uszna zachowa stabilne potozenie
wytacznie podczas normalnego uzytkowania. Silne uderzenie
w ucho (np. podczas uprawiania sportu) moze uszkodzi¢
indywidualng czes¢ uszna. Moze to prowadzi¢ do perforacji
btony bebenkowej badz uszkodzenia przewodu stuchowego.

Jesli aparat stuchowy zostat narazony na obcigzenia mechaniczne
lub wstrzasy, wowczas przed jego wtozeniem do ucha nalezy
sprawdzié, czy obudowa aparatu stuchowego jest nieuszkodzona.

Unikaj uzytkowania aparatu w poblizu lub w potgczeniu

Z innymi urzadzeniami, poniewaz moze to skutkowac ich
nieprawidtowym dziataniem. Jezeli jest to nieuniknione, to
kontroluj, czy ten oraz inny sprzet dziataja prawidfowo.

A Wiekszos¢ uzytkownikow aparatéw stuchowych ma ubytek

stuchu, w przypadku ktdérego nie nalezy spodziewac sie
pogorszenia stuchu przy reqularnym uzywaniu aparatu w zyciu
codziennym. Tylko niewielka grupa uzytkownikow aparatéw
stuchowych z ubytkiem stuchu moze by¢ narazona na
pogorszenie stuchu po dtuzszym okresie uzytkowania.

Aparatow stuchowych z zatozonymi naktadkami / filtrami
przeciwwoskowinowymi nie powinni uzywa¢ pacjenci z perforacja
btony bebenkowej, stanem zapalnym przewodu stuchowego ani
odsfonietym w inny sposéb uchem srodkowym. W takich
przypadkach zalecamy uzycie klasycznej wktadki usznej. W mato
prawdopodobnym przypadku pozostawienia jakiejkolwiek czesci
niniejszego produktu w przewodzie stuchowym nalezy sie
skontaktowac z lekarzem celem jej bezpiecznego usunigcia.

W wyjatkowo rzadkich sytuacjach, podczas wyjmowania aparatu
stuchowego z ucha, naktadka lub filtr przeciwwoskowinowy moze
pozosta¢ w przewodzie stuchowym, jesli nie bedzie odpowiednio
zamocowany. W mato prawdopodobnym przypadku
pozostawienia tej czesci w przewodzie stuchowym nalezy
skontaktowac sie z lekarzem w celu ich bezpiecznego usuniecia.
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A Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania, wtgczajac
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wymienione ponizej, mogg negatywnie wptywac na dziatanie
aparatow stuchowych. Zdejmij i pozostaw je poza
miejscem/obszarem badan przed przystapieniem do:

badan medycznych lub dentystycznych z wykorzystaniem
promieniowania rentgenowskiego (w tym tomografii
komputerowej),

badan medycznych MRI/NMRI, podczas ktorych powstaje pole
magnetyczne.

Nie trzeba zdejmowac aparatow stuchowych podczas
przechodzenia przez bramki bezpieczerstwa (np. na lotnisku).
W takim przypadku, nawet jesli stosuje sie promieniowanie X,
jest ono tak niskie, ze nie wptynie negatywnie na aparaty
stuchowe.

23.2 Informacje dotyczace bezpiecznego uzytkowania
produktu

@ Aparaty stuchowe marki Phonak s3 wodoodporne, a nie

wodoszczelne. Zostaty zaprojektowane tak, aby dziata¢ podczas
codziennych zaje¢ oraz rzadkich, przypadkowych sytuacji
ekstremalnych. Nie nalezy nigdy zanurza¢ aparatu stuchowego
w wodzie! Te aparaty stuchowe nie zostaty zaprojektowane do
stosowania w wodzie przez dtuzszy czas — nie mozna z nimi
ptywaé ani bra¢ kapieli. Zawsze zdejmuj aparat stuchowy przed
tymi czynnosciami, poniewaz zawiera on wrazliwe czesci
elektroniczne.

Nigdy nie my¢ wlotow mikrofonow. Stracg one wtedy swoje
specyficzne wiasciwosci akustyczne.

Chron aparat stuchowy przed cieptem i promieniami
stonecznymi (nigdy nie pozostawiaj go w poblizu okna ani
w samochodzie) Nie osuszaj aparatu stuchowego

w mikrofaldwce ani w innych urzagdzeniach grzewczych.
Zapytaj protetyka stuchu o odpowiednie sposoby osuszania.
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Kiedy nie uzywasz aparatu stuchowego, zostaw komore baterii
otwarta, aby mogta z niej odparowac cata wilgo¢. Zawsze
upewniaj sie, ze aparat stuchowy zostat doktadnie osuszony po
uzyciu. Przechowuj aparat stuchowy w bezpiecznym, suchym

i czystym miejscu.

Nie upuszczaj aparatu stuchowego! Zrzucenie aparatu
stuchowego na twarda powierzchnie moze go uszkodzié.

Zawsze uzywaj tylko nowych baterii do aparatu stuchowego.
W przypadku wycieku z baterii, natychmiast wymien jg na
nowa, aby unikna¢ podraznienia skory. Zuzyte baterie mozna
zwrdci¢ protetykowi stuchu.

Jezeli aparat stuchowy nie jest uzywany przez dtuzszy czas,
nalezy wyja¢ z niego baterie.

Napiecie baterii wykorzystywanych w tych aparatach stuchowych
nie moze przekracza¢ 1,5 V. Nie uzywaj akumulatoréw srebrowo-
cynkowych ani litowo-jonowych, mogg one uszkodzi¢ aparat
stuchowy.

@ Nie nalezy uzywac aparatu stuchowego w miejscach,

w ktérych korzystanie z urzadzen elektronicznych jest
zabronione.

Wymieniaj naktadke co trzy miesigce albo kiedy stanie sie ona
sztywna lub krucha. Ma to zapobiec odtgczeniu sie naktadki od
dzwigekowodu podczas jej wktadania do ucha i wyjmowania

z ucha.

@ Jezeli nie bedziesz uzywaé aparatu stuchowego przez dtuzszy

czas, przechowuj go w pudetku z kapsutg osuszajgca lub
w miejscu o dobrej wentylacji. Umozliwi to usunigcie wilgoci
z aparatu stuchowego i zapobiegnie jego potencjalnej usterce.
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Twoj protetyk stuchu:
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