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1. Witaj

Twoje nowe urzadzenie PilotOne Il to wysokiej jakosci
produkt, ktory zostat stworzony przez Phonak, jednego ze
Swiatowych liderow w dziedzinie technologii
wspomagajacych styszenie.

Aby wykorzysta¢ wszystkie mozliwosci oferowane przez
aparat stuchowy, nalezy doktadnie przeczytaé niniejszg

instrukcje obstugi.

W razie jakichkolwiek pytan nalezy skontaktowac sie
z protetykiem stuchu.

A Informacje dotyczace kompatybilnosci:
Sprawdz kompatybilnosé z aparatami
stuchowymi u protetyka stuchu.

Phonak — life is on www.phonak.com

C € — R Oznaczenie CE przyznano: 2020
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2. Opis
Pilot zdalnego sterowania PilotOne Il stuzy do tatwego

zmieniania programow i poziomu gtosnosci aparatow
stuchowych.

Zwiekszanie gfosnosci @
Suwak do , —

. . Wskaznik
wigczania/wytgczania Swietlny
Zmniejszanie gtosnosci
Komora
Zmiana programu baterii

Przycisk ,Home"

PHONAK

Oczko do smyczy
na klucze

=

@ Urzadzenie PilotOne Il wymaga skonfigurowania
z Twoimi aparatami stuchowymi przez protetyka
stuchu, aby mozliwe byfo jego uzywanie.



3. Korzystanie z urzgdzenia
Phonak PilotOne |l

3.1 Wktadanie nowej baterii

Przesun pokrywe
komory baterii

w kierunku
wskazywanym przez
strzatke i zdejmij ja.

W16z nowg baterie,
pamigtajac o odpowiednim
utozeniu +/-

(alkaliczna 1,5V, typ AAA,
LRO3 lub AM4).

Zamocuj pokrywe komory
baterii, wsuwajac jg
z powrotem na miejsce.

@ Nie wolno uzywaé portu mini USB do tadowania
baterii. Nie uzywaj akumulatorow wielokrotnego
fadowania.



3.2 Wigczanie/Wylaczanie

Uzyj suwaka, aby wigczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie.

Wit.

3.3 Trzymanie urzadzenia
PilotOne Il

Chwy¢ urzadzenie PilotOne II,
trzymajac je przyciskami do
siebie.

Maksymalna odlegtos¢
robocza pomiedzy
aparatami stuchowymi

a urzadzeniem PilotOne |
wynosi 1 metr/40".



3. Korzystanie z urzgdzenia Phonak PilotOne Il

3.4 Zmiana poziomu gtosnosci aparatu stuchowego

Nacisnij przycisk ,+", aby
zwigkszy¢ poziom gtosnosci.

Nacisnij przycisk ,-", aby
zmniejszy¢ poziom gtosnosci.

Wytacznie po uprzednim
skonfigurowaniu przez
protetyka stuchu
® Nacisnij i przytrzymaj przycisk
zmniejszania gtosnosci ©
(2 sekundy), aby wyciszy¢
aparaty stuchowe.
® Nacisnij i przytrzymaj przycisk
zwiekszania gtosnosci @
(2 sekundy), aby ponownie
wigczyé¢ dzwiek.

3.5 Zmiana programu styszenia

Kazde nacisnigcie przycisku programu spowoduje
przetaczenie aparatow stuchowych do kolejnego
dostepnego programu.



3.6 Korzystanie z przycisku ,Home"

®

=

S
I

PHONAK

Nacisnij przycisk ,Home", aby

powrdci¢ do poczatkowego programu @
styszenia i wyjsciowego poziomu

gtosnosci aparatow stuchowych.

Nacisnij i przytrzymaj przycisk ,Home" (>2 sekundy),
aby aktywowad¢ gtdwny program styszenia, ktdry zostat
skonfigurowany przez protetyka stuchu.

@ Aparaty stuchowe wyemituja sygnat bip oznaczajacy
potwierdzenie wyboru.

(D Zmiany s3 wprowadzane w obu aparatach
stuchowych jednoczesnie.

@ Aby uzyska¢ informacje o ustawieniach osobistych,
popros protetyka stuchu o wydrukowanie instrukeji
dotyczacych urzadzenia PilotOne II.



3. Korzystanie z urzadzenia Phonak PilotOne Il

3.7 Znaczenie wskaznika Swietlnego

Po wigczeniu urzadzenia PilotOne Il
nastepuje podswietlenie wskaznika na &
dwie sekundy, oznaczajace, ze urzgdzenie

PilotOne Il jest gotowe do uzycia.

Wskaznik Swietlny Swieci przez caty czas naciskania
przycisku.

@ Jesli wskaznik nie miga po nacisnieciu przycisku,
urzadzenie PilotOne Il wymaga najpierw
zaprogramowania przez protetyka stuchu.

W zaleznosci od statusu baterii,
wskaznik moze Swieci¢ na zielono
lub na czerwono.

] = ] Wskaznik $wieci na zielono: Bateria jest dobra
VRN

] ‘== | Wskaznik $wieci na czerwono: pozostato <10%
Nalezy natychmiast wymieni¢ baterie



4. Rozwigzywanie problemow

Brak reakcji na wskazniku swietlnym po nacisnigciu
przycisku:
® Wiacz urzadzenie PilotOne Il

T

(D Jesli wskaznik $wietlny nadal nie miga podczas
wigczania, wymien baterie (patrz rozdziat 3.1).

Aparaty stuchowe nie reaguja na polecenia urzadzenia

PilotOne II:

® Upewnij sig, ze aparaty stuchowe sg wigczone
i prawidtowo noszone

e Upewnij sig, ze urzadzenie PilotOne Il jest wigczone

® Przyt6z urzadzenie PilotOne Il blizej aparatow
stuchowych

e Jesli wskaznik swietlny nie mignie lub zacznie migaé na
czerwono podczas wciskania przycisku, wymien baterie

@ Jesli Twoj aparat stuchowy nadal nie reaguje, popro$
protetyka stfuchu o ponowne zaprogramowanie
Twojego urzadzenia PilotOne 1.



5. Informacje dotyczgce zgodnosci

Deklaracja zgodnosci

Niniejszym Phonak AG deklaruje zgodnos¢ tego produktu
z podstawowymi wymaganiami dyrektywy (UE) 2017/745
w sprawie wyrobdw medycznych oraz dyrektywy
2014/53/UE w sprawie urzadzen radiowych. Petny tekst
deklaracji zgodnosci UE jest dostepny u producenta

i lokalnych przedstawicieli Phonak, ktérych adresy
znajduja si¢ na liscie na stronie
https://www.phonak.com/com/en/certificates.html
(lokalizacje Phonak na catym $wiecie).

Australia/Nowa Zelandia:

Oznacza zgodno$¢ wyrobu z odnosnymi przepisami
agencji Radio Spectrum Management (RSM)

R-NZ i Australian Communications and Media Authority
(ACMA) dotyczgcymi obrotu w handlu na terenie
Australii i Nowej Zelandii.

Etykieta zgodnosci R-NZ dotyczy produktow
radiowych o poziomie zgodnosci A1 dostepnych
w sprzedazy na terenie Nowej Zelandii.
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FCC ID: KWC-PILOTONE2
IC ID: 2262A-PILOTONE2

Informacja 1:

Niniejsze urzadzenie jest zgodne z punktem 15 zasad FCC
oraz z wytycznymi RSS-210 organizacji Industry Canada.
Urzadzenie musi spetnia¢ dwa ponizsze warunki:

1) urzadzenie to nie powoduje zadnych szkodliwych
interferencji,

2) urzgdzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania
dowolnych interferencji, w tym interferencji
negatywnie wptywajacych na jego dziatanie.

Informacja 2:

Zmiany lub modyfikacje tego urzadzenia PilotOne II, ktore
nie zostaty zatwierdzone przez Phonak, mogg uniewaznic¢
autoryzacje FCC zezwalajgcg na jego wykorzystywanie.

Informacja 3:

Urzadzenie zostato przetestowane oraz stwierdzono, iz

odpowiada ograniczeniom stosowanym dla urzadzenia

cyfrowego klasy B, zgodnie z czgscig 15 przepisow FCC
oraz wytycznymi ICES-003 organizacji Industry Canada.
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5. Informacje dotyczace zgodnosci

Ograniczenia te maja na celu zapewnienie racjonalnej
ochrony przed interferencjami w instalacjach
montowanych w budynkach mieszkalnych. Urzadzenie to
generuje, wykorzystuje oraz moze promieniowa¢ energi¢
o czestotliwosci radiowej, a w przypadku, gdy nie jest
wykorzystywane zgodnie z instrukcjg, moze spowodowac
szkodliwe interferencje.

Ponadto nie mozna zagwarantowac, ze w danej instalacji
nie wystapig zadne interferencje. Jesli urzadzenie
powoduje szkodliwe interferencje w odbiorze radia lub
telewizji, co mozna ustali¢ poprzez wytagczenie

i wigczenie sprzetu, zacheca sie uzytkownika do
skorygowania interferencji przynajmniej w jeden

z nastepujgcych sposobow:

® Ponowne ukierunkowanie lub przeniesienie anteny.

e Zwigkszenie odlegtosci miedzy urzadzeniem
a odbiornikiem.

® Podfgczenie urzadzenia do gniazdka w sieci innej niz
gniazdko, do ktorego podtgczony jest odbiornik.

® Zasiegniecie porady u przedstawiciela handlowego lub
doswiadczonego technika radiowego/TV.



Wszelkie powazne incydenty, ktore miaty miejsce

w zwigzku z urzadzeniem, nalezy zgtaszac
przedstawicielowi producenta i wtasciwemu organowi
panstwa w miejscu zamieszkania. Powazny incydent to
kazdy incydent, ktory bezposrednio lub posrednio
doprowadzit, mégt lub moze prowadzi¢ do dowolnego
z ponizszych zdarzen:

- Smier¢ pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

- czasowe lub trwate powazne pogorszenie stanu zdrowia
pacjenta, uzytkownika lub innej osoby

- powazne zagrozenie dla zdrowia publicznego.

Aby zgtosi¢ nieoczekiwane dziatanie lub zdarzenie,
skontaktuj sie z producentem lub przedstawicielem.

Systematyczna dbato$¢ o urzadzenie PilotOne Il zapewnia
jego wyjatkowg wydajnosé¢ i dtugi czas uzytkowania. Aby
zapewnic dtugi okres eksploatacji produktow, Phonak AG
gwarantuje co najmniej piecioletni okres serwisowania
danego produktu po tym, jak zostanie on wycofany ze
sprzedazy.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat funkgji, korzysci,
konfiguracji, uzytkowania i konserwacji lub napraw
akcesoriow, nalezy skontaktowac sie z protetykiem stuchu
lub przedstawicielem producenta.
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5. Informacje dotyczace zgodnosci

Wiecej informacji mozna znalez¢ w karcie produktu.

W celu uzyskania informacji dotyczacych naprawy
akcesoriow do aparatow stuchowych nalezy skontaktowac
sie z protetykiem stuchu.

Przeznaczenie: Pilot zdalnego sterowania stuzy do
zmieniania programow i poziomu gtosnosci aparatow
stuchowych.

Wskazanie: Ubytek stuchu i uzywanie aparatow
stuchowych indywidualnie dopasowanych,
kompatybilnych z urzgdzeniem Pilot One Il
Przeciwwskazanie: brak

Populacja docelowa: Grupe docelowg stanowig osoby
cierpigce na ubytek stuchu, ktore uzywajg kompatybilnych
aparatow stuchowych Phonak. Brak ograniczen
dotyczacych poziomu ubytku stuchu.

Urzadzenie Pilot One Il jest przeznaczone do stosowania

w warunkach domowych, ale ze wzgledu na swoj przenosny
charakter, moze rowniez znalez¢ sie w placowkach stuzby
zdrowia, takich jak gabinety lekarskie, stomatologiczne itp.

Normy dotyczace emisji:
EN 60601-1-2:2015, IEC 60601-1-2:2014,
EN 55011:2009+A1, CISPR11:2009/AMD1:2010,



CISPR22:1997, CISPR32:2012, ISO 7637-2:2011,
CISPR25:2016, EN 55025:2017

Normy dotyczace odpornosci:

EN 60601-1-2:2015, IEC 60601-1-2:2014,

EN 61000-4-2:2009, IEC 61000-4-2:2008,

EN 61000-4-3:2006+A1+A2,

IEC 61000-4-3:2006+A1+A2, EN 61000-4-4:2012,
IEC 61000-4-4:2012, EN 61000-4-5:2014,

IEC 61000-4-5:2014, EN 61000-4-6:2014,

IEC 61000-4-6:2013, EN 61000-4-8:2010,

|EC 61000-4-8:2009, EN 61000-4-11:2004,

IEC 61000-4-11:2004, IEC 60601-1 (& 4.10.2):2005,
ISO 7637-2:2011

Antena:

Antena ferrytowa

Rodzaj: zintegrowana

Czestotliwo$¢ robocza: 10,6 MHz

Wykorzystywana szeroko$¢ pasma (99% szer. pasm.):
534 kHz

Natezenie pola magnetycznego w promieniu 10 m:
-14,5 dBpA/m

Zasieg dziatania w stosunku do aparatéw stuchowych:
100 cm (40")



6. Informacje dotyczgce gwarangji
6.1 Gwarancja lokalna

Informacji na temat zasad gwarancji lokalnej udziela
protetyk stuchu w miejscu zakupu urzadzenia.

6.2 Gwarancja migedzynarodowa

Phonak udziela rocznej miedzynarodowej gwarancji
poczawszy od daty zakupu. Gwarancja ograniczona
obejmuje wady materiatowe i wady wykonania.

Do skorzystania z gwarancji niezbedne jest okazanie
dowodu zakupu.

Miedzynarodowa gwarancja nie wptywa na uprawnienia
wynikajgce z przepisow krajowych dotyczacych sprzedazy
konsumenckiej.
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6.3 Ograniczenie gwarancji

Gwarancja nie obejmuje szkod powstatych w wyniku
niewtasciwego uzytkowania, zanurzenia w wodzie,
wystawienia na dziafanie substancji chemicznych lub
nadmiernego obcigzenia. Uszkodzenia powstate na skutek
dziatania 0séb nieuprawnionych i napraw dokonywanych
w nieautoryzowanych centrach serwisowych powodujg
utrate praw wynikajgcych z gwarancji.

Numer seryjny:

Data zakupu:

Autoryzowany protetyk stuchu (pieczatka/podpis):




7. Informacje i objasnienia symboli

C€

Symbol CE oznacza potwierdzenie

przez Phonak AG, ze ten produkt
Phonak spetnia wymagania dyrektywy
(UE) 2017/745 w sprawie wyrobow
medycznych oraz dyrektywy 2014/53/UE
w sprawie sprzetu radiowego. Numery
wystepujace po symbolu CE sg
numerami jednostek notyfikowanych
wspomnianych wyzej dyrektyw.

Ten symbol oznacza, ze produkty
opisane w tej instrukcji obstugi
spefniajg wymagania dotyczace czesci
aplikacyjnej typu B okre$lone w normie
EN 60601-1. Powierzchnia aparatu
stuchowego jest okreslona jako czgs¢
aplikacyjna typu B.

Symbol ten wskazuje, ze uzytkownik
powinien zapozna¢ sie z odpowiednimi
informacjami w niniejszej instrukgji
obstugi i przestrzega¢ ich.
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Wskazanie producenta urzadzenia
medycznego, zgodnie z definicja
przyjetg w dyrektywie (UE) 2017/745
w sprawie wyrobow medycznych.

Ten symbol wskazuje, ze uzytkownik
powinien zwroci¢ uwage na wazne
ostrzezenia zawarte w niniejszej
instrukcji obstugi.

Informacje istotne z punktu widzenia
bezpiecznego uzytkowania produktu.

Urzadzenie jest wyrobem medycznym.

38 © P Kk

Wskazuje upowaznionego
przedstawiciela we Wspdlnocie
Europejskiej. EC REP jest takze
importerem do Unii Europejskiej.
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7. Informagje i objasnienia symboli

e

Temperatura podczas transportu
i przechowywania:

od -20°C do +60°C.
Temperatura robocza:

od 0°C do +40°C.

AR

Chroni¢ przed wilgocig

S

Wilgotnos$¢ podczas transportu

i przechowywania: do 90%

(bez kondensacji).

Wilgotnos¢ podczas uzytkowania:
< 95% (bez kondensacji).

Cisnienie atmosferyczne:

Podczas transportu, przechowywania
i uzytkowania: od 500 hPA do

1060 hPA.




Jd

Symbol przekreslonego pojemnika na
odpady oznacza, ze urzadzenie nie
moze by¢ utylizowane w podobny
sposab, jak zwykte domowe odpady.
Wszystkie stare i nieuzywane
urzadzenia nalezy zutylizowac

w miejscach przeznaczonych na
odpady elektroniczne lub przekaza¢
je do utylizacji protetykowi stuchu.
Wtasciwa utylizacja chroni srodowisko
naturalne i zdrowie.
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8. Wazne informagje o bezpieczenstwie

Przed przystapieniem do korzystania z urzadzenia
przeczytaj informacje zawarte na nastepnych stronach.

1. Ostrzezenia o niebezpieczenstwie

N\ Urzadzenie nalezy przechowywaé z dala od dzieci do
3 lat, 0sob niepetnosprawnych intelektualnie
i zwierzat domowych.

A\ Do komunikacji z aparatami stuchowymi ten pilot
uzywa kodowanej cyfrowo transmisji o matej mocy.
Chociaz jest to mato prawdopodobne, moze on
powodowac interferencje w pracy wyrobow
medycznych (np. rozrusznikow serca, defibrylatorow
itp.). Dlatego nie wolno trzymac tego pilota
w kieszeni na klatce piersiowej ani w jej poblizu.

A\ Nalezy uzywa¢ wytacznie aparatow stuchowych, ktore
zostaty specjalnie zaprogramowane przez protetyka
stuchu z myslg o konkretnym uzytkowniku.

A\ Nie wolno wprowadza¢ do urzgdzenia zmian ani
modyfikacji, ktore nie zostaty jednoznacznie
zatwierdzone przez Phonak. Aby unikng¢ porazenia
pradem, nalezy uzywa¢ wytacznie akcesoriow
zatwierdzonych przez Phonak.



/\ Baterie sg toksyczne. Nie wolno ich potyka¢! Trzyma¢
z dala od dzieci, 0sdb z zaburzeniami poznawczymi
i zwierzat domowych. Jesli baterie zostang potknigte,
natychmiast skonsultuj sie z lekarzem!

/N Jesli urzadzenie PilotOne Il nie bedzie uzywane przez
dtuzszy czas, nalezy wyjac¢ z niego baterig.

A\ Do wymiany nalezy zawsze uzywac¢ wysokiej jakosci
baterii alkalicznej o dtugiej zywotnosci, a starg
baterie nalezy utylizowa¢ w sposéb przyjazny
srodowisku naturalnemu. Nie uzywaj akumulatorow
wielokrotnego tadowania.

A Urzadzenia zewnetrzne mozna podtaczaé tylko, jesli
zostaty one przetestowane zgodnie z odpowiednimi
normami IEC.

A Uzywanie tego urzadzenia, jego ztaczy lub przewodow
W Sposob sprzeczny z zamierzonym przeznaczeniem
opisanym w niniejszej instrukcji obstugi (np. noszenie
przewodu USB zawieszonego na szyi) moze prowadzi¢
do obrazen.

25
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8. Wazne informacje o bezpieczenstwie

/\ Port mini USB stuzy do
programowania wyfacznie przez
protetyka stuchu.

A\ Nie wolno uzywa¢ urzadzenia w obszarach
zagrozonych wybuchem (w miejscach, w ktorych
korzysta sie z fatwopalnych anestetykow,

w kopalniach lub obszarach przemystowych
zagrozonych wybuchem), w srodowisku bogatym
w tlen ani tam, gdzie zakazane jest korzystanie
z urzadzen elektronicznych.

A\ Nalezy unika¢ uzytkowania sprzetu w potaczeniu
z innymi urzadzeniami lub w ich poblizu, poniewaz
moze to skutkowac ich nieprawidtowym dziataniem.
Jezeli jest to nieuniknione, to kontroluj czy ten oraz
inny sprzet dziatajg prawidfowo.

N\ Korzystanie z akcesoriow, przetwornikow i przewodow
innych niz dostarczone przez producenta tego
urzadzenia moze skutkowa¢ generowaniem
silniejszego promieniowania elektromagnetycznego
lub ostabieniem odpornosci na promieniowanie
elektromagnetyczne tego urzadzenia i w konsekwencji
pogorszeniem dziafania.



A\ Nie wolno zbliza¢ przenosnego sprzetu do
komunikacji na czestotliwosci radiowej (w tym
urzadzen peryferyjnych takich jak przewody anteny
i anteny zewnetrzne) do zadnego elementu
urzadzenia Pilot One Il blizej niz na 30 cm, dotyczy to
rowniez przewodow okreslonych przez producenta.
Moze to skutkowac obnizeniem wydajnosci tego
sprzetu.

2. Informacje o bezpieczenstwie produktu

@ Chroni¢ urzadzenie przed nadmierng wilgocia
(prysznic, ptywanie), wysoka temperaturg (grzejnik,
deska rozdzielcza samochodu) i bezposrednim
kontaktem ze spocong skorg (trening, fitness, sport).

@ Nie upuszczaj urzadzenia. Upuszezenie urzadzenia na
twardg powierzchnie moze je uszkodzi¢.

©) Specjalistyczne medyczne lub dentystyczne badania,
wigczajac te wymienione ponizej, mogg negatywnie
wptywac¢ na dziatanie urzgdzenia. Pozostaw je poza
miejscem badan przed przystgpieniem do:
27



. Wazne informacje o bezpieczenstwie

® medycznych lub dentystycznych badan
z wykorzystaniem promieniowania
rentgenowskiego (w tym tomografii komputerowej),

® medycznych badan z wykorzystaniem obrazowania
metodg rezonansu magnetycznego (MRI/NMRI),
podczas ktorych powstaje pole magnetyczne.

@ Chroni¢ gniazda urzadzenia PilotOne Il oraz gniazdo

baterii przed pytem i zabrudzeniami.

@ Nie nalezy korzystac z urzadzenia PilotOne

w miejscach, w ktorych stosowanie sprzetu
elektronicznego jest zabronione.

) Technologia kodowanego cyfrowo przekazu
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indukcyjnego wykorzystana w tym urzadzeniu jest
wysoce niezawodna, a interferencje wywotywane przez
inne urzadzenia nie majg praktycznie zadnego wptywu
na jej dziatanie. Nalezy jednak pamietac, ze jesli system
wspomagania styszenia dziata w poblizu sprzg¢tu
komputerowego, wigkszych instalacji elektrycznych lub
innych zrddet silnego pola elektromagnetycznego, w celu
zapewnienia prawidfowego dziatania moze by¢



konieczne zachowanie odlegtosci wynoszacej co
najmniej 60 cm od urzadzenia generujgcego zakfocenia.

) Zachowaj odlegtos¢ wynoszacg co najmniej 10cm od
wszelkich magnesow.

@ Gdy urzadzenie nie jest uzywane, wytacz je
i przechowuj w bezpiecznym miejscu.

3. Inne wazne informacje

) Urzadzenia elektryczne duzej mocy, wigksze instalacje
elektroniczne oraz metalowe konstrukcje moga
negatywnie wptywaé na zasieg dziatania urzadzenia,
znacznie go zmniejszajgc.

@ Jezeli aparaty stuchowe nie dziataja z urzadzeniem
z powodu zaktocen, nalezy odsunga¢ sie od zrdodta
zaktocen.
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9. Pielegnacja i konserwacja

Czyszczenie urzadzenia

Do czyszezenia nalezy uzy¢ sciereczki, ktora nie
pozostawia wtékien. Preferowanym rozwigzaniem jest
czyszczenie na sucho. W razie potrzeby powierzchnig
mozna czysci¢ wodg z niewielkg domieszka mydta. Jednak
Sciereczka powinna by¢ wilgotna, a nie ociekac¢ wodg, aby
nie doszto do wniknigcia wody do wnetrza urzadzenia.
Nie nalezy uzywac agresywnych srodkow, takich jak
rozpuszczalniki lub rozcienczalniki, poniewaz moga
doprowadzi¢ do uszkodzenia powierzchni.



Notatki
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